(1)
Maahanmuuttovirasto n
Migrationsverket
Finnish Immigration Service TURVAPAIKKA-,

MAAHANMUUTTO- JA
KOTOUTTAMISRAHASTO

Euroopan unionin tuella

Avustajien ja edustajien Enter Finland

Avustajien ja edustajien Enter Finland -verkkopalvelu on tarkoitettu hakijan
asiamiehelle, avustajalle, edunvalvojalle tai edustajalle. Yhdelld asiakkaalla
voi olla vain yksi avustaja ja yksi edustaja kerrallaan palvelussa.

Enter Finlandissa voit
e seurata asiakkaan hakemuksen tilaa,
e |&hettdd selvityksid,
o vastaanottaa lisGselvityspyyntdjé ja vastata niihin sekd

o pyytdd asian asiakirjoja.
Avaa tili ja aloita palvelun kaytto

Aloita palvelun kéyttd kijautumalla avustajien ja edustajien Enter Finlandiin ja
avaa fili. Voit aktivoida palvelun missé vaiheessa tahansa hakemuksen
jattamisestd siihen asti, kunnes asia on saanut lainvoiman, eli kun siihen ei voi
endd hakea muutosta.

Jos Enter Finland -palvelussa on teknisi& ongelmia, joita et saa ratkaistua,
|Ghetd sahkodpostia osoitteeseen esupport@migri.fi

Tarkemmat ohjeet palvelun kayttddn 16ydat osoitteesta enterfinland.fi. Voit
myds katsoa ohjevideon palvelun k&ytdstd osoitteesta migri.fi/videot #EF
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