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Tervetuloa Suomeen!

Kadessasi on opas, jonka tarkoituksena on auttaa sinua Suomeen aset-
tumisen alkuvaiheessa. Oppaassa on tietoa muun muassa asumisesta,
tybnteosta ja viranomaisista seké perustietoa suomalaisesta yhteiskunnasta
ja kulttuurista. Oppaan tiedot on koottu InfoFinland-verkkopalvelusta, josta
saat my&s lisdtietoa oppaan aiheista.

Maahanmuuttajien kotoutumisen edistdmiseksi on Suomessa sédéadetty oma
lakinsa. Sen mukaan jokaiselle Suomeen muuttavalle henkil6lle annetaan
tietoa elamasta Suomessa ja suomalaisesta yhteiskunnasta. Taman oppaan
liséksi sinulle tarjotaan my®s muita neuvoja ja ohjausta, jotta maahan aset-
tuminen olisi mahdollisimman sujuvaa. Monesta asiasta saat lis&é tietoa
erityisesti omasta kunnastasi tai InfoFinland-verkkopalvelun kuntasivuilta.

Suomalaiseen kulttuuriin kannattaa tutustua seka lukemalla ettd ennen
kaikkea kokemalla.

Tervetuloa suomalaiseen arkeen ja juhlaan.
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1. Muutto Suomeen

1.1. EU-kansalaiset

Jos olet EU-maan, Liechtensteinin tai Sveitsin kansalainen, et tarvitse oleske-
lulupaa tai viisumia Suomeen. Voit saapua Suomeen, jos sinulla on voimassa
oleva henkildkortti tai passi. Sinulla on oikeus tehda tyoté, toimia yrittajana
ja opiskella Suomessa yhdenvertaisesti Suomen kansalaisten kanssa. Sinun
on itse turvattava toimeentulosi Suomessa.

Jos aiot asua Suomessa yli kolme kuukautta, sinun taytyy hakea Maahan-
muuttovirastosta EU-kansalaisen oleskeluoikeuden rekisterdintia. Hakemus
pitda tehda viimeistdan kolmen kuukauden kuluessa maahantulopaivéasta.

Jos muutat Suomeen asumaan vakituisesti vuodeksi tai sitd pidemmaksi
ajaksi, sinun taytyy kayda rekisterditymassd myods asuinpaikkasi maistraa-
tissa.

EU-kansalaisen oleskeluoikeuden
rekisterointi

Maahanmuuttoviraston tekema rekisterdinti on eri asia kuin asuinpaikkasi
rekisterbiminen vaestotietojarjestelmaan maistraatissa. Sinun ei tarvitse
rekisterdida oleskeluasi Maahanmuuttovirastossa, jos oleskelet Suomessa
vahemman kuin kolme kuukautta yhtajaksoisesti. Kolmen kuukauden oles-
kelu lasketaan aina siita, kun olet kdynyt Suomen rajojen ulkopuolella.
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1.2. Ei-EU-kansalaiset

Toihin Suomeen

Jos tulet Suomeen t6ihin, tarvitset oleskeluluvan. Ennen kun voit saada
oleskeluluvan, sinun taytyy hankkia tyépaikka Suomesta. Kun olet [6ytanyt
tyopaikan, voit hakea oleskelulupaa. Oleskelulupaa taytyy hakea ennen kuin
tulet Suomeen.

Tybntekoa varten tarvitset yleensa joko tyontekijan oleskeluluvan tai muun
oleskeluluvan ansiotydta varten. Lupatyyppiin vaikuttaa se, minkélaista tyota
tulet tekemé&an.

Tarvitset tydntekijan oleskeluluvan, jos et voi tehda tydtd muulla oleskelu-
luvalla tai ilman oleskelulupaa. Kaikkiin tyotehtaviin et tarvitse tyontekijan
oleskelulupaa. Maahanmuuttoviraston verkkosivuilta voit tarkistaa minkélai-
sen oleskeluluvan tarvitset.

Maahanmuuttovirasto paattdad mydénnetadnko sinulle oleskelulupa. Lupaa
varten tarvitaan myds tyd- ja elinkeinotoimiston osapaatos.

Ty6skentely muulla oleskeluluvalla

Jos sinulla on jo oleskelulupa Suomeen jollakin muulla perusteella, kuten
esimerkiksi perhesiteen perusteella, sinulla voi olla oikeus tehda ty6ta
Suomessa. Silloin et tarvitse erikseen oleskelulupaa tydskentelya varten.
Oleskelulupakortista ja oleskelulupapéaatdksesta voit tarkastaa, onko sinulla
oikeus tydskennelld Suomessa.
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Suomeen yrittajaksi

Suomessa yrityksen voi perustaa kuka tahansa henkild, jolla on pysyva
asuinpaikka jossakin Euroopan talousalueen (ETA) maassa. Luvan tarve ei
riipu kansalaisuudestasi vaan siita, missa sinun asuinpaikkasi on.

Yrittajan oleskelulupa

Jos haluat tydskennella yrittajana Suomessa, tarvitset yrittajan oleskeluluvan.
Yrittajaksi katsotaan:

e startup-yrittaja

e yksityinen elinkeinonharjoittaja, niin sanottu toiminimiyritys

e avoimen yhtidn yhtidmies

e kommandiittiyhtion vastuunalainen yhtidmies

e sellainen osuuskunnan jasen, jolla on rajaton lisdmaksuvelvollisuus

e osakeyhtidssa johtavassa asemassa (toimitusjohtaja tai hallituksen
jasen) tydskentelevé osakas tai muussa yhteiséssa johtavassa
asemassa tydskenteleva henkild

Jotta voisit saada yrittdjan oleskeluluvan, sinun taytyy itse tehda tyota yri-
tyksessasi Suomessa.
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Opiskelemaan Suomeen

Jos tulet Suomeen opiskelemaan yli 90 paivan ajaksi, tarvitset oleskelu-
luvan opiskelun perusteella. Voit opiskella Suomessa alle 90 paivaa ilman
oleskelulupaa.

Ennen kun voit hakea oleskelulupaa, sinun taytyy hankkia opiskelupaikka
Suomesta. Hyvaksyttyja oppilaitoksia ovat peruskoulun jalkeiset oppilaitok-
set, joita ovat esimerkiksi yliopistot, korkeakoulut ja ammatilliset oppilaitokset.

Opiskelupaikan taytyy vastata yhteen seuraavista ehdoista:

e opintojesi on ammattiin tai tutkintoon johtavia
e osallistut oppilaitosten véliseen tai muuhun vaihto-ohjelmaan
e  suoritat tutkintoosi liittyva tdydennyskoulutusta tai erityiskoulutusta

Jatko-oleskelulupa

On tarkeédé, etté haet jatko-oleskelulupaa ennen kuin edellinen oleskelulupasi
paattyy. Jos edellinen oleskelulupasi paattyy hakemuksen kasittelyn aikana,
saat oleskella Suomessa ja sinulla on tavallisesti myds oikeus tehda tyéta
hakemuksen kasittelyn aikana. Jos haet jatko-oleskelulupaa vasta edellisen
oleskelulupasi paattymisen jalkeen, saat oleskella Suomessa hakemuksen
kasittelyn aikana, mutta sinulla ei ole oikeutta tehda ty6ta ennen kuin saat
uuden oleskeluluvan.
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1.3. Pohjoismaiden kansalaiset

Jos olet jonkin Pohjoismaan kansalainen, et tarvitse oleskelulupaa Suomeen.
Sinulla on oikeus tehda t&ita, toimia yrittajané ja opiskella Suomessa.

Kun muutat Suomeen, sinun pitda tehda muuttoilmoitus ja kyda rekisterdi-
tymassa oman kotipaikkasi maistraatissa. Huomaa, etta sinun taytyy kayda
maistraatissa henkilokohtaisesti. Tee muuttoilmoitus viimeistdan viikon
kuluttua muuttopaivastasi.

Rekisterointia varten tarvitset virallisen henkildkortin, josta ilmenee kansa-
laisuus, tai passin, joka on voimassa.
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1.4. Asukkaaksi rekisteroityminen

Kun olet muuttanut Suomeen, sinun taytyy kayda kotipaikkasi maistraatissa.
Ennen kuin tulet maistraattiin, voit tayttaa rekisterdinti-ilmoituksen, joka 16y-
tyy maistraatti.fi:n sivuilta. Voit my6s tayttaa sen maistraatissa. Maistraatista
voit myds edellytyksien tayttyessé saada suomalaisen henkildtunnuksen, jos
et ole saanut sité jo silloin, kun sinulle myonnettiin oleskelulupa tai EU-kan-
salaisen oleskeluoikeutesi rekisteroitiin Maahanmuuttovirastossa.

Mikali tarvitset henkildtunnuksen tyontekoa varten, voit saada henkildtun-
nuksen myds verotoimistosta.

Maistraatissa selvitetd&n voidaanko sinulle rekisterdida kotikunta.
Kun menet maistraattiin, ota mukaan ainakin seuraavat asiakirjat:

e passitai

e muu henkildllisyystodistus, josta ilmenee kansalaisuus (jos olet
EU-maan tai Pohjoismaan kansalainen)

e Jaillistettu avioliittotodistus (jos olet avioliitossa)

e Jaillistetut lasten syntymétodistukset (jos sinulla on alle 18-vuotiaita
lapsia)

e oleskelulupa (jos tarvitset oleskelulupaa Suomeen)

e EU-kansalaisen oleskeluoikeuden rekisterdintitodistus, (jos olet
EU-kansalainen ja jos tarvitset rekisterdintia)

e tydsopimus tai opiskelutodistus (ellei sinulla ole EU-kansalaisen
oleskeluoikeuden rekisterdintid)

Suomalainen henkilétunnus

Henkildtunnus on 11 merkkia pitkd numerosarja, joka muodostuu synty-
mapaivasi ja sukupuolesi perusteella. Henkilétunnusta tarvitset esimerkiksi
tybnantajasi tai oppilaitosta varten. Se myds helpottaa monien virallisten
asioiden hoitamista.

Jotta voit saada suomalaisen henkildtunnuksen, tietosi on rekisterditava
Suomen véestotietojarjestelmaan. Se tarkoittaa sita, ettd sinusta merkitaan
perustiedot vaestotietojarjestelméan. Néaita tietoja ovat esimerkiksi nimi,
syntymaaika, kansalaisuus, sukupuoli ja osoite.
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Kotikunta Suomessa

Kunnat tarjoavat asukkailleen monia palveluja. Kunnan palveluja ovat esimer-
kiksi terveydenhuolto ja lasten péivahoito. Jos sinulla on kotikunta Suomessa,
sinulla on tavallisesti oikeus kayttdd taméan kunnan palveluja.

Sinun kannattaa selvittda onko sinulla ja muilla perheesi jasenilla oikeus koti-
kuntaan Suomessa. Oikeus kotikuntaan Suomessa maaraytyy kotikuntalain
mukaan. Oman asuinpaikkasi maistraatista voit selvittda, onko sinulla oikeus
kotikuntaan Suomessa.
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2. Elama Suomessa

2.1. Maahanmuuttajana Suomessa

Kotoutuminen Suomeen

Kotoutuminen tarkoittaa sita, etta asetut Suomeen ja opit tietoja ja taitoja,
joita tarvitset suomalaisessa yhteiskunnassa. Téssé auttaa esimerkiksi se,
etta

e opit kielta,
e |Bydat tydpaikan tai opiskelupaikan,
e saat kontakteja suomalaiseen yhteiskuntaan.

Suomessa on erilaisia palveluita, jotka auttavat sinua kotoutumaan, tyollisty-
maan ja oppimaan kielta. Téllaisia palveluita ovat esimerkiksi alkukartoitus,
kotoutumissuunnitelma ja kotoutumiskoulutus. My&ds perheesi jasenilla voi
olla oikeus naihin palveluihin, jos he muuttavat Suomeen sinun kanssasi. On
tarkeaa, etté edistat myds itse aktiivisesti kotoutumistasi.

Palvelut, jotka auttavat kotoutumaan

Maahanmuuttajien neuvonta

Ty6- ja elinkeinotoimistoissa ja kunnissa on maahanmuuttajien neuvojia. He
auttavat sinua Suomeen kotoutumisessa. Neuvojilta saat tietoa esimerkiksi

e Kkotoutumisesta ja palveluista, jotka tukevat kotoutumista
e tybelamasta
e  koulutuksesta ja opiskelusta.
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Alkukartoitus

Alkukartoituksessa arvioidaan, mitk& palvelut auttavat sinua kotoutumaan.
Alkukartoituksessa selvitetdaan esimerkiksi koulutuksesi, tydkokemuksesi ja
kielitaitosi. Alkukartoitus tehdaan tyo- ja elinkeinotoimistossa tai kunnassa.
Se voidaan tehdd myds jossakin muussa paikassa, esimerkiksi oppilaitok-
sessa. Tama riippuu siitd, missa kunnassa asut.

Voit pyytaa esimerkiksi tyo- ja elinkeinotoimistosta tai kotikuntasi sosiaali-
toimistosta, etta sinulle tehdaén alkukartoitus. Maahanmuuttajien neuvojilta
saat lisatietoa alkukartoituksesta ja siita, miten se on jarjestetty kotikunnas-
sasi.

Kotoutumissuunnitelma

Jos tarvitset tukea kotoutumiseen, sinulle tehdaan alkukartoituksen jalkeen
kotoutumissuunnitelma. Sinulle tehdaan kotoutumissuunnitelma ainakin
silloin, jos

e olet tydtdn tydnhakija tai
e saat toimeentulotukea tai
e olet alle 18-vuotias, eika sinulla ole huoltajaa Suomessa.

Kotoutumissuunnitelmaan kirjoitetaan niitd asioita, jotka auttavat sinua
kotoutumaan. Suunnitelmaan voi kuulua esimerkiksi suomen kielen opis-
kelua, muita opintoja tai tydharjoittelua. Voit tehd& kotoutumissuunnitelman
yhdessa tybvoimaneuvojan kanssa ty6- ja elinkeinotoimistossa eli TE-toimis-
tossa tai sosiaalitydntekijan kanssa sosiaalitoimistossa.

Kotoutumissuunnitelma taytyy tehda viimeistdan kolmen vuoden kuluttua
siitd kun saat ensimmaisen oleskeluluvan tai oleskeluoikeutesi on rekisterdi-
ty. Kotoutumissuunnitelman kesto riippuu siitd, kuinka kauan tarvitset tukea
kotoutumisessa. Kotoutumissuunnitelma on tavallisesti voimassa korkeintaan
kolme vuotta. Joissakin erityistapauksissa se voi olla voimassa viisi vuotta.

Kun sinulle on tehty kotoutumissuunnitelma, on tarkeaa, ettd noudatat sita.

TE-toimisto, Kela tai kunta selvittda oikeutesi saada ty6ttdmyysetuutta tai
toimeentulotukea kotoutumissuunnitelman ajalta.

Jos sinulla on tydpaikka, on joskus mahdollista, ettd tybnantajasi auttaa
sinua kotoutumisessa. Tydnantaja voi esimerkiksi kustantaa sinulle suomen
kielen kurssin. Tybnantaja voi myds toisinaan auttaa joissakin kaytadnnén
asioissa, esimerkiksi etsia sinulle asunnon. Kysy t&sta lisda tydnantajaltasi.
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Kotoutumiskoulutus

Kun kotoutumissuunnitelma on tehty, voit saada kotoutumiskoulutusta.
Kotoutumiskoulutusta jarjestavat kunnat, tyd- ja elinkeinotoimistot ja monet
oppilaitokset. Ty6- ja elinkeinotoimisto tai kunta ohjaa sinut kotoutumiskou-
lutukseen. Kotoutumiskoulutukseen kuuluu tavallisesti suomen tai ruotsin
kielen opiskelua. Koulutuksessa tutustut myos suomalaiseen yhteiskuntaan,
kulttuuriin ja tyéelamaan.

Arkielama Suomessa

Pankkitili

Tarvitset pankkitilin raha-asioittesi hoitoon. Sinun kannattaa vertailla eri
pankkien palveluja ja hintoja, jotta I6ydéat itsellesi edullisimman vaihtoehdon.

Kun avaat pankkitilin, tarvitset passin, ulkomaalaisen henkildkortin tai muun
virallisen henkil6llisyystodistuksen. Jos sinulla ei ole passia tai ulkomaalaisen
henkildkorttia, sinun kannattaa tarkistaa, mink& henkil6llisyystodistuksen
pankki hyvaksyy. Jotkut pankit hyvaksyvat muukalaispassin, jonka suoma-
lainen viranomainen on mydntényt, pakolaisen matkustusasiakirjan tai muun
henkildllisyystodistuksen, joka voidaan hyvadksyd matkustusasiakirjana.
Joissakin tilanteissa pankki voi vaatia myds muuta selvitysté henkildllisyy-
destd, jos asiakirjassasi on merkinté siité, etta henkil6llisyyttési ei ole voitu
varmistaa.

Kun avaat pankkitilin, sinun kannattaa hakea myds verkkopankkitunnuksia.
Verkkopankkitunnusten avulla voit hoitaa esimerkiksi monia viranomaisasioi-
ta verkossa. Tunnuksia koskevat kuitenkin tiukemmat vaatimukset kuin tilin
avaamista. Joissakin tilanteissa et siis voi saada verkkopankkitunnuksia,
vaikka sinulla on pankkitili.

Ulkomaalaisen henkilokortti

Poliisi voi mydntaa sinulle ulkomaalaisen henkildkortin, jos sinut on tunnis-
tettu ja henkil6llisyytesi on todennettu luotettavasti. Henkilollisyytesi voidaan
todeta asiakirjasta, joka osoittaa henkildllisyyden. Jos sinulla ei ole téllaista
asiakirjaa, voidaan verrata sinun sormenjalkiasi sormenjalkiin, jotka on tal-
lennettu oleskelulupakortille tai oleskelukortille. Lis&ksi edellytetdan, etta:
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e sinulla on oleskelulupa tai oleskelukortti, joka on voimassa, tai
oleskeluoikeutesi on rekisteroity;

e sinulla on kotikunta Suomessa; ja

e tietosi on talletettu vaestdtietojarjestelmaan.

Vakuutukset

Asumista varten kannattaa ottaa kotivakuutus. Kotivakuutus korvaa esimer-
kiksi vahinkoja, jotka sattuvat huonekaluillesi ja muille tavaroillesi. Kotivakuu-
tuksia myyvat vakuutusyhtiét. Jos sinulla on kdytdssé oma auto, sinun taytyy
lain mukaan ottaa liikennevakuutus.

Puhelin

Kun ostat Suomessa puhelinlittyman, saat suomalaisen puhelinnumeron.
Puhelinliittymié tarjoavat monet yritykset. Kun avaat liittyméan, tarvitset suo-
malaisen henkildtunnuksen, ja sinulla taytyy olla osoite Suomessa. Sinun
taytyy yleensd myds esittdd maksukayttaytymistiedot eli tiedot siita, etta
olet maksanut laskusi, eik& sinulla ole luottohairiomerkintdd. Muuten sinun
taytyy maksaa liittymasta ennakkomaksu.

Voit myds ostaa Pre-paid-littyman. Silloin et tarvitse suomalaista henkil®-
tunnusta ja osoitetta Suomessa. Pre-paid-kortille on etukateen ladattu tietty
summa, jolla voit soittaa. Pre-paid-littymia voit ostaa esimerkiksi R-kioskeis-
ta, joistakin supermarketeista tai internetista.

Internet

Suomessa monet asiat voi hoitaa internetin valityksella. Usein viranomaisten
tai yritysten kanssa voi hoitaa asioita niiden verkkosivujen kautta. Internet-yh-
teys kannattaa hankkia mahdollisimman pian kun olet muuttanut Suomeen.

Saat kotiisi internet-yhteyden, kun teet sopimuksen internet-palveluntarjo-
ajan kanssa. Palveluntarjoajien hintoja kannattaa vertailla, ennen kuin teet
sopimuksen. Suomessa toimii paljon yrityksig, jotka tarjoavat monenlaisia
internet-yhteyksid. Naita yrityksia 16ydat esimerkiksi verkon hakukoneilla,
kun kirjoitat hakukoneen tekstikenttaan “internetliittymé&”. Yhteyksien hinnat
vaihtelevat paljon.
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Suomen sosiaaliturva

Kela huolehtii mm. kansanelakkeesta, lapsilisasta, perustydttdmyysturvasta,
sairaus- ja vanhempainpaivarahoista, toimeentulotuesta ja kuntoutuksesta.
Kela huolehtii my6s niistd sairaanhoidon korvauksista, jotka maksetaan
yksityisesté sairaanhoidosta.

Kelan tukien perusteet on maaritelty laissa. Suomen sosiaaliturvaan kuu-
lumista pitd& hakea erikseen. Myds jokaista tukea taytyy hakea erikseen.
Kun Kela paattaa jostakin tuesta, jokaisen hakijan elaméantilanne kasitellaan
yksildllisesti.

Hakijoiden elamantilanne ja tuen tarve ovat usein hyvin erilaisia. Siksi myos
tukien maara ja perusteet vaihtelevat. Selvita aina erikseen oma tilanteesi.

Julkiset terveyspalvelut ja sosiaalipalvelut kuuluvat Suomessa kuntien vas-
tuulle.

Paasaantd on, ettd jos asut Suomessa vakinaisesti, kuulut Suomen sosi-
aaliturvaan ja voit saada Kelan etuuksia. Laki maarittelee, mita tarkoittaa
vakinainen asuminen.

Myés tydnteko Suomessa voi tuoda sinut Suomen sosiaaliturvan piiriin.

Kuulutko sosiaaliturvaan ja saatko tukia? Asiaan vaikuttaa se, muutatko
Suomeen

e jostakin Pohjoismaasta

e jostakin Euroopan unionin (EU) tai Euroopan talousalueen (ETA)
maasta tai Sveitsista tai

e maasta, jonka kanssa Suomella on sosiaaliturvasopimus.

ETA-maita ovat Euroopan unionin maat sek& Norja, Islanti ja Liechtenstein.

Siihen, kuulutko sosiaaliturvaan ja saatko tukia, vaikuttaa liséksi, muutatko
Suomeen esimerkiksi

e tydntekijana tai yrittdjana
e opiskelijana

e perheenjasenena

e |ahetettyna tyontekijana.
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Suomi on solminut joidenkin maiden kanssa sopimuksia, jotka koskevat
sosiaaliturvaa. Naitd maita ovat Pohjoismaat (Ruotsi, Tanska, Norja ja Islanti),
USA, Kanada ja Quebec, Chile, Israel, Intia ja Australia. Sopimukset koskevat
lahinn& elédkkeitd. Osa sopimuksista koskee myds sairaanhoitoa. Jos tulet
naistd maista, tarkista Kelasta, vaikuttavatko sopimukset sinun sosiaalitur-
vaasi.
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2.2. Tyo ja yrittajyys
Mista tyota?

Avoimet tyopaikat

Hae avoimia tydpaikkoja internetin tydpaikkasivuilta, sanomalehdista tai
sosiaalisen median palveluista (esimerkiksi Facebook ja LinkedIn). Loydat
ty6paikkasivustoja, kun kirjoitat hakukoneen tekstikenttddn “avoimet tyo-
paikat”.

Luo itsellesi verkostoja ja yllapida osaamistasi

Verkostoista on hy6tya tydnhaussa. Tunnista ja hyédynnd oma verkostosi.
Opettajat, opiskelukaverit, tuttavat, entiset tybkaverit ja esimiehet voivat
my®s olla osa verkostoasi.

Ole aktiivinen. Yllgpida taitojasi, seuraa oman alasi tapahtumia ja uutisia,
osallistu suomen kielen kursseille ja tdydennyskoulutuksiin seka kehité aiem-
paa osaamistasi.

Hyodynna sosiaalista mediaa tyonhaussa

Internetin yhteisdpalvelut, kuten Facebook ja LinkedIn ovat hyvia vélineita
tydnhakuun. Moni tydnantaja kayttda myos Twitterid viestintdkanavana. Voit
etsid naissa palveluissa tietoa avoimista tydpaikoista ja rakentaa ammatillisia
verkostoja. Voit saada tarkeé&a tietoa eri organisaatioiden toiminnasta ja eri
alojen ajankohtaisista asioista tai osallistua keskusteluihin.

Ole suoraan yhteydessa tyénantajiin

Voit olla suoraan yhteydessa kiinnostaviin organisaatioihin ja kysya, onko
heilla avoimia tydpaikkoja. Suuri osa tydpaikoista on piilotydpaikkoja. Nama
tyOpaikat eivat tule avoimeen hakuun, vaan tyénantajat etsivat tydntekijoita
omien verkostojensa kautta. Voit soittaa suoraan tyénantajalle tai lahettaa
sahkdpostitse avoimen hakemuksen. Usein voit myods |&hettd&d avoimen
hakemuksen yrityksen verkkosivujen kautta.
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Tyonvalityspalvelut

Voit hakea t6ita myods sellaisten yritysten kautta, jotka tarjoavat tyénvali-
tyspalveluita. Ty6 voi olla lyhytkestoista, mutta voit saada siitéd hyddyllista
kokemusta ja laajentaa verkostojasi. Teet sopimuksen yrityksen kanssa, joka
lahettdd sinut toihin toiselle tydnantajalle. Voit tyollistyd myods vakituiseen
tydhon tallaisen yrityksen kautta.

Tyollista itsesi freelancerina tai yrittdjana

Freelance-ty0 tarkoittaa sita, ettd teet ty6ta usealle toimeksiantajalle ilman
pysyvaa tydsuhdetta. Freelancerin taytyy itse huolehtia veroasioista ja elé-
kemaksuista.

Tyo6- ja elinkeinotoimisto tukee tyonhaussa

Ty6- ja elinkeinotoimistosta eli TE-toimistosta saat opastusta tydnhakuun
seka tietoa avoimista tydpaikoista ja koulutuksista.

Voit ilmoittautua TE-toimiston asiakkaaksi joko paikallisessa TE-toimistossa
tai TE-toimiston verkkosivuilla. Jos olet ty6tdn tydnhakija, sinun kanssasi
tehd&an kotoutumissuunnitelma tai tyéllistymissuunnitelma. Jos teet osa-ai-
katy6ta tai vahan toita, TE-toimisto arvioi, voitko saada samaan aikaan
ty6ttdmyysetuutta.

Tyontekijan oikeudet ja velvollisuudet
Suomessa tyontekijalla on oikeus:

e tydehtosopimuksen mukaiseen palkkaan ja muihin véhimmaisehtoihin
e suojaan, jonka lait ja sopimukset antavat

e jarjestaytymiseen

e terveelliseen ja turvalliseen tydymparistdéon

Tyontekijalla on velvollisuus:

e  suorittaa tyd huolellisesti

e noudattaa sovittuja tydaikoja

e noudattaa tydnjohdon ohjeita

e Kieltaytya tydnantajan kanssa kilpailevasta toiminnasta
e pitda liike- ja ammattisalaisuus

e ottaa huomioon tydnantajan etu
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Tyésuhdeneuvontaa maahanmuuttajille

Jos sinulla on ty6suhteeseen liittyvid kysymyksia tai ongelmia, voit ottaa
yhteyttd maahanmuuttajien tydsuhdeneuvontaan. Neuvontaa antaa Suomen
Ammattilittojen Keskusjarjestd SAK. Voit saada neuvontaa, vaikka et olisi
ammattiliiton jasen. Lakimies vastaa esimerkiksi tydsopimukseen, palkkaan
tai tybaikoihin liittyviin kysymyksiin. limaista neuvontaa saa suomeksi tai
englanniksi.

Tyb&suhdeneuvonta on auki tiistaisin ja keskiviikkoisin kello 9-11 ja 12-15.

Puhelin: 0800 414 004 Sahkoposti: workinfinland(at)sak.fi

Yrityksen perustaminen
Yrityksen perustamisen keskeiset vaiheet:

e Keksi hyvé liikeidea

e Tee liiketoimintasuunnitelma

e  Jarjesté rahoitus

e Valitse yritysmuoto

e Selvitd, mita lupia tarvitset

e Tee ilmoitus kaupparekisteriin ja veroviranomaisille
e Huolehdi vakuutuksista

e Jarjesta kirjanpito

Yrittdminen vaatii ammattitaitoa ja koulutusta. On tarkead, etta tunnet hyvin
oman toimialasi ja yrittdmista koskevat lait. My&s omien asiakkaiden ja myyn-
tikeinojen tuntemus on tarke&a. Muista, etté yrittajyyteen liittyy myos riskeja.
Riittava rahoitus seka huolellinen suunnittelu ovat valttamattomia.
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Verotus

Suomessa maksat palkasta tuloveroa. Maksat veroa myos esimerkiksi naista
tuloista:

o tyodttdmyyspéivarahat
e vanhempainpdivarahat
e eclakkeet

e opintotuki

Verorahoilla valtio ja kunnat maksavat esimerkiksi:

e terveydenhoitoa
e Koulutusta

e paivéhoitoa

e maanpuolustusta

Suomessa verotus on progressiivista. Se tarkoittaa, etta suuresta palkasta
maksetaan suurempi osuus veroja kuin pienemmasta palkasta. Veroprosentti
lasketaan Suomessa jokaiselle erikseen. Puolison tulot eivat vaikuta sinun
veroprosenttiisi. Voit arvioida oman veroprosenttisi Verohallinnon laskurilla.

Tybnantaja maksaa verot suoraan palkastasi. Sité varten tydnantaja tarvitsee
sinulta verokortin. Vero, joka maksetaan suoraan palkasta, on ennakonpi-
datys. Verohallinto laskee jokaisen vuoden jalkeen, onko tuloista maksettu
tarpeeksi veroa. Jos veroja on maksettu lilkkaa, saat veronpalautusta. Jos
veroja on maksettu liian vahéan, joudut maksamaan jaannosveroa.

Tarkista palkkalaskelmasta ja veroilmoituksesta, ettd tyénantaja on maksa-
nut verot sinun palkastasi. Séilyta palkkakuitit. Jos veroa ei ole maksettu,
joudut maksamaan sen jalkikateen.

Verojen lisaksi tydnantaja maksaa palkastasi vakuutusmaksuja esimerkiksi
ty6ttdmyyden ja sairastumisen varalta.
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Jos jaat tyottomaksi

Jos jaat tyottomaksi, ilmoittaudu TE-toimistoon viimeistdan ensimmaisena
tyottdmyyspaivand. Jos kuulut Suomen sosiaaliturvaan, voit hakea tydttd-
myystukea. Voit saada tyottomyystukea aikaisintaan siitéd paivasta alkaen,
kun olet ilmoittautunut ty6ttémaksi. Muista ilmoittautua myos heti opiskelun,
tydvoimakoulutuksen tai tyollistdmistukijakson jalkeen.

Vain EU-maiden, Norjan, Islannin, Liechtensteinin ja Sveitsin kansalaiset
voivat ilmoittautua tydnhakijaksi verkkopalvelun kautta. Jos olet jonkin muun
maan kansalainen, sinun taytyy ilmoittautua tydnhakijaksi TE-toimistossa.

Kun menet TE-toimistoon, ota mukaan

e Kkaikki tyd- ja opiskelutodistukset
e  passi, jossa nakyy sinun oleskelulupasi

TE-toimisto tutkii tiedot, jotka olet antanut. Ty6ttdmyysturvaa voi saada
tietyilla ehdoilla, ja TE-toimisto selvittaa, tayttyvatkd nama ehdot sinun
tilanteessasi. Sen jalkeen TE-toimisto antaa asiasta lausunnon sille viran-
omaiselle, joka etuuden maksaa, eli tydttémyyskassalle tai Kelalle.

Suomalainen tyokulttuuri

Yhdenvertaisuus ja tasa-arvo tydelamassa

Suomen lakien mukaan kaikenlainen syrjinta tydpaikoilla on kiellettya. Tyon-
antajan taytyy pitdd huolta, ettd yhdenvertaisuus ja sukupuolten vélinen
tasa-arvo toteutuvat tydpaikalla.

Oma-aloitteisuus ja vastuullisuus

Toistéa sovitaan yleensa yhteisissé palavereissa ja yhdessa sovitusta pide-
taan kiinni. Esimies antaa tyontekijalle tydtehtavat ja odottaa, etta tydntekija
paattaa itse tyon tekemisen yksityiskohdista. Jos tyontekija ei osaa tai voi
tehda annettua tydtehtavaa, han kdy suoraan kysymassa ohjeita muilta
tydntekijoilta tai esimiehelta.
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Luotettavuus ja aikataulujen noudattaminen

Suomalaisessa tydkulttuurissa on tarkeéé pitaa kiinni sovituista asioista. Kun
jotakin on paatetty yhdessa, tyontekijat ja tydnantaja olettavat, etté jokainen
tekee niin kuin on sovittu.

Suomessa on tarkedd myds noudattaa aikatauluja. Toihin pitda tulla tas-
mallisesti sovittuna aikana. Kello 8.00 tarkoittaa tasan klo 8.00, ei kello
8.10. Mybhastyminen on epakohteliasta, koska muut joutuvat odottamaan
myo6hassa tulevaa. Jos tiedat, ettd myodhastyt tdista, kerro siitd esimiehellesi.

Monilla tydpaikoilla on liukuva tydaika ja tdihin voi tulla esimerkiksi klo 7-9
valilla ja 1ahtead klo 15-17 vélisena aikana. Jos tydpaikalla on liukuva tydaika,
tydntekijan on tarkasti itse pidettava huoli, ettd han tekee sovitun pituisen
tybajan.

Kommunikointityyli

Suomalaiset puhuvat yleenséa suoraan, eikd suoraan puhumista pideta epa-
kohteliaana. Suora puhe on normaalia myos tydelamassa. Jos esimerkiksi
aika ei riita tyotehtavan tekemiseen, se kannattaa sanoa suoraan esimiehelle.
Kokouksissa ja palavereissa voidaan tervehtimisen jalkeen menna suoraan
asiaan.

Suomalaisessa tydkulttuurissa puhuttelu on hyvin epdmuodollista. Useimmil-
la tyOpaikoilla kaikki tydntekijat sinuttelevat toisiaan asemasta riippumatta.

Uskonnon vaikutus ty6elamaan

Monet suomalaiset ovat kristittyja mutta eivat kovin uskonnollisia. Kulttuu-
rissa noudatetaan kuitenkin edelleen monia kristillisia tapoja. Tydelamassa
uskonnon vaikutus ndkyy monissa tyontekijéiden vapaapaivissa. Kristillisina
juhlapyhina, kuten jouluna ja paasiaisena on lakisaateisia vapaapaivia.
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2.3. Suomen ja ruotsin kieli

Miksi opiskelisin suomea tai ruotsia?

Suomea puhuu éidinkielenaan noin 90 prosenttia suomalaisista. Ruotsia
puhuu aidinkielendan noin 5 prosenttia suomalaisista.

Kun mietit, kannattaako sinun opiskella suomea vai ruotsia, ota huomioon,
kumpaa kieltéd puhutaan asuinpaikallasi ja |&hiymparistdssasi.

Useimmissa tyopaikoissa on valttaméatdénta osata suomea. Jos haluat opis-
kella Suomessa, tarvitset todennakoisesti suomen kielen taitoa.

Suomea tai ruotsia kannattaa opiskella, vaikka et aikoisi asua maassa
pitkdan. Vaikka Suomessa osataan englantia melko hyvin, on suomen tai
ruotsin kielen osaamisesta sinulle paljon hyotya.

Kun osaat kieltd, sinun on helpompi viihtyd Suomessa ja sopeutua Suomeen.
Sinun on helpompi hoitaa asioitasi viranomaisten kanssa, seurata uutisia,
tutustua ihmisiin ja saada ystéavia.

Opit kieltd parhaiten, kun uskallat puhua sit4. Aina ei tarvitse ymmartaa
kaikkea, vaan riittda, ettd ymmartaa tarkeimmat asiat. Mene siis rohkeasti
sellaisiin tilanteisiin, joissa voit puhua suomea tai ruotsia.

Suomen kielen opiskelu

Suomen kielen opetus aikuisille

Loydat tietoa suomen kielen kursseista esimerkiksi kansalaisopistoista,
tybvéenopistoista, yliopistoista ja kesayliopistoista. Kysy lisdd maahanmuut-
tajien neuvontapalveluista, oman paikkakuntasi opetustoimen viranomaisilta
tai paikallisten oppilaitosten opinto-ohjaajilta.

Joillakin paikkakunnilla tietoa kursseista on koottu yhteen paikkaan. Esimer-
kiksi Helsingin, Tampereen ja Turun seutujen suomen kielen kursseista saat
tietoa Finnishcourses.fi-palvelusta.
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Jos olet tyd- ja elinkeinotoimiston asiakas, voit paasta suomen kielen kurs-
seille TE-toimiston kautta. Se, minkalaista kielenopetusta tarvitset, arvioidaan
TE-toimistossa, kun sinulle tehdaan kotoutumis- tai tyollistymissuunnitelma.
Voit opiskella suomen kieltd tydvoimakoulutuksena. Tyévoimakoulutus on
pédasiassa koulutusta, joka on tarkoitettu ty6ttomille tydnhakijoille. Kou-
lutus on osallistujille maksutonta. Kysy suomen kielen kursseista omasta
TE-toimistostasi.

Suomen kielta tyopaikalla

Jotkut tybnantajat jarjestavat tyontekijoille suomen kielen opetusta. Kysy
ty6nantajaltasi, voitko opiskella suomea tydpaikallasi.

Suomen kielen opetus lapsille

Lapset oppivat uusia kielia nopeasti, vaikka alussa se saattaa tuntua vaikeal-
ta. Suomen kielen opetusta on péivakodissa, esikoulussa ja koulussa. Tama
opetus on suomi toisena kielena -opetusta eli S2-opetusta.

Lapsi tai nuori voi myds osallistua valmistavaan opetukseen. Se on tarkoitettu
niille oppilaille, jotka eivat osaa vielé kovin paljon suomea. Valmistavan ope-
tuksen aikana lapsi tai nuori opiskelee suomen kielta ja joitakin oppiaineita.
Valmistava opetus on tarkoitettu 7-16-vuotiaille. Opetus kestda yleensé
vuoden. Sen jalkeen oppilas siirtyy tavalliselle luokalle.
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Ruotsin kieli Suomessa

Suomessa on kaksi virallista kieltd, suomi ja ruotsi. Suomea puhuu aidin-
kielenaan noin 90 prosenttia suomalaisista. Ruotsia puhuu &idinkielenaan
noin 5 prosenttia suomalaisista. Ruotsia puhutaan eniten Suomen lansi- ja
etelarannikolla.

Voit kayttaa ruotsin kieltd valtion viranomaisten, esimerkiksi Kelan tai TE-toi-
miston kanssa. lImoita asiointikieli Maistraattiin, kun rekisterdidyt asukkaaksi.
Voit myods vaihtaa asiointikieltd mydhemmin.

Kotoutuminen ruotsin kielella

Ruotsinkielinen kotoutuminen voi olla sinulle hyva vaihtoehto esimerkiksi jos:

e Asut alueella, jossa on paljon ruotsinkielisia.
e Sinulla on ruotsinkielisia perheenjasenia tai sukulaisia.
e (Osaat jo jonkin verran ruotsin kielta.

Ruotsin kielen taidosta voi olla hy6tya, kun etsit t6itd. Huomioi kuitenkin,
ettd useimmissa tyopaikoissa vaaditaan suomen kielen taitoa. Vaikka valitset
ruotsinkielisen kotoutumiskoulutuksen, sinun kannattaa jossain vaiheessa
opiskella myds suomen kielta.

Joissakin kunnissa voit osallistua ruotsinkieliseen kotoutumiskoulutukseen.
Jos et pdase ruotsinkieliseen kotoutumiskoulutukseen, voit joissain tapauk-
sissa saada tukea omaehtoiseen ruotsin kielen opiskeluun, jos siitd on sovittu
kotoutumis- tai tyollistymissuunnitelmassasi. Kysy ruotsinkielisesta kotoutu-
misesta, kun sinulle tehd&an alkukartoitus ja kotoutumissuunnitelma. Lain
mukaan sinulla on oikeus valita kotoutumiskieleksi suomi tai ruotsi.
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2.4. Asuminen

Vuokra-asunto

Suomessa monet ihmiset asuvat vuokra-asunnossa. Vuokra-asunnon hyva
puoli on, ettd asunnon vaihtaminen on helpompaa, koska sinun ei tarvit-
se myyda ja ostaa asuntoa. Toisaalta vuokranantaja voi paattaa irtisanoa
vuokrasopimuksen, jos hanella on siihen hyvaksyttava syy. Silloin joudut
muuttamaan pois vuokra-asunnosta, vaikka et haluaisi.

Varaa tarpeeksi aikaa asunnon etsimiseen. Jotkut alueet ovat hyvin suosit-
tuja. Tallaisilla alueilla asunnot vuokrataan todella nopeasti. Kun olet [6ytanyt
sopivan asunnon, sinun kannattaa paattéda nopeasti, haluatko sen.

Kun vuokranantaja valitsee vuokralaisen, han ei saa lain mukaan syrjia ketadan
esimerkiksi etnisen alkuperan, uskonnon tai kansalaisuuden perusteella.

Miten hankin vuokra-asunnon?

Kun etsit vuokra-asuntoa, voit hakea ilmoituksia esimerkiksi internetista.
Kirjoita hakusanaksi "vuokra-asunto”. Voit my0s etsia tietoa paikallislehdista.

Yksityiset vuokra-asunnot
Yksityisen vuokra-asunnon voit saada yleensa nopeammin kuin kunnallisen
vuokra-asunnon. Yksityisen asunnon vuokra on yleensa korkeampi.

Sinun ei tarvitse kayttaa valittajaa asunnon etsimiseen. Voit itse etsia tietoa
vapaista asunnoista. Silloin sinun ei tarvitse maksaa valityspalkkiota.

Voit etsia yksityista vuokra-asuntoa internetisté ja paikallislehdista. Voit my6s
julkaista oman hakuilmoituksen.

Kuntien vuokra-asunnot

Monet kunnat omistavat vuokra-asuntoja. Ne ovat yleensa edullisempia kuin
muut vuokra-asunnot.
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Voit hakea asukkaaksi sellaiseen vuokra-asuntoon, jota valtio tukee, jos
sinulla on jokin seuraavista:

e  Suomen kansalaisuus;

e rekisterdity oleskeluoikeus;

e oleskelukortti;

e oleskelulupa, joka on voimassa vahintddn yhden vuoden; tai
e opiskelijan oleskelulupa.

Kun haluat hakea kunnallista vuokra-asuntoa, taytd hakulomake oman
kuntasi asuntotoimistossa. Usein voit myds tayttaa ja lahettdd lomakkeen
kunnan verkkosivuilla.

Vuokrasopimus

Vuokrasopimus voi olla

e toistaiseksi voimassa oleva; tai
e maéaaraaikainen.

Toistaiseksi voimassa oleva vuokrasopimus jatkuu, kunnes vuokralainen tai
vuokranantaja irtisanoo sen. Jos et tieda etukéteen, kuinka kauan aiot asua
asunnossa, tallainen sopimus on hyva vaihtoehto.

Vuokran maksu

Vuokra maksetaan yleensa kerran kuukaudessa. Vuokra taytyy maksaa vii-
meistdan erdpdaivana. Erapdaiva lukee vuokrasopimuksessa. Maksa vuokra
tilisiirtona vuokranantajan tilille. Et voi maksaa vuokraa luottokortilla.

Vuokratakuu

Kun teet Suomessa vuokrasopimuksen, sinun taytyy melkein aina maksaa
vuokratakuu. Tama tarkoittaa sitd, ettd maksat vuokranantajalle etukateen
rahasumman, joka vastaa muutaman kuukauden vuokraa. Yleensé takuu on
yhté& suuri kuin 2 kuukauden vuokra. Korkeintaan se voi olla yhta suuri kuin
3 kuukauden vuokra.
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Oma asunto

Oma asunto on usein pitkalla aikavalilla edullisempi kuin vuokra-asunto. Suu-
rin osa suomalaisista asuu omassa asunnossa. On myds muita vaihtoehtoja
kuin oma asunto ja vuokra-asunto.

Miten I6ydan omistusasunnon?

Kun etsit asuntoa, varaa aikaa jopa monta kuukautta.

Asuntoja myyvat yksityishenkil6t, kiinteistonvalitystoimistot ja rakennuttajat.
Muun muassa Internetissa ja sanomalehdissa on ilmoituksia asunnoista,
jotka ovat myynnissa. Kun I18ydat asunnon, joka kiinnostaa sinua, voit sopia
myyjan kanssa, milloin voit kdyda katsomassa asuntoa. Joskus ilmoitukseen
on merkitty aika, jolloin asuntoa voi tulla katsomaan. Silloin sinun ei tarvitse
sopia aikaa erikseen.

Asunnottomuus

Jos sinulla ei ole vakituista asuntoa, etk ole virallisesti vuokralainen tai
alivuokralainen, olet asunnoton. Suomessa kunnat tarjoavat palveluita asun-
nottomille. Nama& palvelut on tarkoitettu niille, joilla on kotikunta Suomessa.

Jos jaat asunnottomaksi, ota yhteytta kotikuntasi sosiaalitoimistoon tai sosi-
aaliasemaan. Sielta saat apua, kun etsit asuntoa tai véliaikaista majoitusta.
Valiaikainen majoituspaikka voi olla asuntolassa, ydmajassa tai sellaisessa
asunnossa, joka on tarkoitettu asunnottomille. Selvité tilanteesi sosiaalityén-
tekijan kanssa: miten paljon vuokraa pystyt maksamaan, ja voitko saada
tukea vuokran maksua varten. Voit kysya neuvoa myds kuntasi maahan-
muuttajien neuvontapalvelusta.

Asumistuki

Kelan asumistuki on tarkoitettu asumisesta aiheutuviin menoihin. Kelan
asumistuki kattaa vain osan asumiskustannuksista.

Voit saada asumistukea, jos olet pienituloinen ja asut vakinaisesti Suomessa.
Vakinaisella Suomessa asumisella tarkoitetaan, etta sinulla on Suomessa
varsinainen koti ja oleskelet paéasiallisesti Suomessa. Jotta voisit saada
asumistukea, sinun pitda myds kuulua Suomen sosiaaliturvan piiriin.
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Kelan yleinen asumistuki

Tukea voidaan maksaa yhdelle henkilélle tai ruokakunnalle. Samassa asun-
nossa pysyvasti yndessa asuvat henkilét kuuluvat yleensad samaan ruokakun-
taan. Tavallisesti ruokakunta on aviopari, avopari tai perhe. Myods yksi henkild
voi olla ruokakunta. Asumistuki mydnnetdan ruokakunnalle yhteisesti, ynden
hakemuksen perusteella.

Ota huomioon, ettd jos asut samassa asunnossa esimerkiksi ystavasi
kanssa, ja teilld on yhteinen vuokrasopimus, silloin katsotaan, etta kuulutte
samaan ruokakuntaan. Sen sijaan jos toinen teistd on p&avuokralainen ja
toinen on alivuokralainen, etteka ole lahisukulaisia, katsotaan, ettad kuulutte
eri ruokakuntaan.

Yleistd asumistukea voivat saada

e |apsiperheet

e opiskelijat

e avioparit ja rekisterdidyssa parisuhteessa olevat
e avoparit

e yksin asuvat tai

e yhteis®ssa asuvat

limoita Kelalle muutoksista

Jos tulosi, asumistilanteesi, perhetilanteesi tai muut olosuhteesi muuttuvat,
iimoita muutoksesta heti Kelaan. Kelan paatdksessa on kerrottu tarkasti,
mista asioista pitaa ilmoittaa.
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Asukkaan oikeudet ja velvollisuudet

Sinulla on velvollisuus

e noudattaa taloyhtidsi jarjestyssaantoja, jos asut kerrostalossa tai
rivitalossa. Jarjestyssdénndissa lukee tavallisesti esimerkiksi, mihin
aikaan talossa taytyy olla hiljaa. Niissd on usein my&s ohjeita talon
yhteisten tilojen kaytosta. Kerrostalossa |0ydat jarjestyssaannét
yleensa rappukaytavéasta ulko-oven lahelta.

e huolehtia, ettd myds vieraasi noudattavat jarjestyssaantsja.

e kayttdd huoneistoa vain siihen, mihin se on tarkoitettu. Jos huoneisto
on tarkoitettu asumiseen, et voi asua muualla ja kdyttda huoneistoa
liketilana.

Sinulla on oikeus

e normaaliin eldmaéan kodissasi. Taloyhtio ei voi maarata sellaisia jar-
jestyssaantdja, jotka ovat ristiriidassa lain kanssa, tai jotka rajoittavat
likaa normaalia elamista.

e  kotirauhaan. Naapurisi eivat saa héiritd kotirauhaa esimerkiksi kovalla
metelilld yolla. Jos naapurisi rikkoo jarjestyssaantdja usein ja vakavas-
ti, keskustele ensin asiasta naapurisi kanssa. Jos tdméa ei auta, voit
ottaa yhteytta isannditsijaan tai vuokranantajaan. Kotirauha tarkoittaa
my0s sitd, etta sinulla on padasaéntdisesti oikeus paattaa, kuka saa

tulla kotiisi.

Vuokralaisen oikeudet ja velvollisuudet

Sinulla on velvollisuus

e maksaa vuokra ajallaan. Vuokran maaré lukee vuokrasopimuksessa.
Vuokranantaja voi korottaa vuokraa sen mukaan, mita vuokrasopi-
muksessa on sovittu.

e huolehtia siitd, ettd vuokra-asunto pysyy hyvassa kunnossa.

e noudattaa vuokrasopimuksen ehtoja. Jos esimerkiksi vuokrasopimuk-
sessa kielletdan tupakointi asunnossa, silloin et voi polttaa tupakkaa
kodissasi. Jos vuokrasopimuksessa vaaditaan kotivakuutusta, sinun
taytyy ottaa sellainen. Kotivakuutus on joka tapauksessa hyva ottaa
myds silloin, jos sité ei vuokrasopimuksessa vaadita.
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e kysya lupa vuokranantajalta, jos haluat tehdd asunnossa muutoksia,
esimerkiksi maalata seinan. Et saa tehd& muutoksia ilman lupaa,
vaikka maksaisit remontin itse. Pyyda lupa kirjallisena.

e korvata vuokranantajalle, jos aiheutat asunnolle vahinkoa.

e ilmoittaa vuokranantajalle, jos huomaat asunnossa sellaisia vikoja,
jotka ovat vuokranantajan vastuulla. Vuokranantaja vastaa esimerkiksi
asunnon kiinteista kalusteista ja pintamateriaaleista.

e jlmoittaa talohuoltoyhtiédn mahdollisista vioista, kuten vuotavasta
vesihanasta.

Sinulla on oikeus

e asua vuokra-asunnossa vuokrasopimuksen mukaisesti. Vuokranantaja
saa tulla asuntoon vain joissakin poikkeustapauksissa, esimerkiksi
valvomaan asunnon korjauksia tai nayttamaan asuntoa ostajille.
Hanen taytyy silloinkin yrittdd sopia asiasta kanssasi etukateen.

e saada kirjallinen ilmoitus etukateen, jos vuokra nousee. limoituksessa
taytyy lukea, miten paljon ja milloin vuokra nousee, sek& mika on
korotuksen peruste.

e sellaiseen irtisanomisaikaan kuin laki maéaraa.

e purkaa vuokrasopimus heti, jos asunnossa asuminen on vaarallista
terveydelle.

e vuokrata osa asunnosta toiselle henkil6lle, jos siité ei ole haittaa
vuokranantajalle.

e saada ilmoitus korjauksista etukateen. Pienista korjauksista taytyy
iimoittaa 14 paivaa aikaisemmin ja suurista korjauksista 6 kuukautta
aikaisemmin. Kiireelliset korjaukset voidaan kuitenkin tehda ilman
iimoitusta. Jos korjausten aikana on vaikeaa tai mahdotonta asua
asunnossa, sinulla on oikeus irtisanoa vuokrasopimus tai saada
vuokran alennusta. Sinun taytyy kuitenkin aina sopia tésta vuokranan-
tajan kanssa.
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Kodin turvallisuus

Paloturvallisuus

e Palovaroitin voi pelastaa henkesi. Jos asunnossasi syttyy tulipalo,
palovaroitin halyttaa kovalla danelld, ja ehdit ajoissa ulos.

e Huolehdi siita, ettd kotonasi on tarpeeksi monta palovaroitinta. Palo-
varoittimia myydaéan tavarataloissa ja rautakaupoissa. Yksi palovaroitin
rittad aina 60 nelidmetria varten. Esimerkiksi jos kotisi pinta-ala on 65
nelidmetrid, tarvitset kaksi palovaroitinta. Jos kodissasi on enemman
kuin yksi kerros, laske jokaisen kerroksen pinta-ala erikseen. Jokai-
sessa kerroksessa taytyy olla palovaroitin.

e Tarkista sdanndllisesti, ettd palovaroitin toimii. Vaihda paristot jos se
on tarpeen, mielelldan kerran vuodessa.

e Olet vastuussa palovaroittimista myds silloin, jos asut vuokra-asun-
nossa.

e Suomalaisissa asunnoissa on usein sauna. Vaikka et kayttéisi saunaa,
ala koskaan laita mitd&n saunan kiukaan ylapuolelle, muuten voi syttya
tulipalo. Ala esimerkiksi kuivata pyykkia kiukaan ylapuolella tai lahell&
kiuasta. Sammuta aina sdhkdkiuas kayton jalkeen.

e Kun lahdet kotoa, muista tarkistaa, etta liesi ja kiuas ja esimerkiksi
silitysrauta ovat pois paalta.

e Kotona on hyvé olla palosammutin. Joissakin kerrostaloissa myds
rappukaytavassa on palosammutin. Selvitd, mista l1ahin palosammutin
lOytyy.

e Huolehdi siita, ettd kotonasi on sammutuspeite. Sitd on hyva sailyttaa
esimerkiksi lieden lahella.

o Al4 jata ruokaa kuumalle liedelle ilman valvontaa. Ole erityisen varovai-
nen, jos laitat ruokaa yolla. Ala laita ruokaa, jos olet humalassa.

o Al4 sailyta tavaroita lieden paalla. Lapset, lemmikkieldimet tai tahaton
kosketus voivat vahingossa kaantéa lieden paélle. Silloin lieden paalla
olevat tavarat voivat syttyd palamaan.

e Jos rasva syttyy palamaan, kun laitat ruokaa, tukahduta palo esi-
merkiksi kattilan tai paistoastian kannella tai sammutuspeitteelld. Ala
kayta vetta.

e Muista laittaa sahkolaitteet pois p&alta kaytdn jalkeen. Silitysrauta
taytyy irrottaa myds pistorasiasta.
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Ala kayta sellaisia séhkolaitteita, jotka ovat huonossa kunnossa tai
joiden johdossa on vikaa.

Jos sahkdlaite syttyy palamaan, ala kayta vettd. Tukahduta palo
esimerkiksi palosammuttimella.

Jos kotonasi on sdhkopattereita tai lammittimi&, ala laita niiden paalle
kankaita, vaatteita tai mitddn muutakaan.

Jata television, mikroaaltouunin, jd&kaapin ja pakastimen ymparille
tilaa. Ala peita niita. Pakastimen ja jadkaapin takaritila on hyva
puhdistaa polysta esimerkiksi imuroimalla kerran vuodessa, jos se
vain on mahdollista.

Ala tupakoi sisatiloissa.

Ala jata kynttilditd palamaan ilman valvontaa. Ald polta kynttilita
esimerkiksi verhojen Iahelld edes silloin, kun olet itse paikalla.

Jos syttyy tulipalo, soita hatdanumeroon 112.

Nain valtat vesivahingot

Ala jata pesukonetta tai astianpesukonetta paélle, kun lahdet kotoa.
Tarkista s&d&nndllisesti, etta kotisi vesiputket eivat vuoda, ja etté
kodinkoneista ei valu vetta lattialle.

Pida pesukoneen ja astianpesukoneen hanat aina kiinni silloin kun et
kayta koneita.

Jaakaapin, pakastimen ja tiskikoneen alla taytyy olla muovinen
suoja-allas. Se asennetaan samalla kuin laitekin.

Astianpesukonetta ei saa asentaa itse, vaan sen tekee ammattilainen.
Jos kotonasi sattuu vesivuoto, yritd sulkea vesijohto sulkuventtiilista.
Jos asut kerros- tai rivitalossa, ilmoita vuodosta heti talon huoltoyhtion
paivystysnumeroon. Jos asut omakotitalossa, iimoita paivystavaan
vesijohtoliikkeeseen.
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Jatehuolto ja kierratys

Yleensa sinun taytyy lajitella jatteet kotona, ennen kuin viet ne ulos roskik-
seen. Kun jatteet lajitellaan oikein, niiden materiaalista voidaan valmistaa
uusia tavaroita.

Lajitteluohjeet ovat hieman erilaiset eri puolella Suomea. Ohjeita on usein
oman talon roskisten luona, tai niitd voi kysyd omasta kunnasta tai vuokra-
nantajalta. Al4 heitd roskia ikkunasta ulos &ldka metsiin tai kaduille.

Ehjat tavarat eivat ole jatettd. Voit myyda ne itse kirpputorilla tai internetissa
tai lahjoittaa hyvantekevaisyyteen tai kierratyskeskuksiin. Suomessa on
tavallista ostaa kaytettyja tavaroita, ja hyvia kaytettyja tavaroita on helppo
|Oytaa.

Miten jatteet lajitellaan?
Lajittele jatteet niiden materiaalin mukaan.

Ala laita viemériin (vessaan) roskia, ruokaa tai ylimaaréaisia kemikaaleja. Vie
aina vaarallinen jate kerayspisteeseen.

Kaikkien talojen luona ei aina ole kaikkia kierratysastioita. Kaikille yhteisia
kierratyspisteitd on sivulla kierratys.info. Et saa vieda omia roskia toisen
talon roska-astioihin. Al4 vie talosi roskikseen jatettd muualta, esimerkiksi
yrityksestési.
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2.5. Koulutus

Suomalainen koulutusjarjestelma

Suomessa koulutus on korkeatasoista. Erot eri koulujen oppimistuloksissa
ovat pienet, ja lahes kaikki suorittavat peruskoulun tavoiteajassa. Esiopetus,
perusopetus ja toisen asteen koulutus on maksutonta, ja myos sen jalkeen
koulutus on suurimmaksi osaksi maksutonta. Tavoite on, ettéd kaikilla on
mahdollisuus saada laadukasta koulutusta perheen tuloista riippumatta ja
kasvaa aktiivisiksi kansalaisiksi.

Koulutusjarjestelmaan kuuluvat varhaiskasvatus, esiopetus, perusopetus,
toisen asteen koulutus ja korkeakoulutus. Aikuiskoulutus on tarkoitettu aikui-
sille, ja se sisaltda paljon vaihtoehtoja perusopetuksesta korkeakoulutukseen.

Varhaiskasvatus

Suomessa lapsilla on oikeus varhaiskasvatukseen ennen kouluikaa. Varhais-
kasvatusta jarjestetaan paivakodissa ja perhepéivahoidossa. Lapsi voi myos
osallistua varhaiskasvatukseen yhdessa vanhemman kanssa leikkipuistossa.
Lapsi voi saada varhaiskasvatusta vahintaan 20 tuntia viikossa tai pitempaan,
jos vanhemmat kayvat toissa tai opiskelevat. Tavoite on tukea lapsen kehi-
tysté ja hyvinvointia. Lapsi oppii muun muassa sosiaalisia ja kdden taitoja ja
erilaisia tietoja. Lapsi oppii my0Os taitoja, jotka auttavat hanta oppimaan liséda.

Suomessa kunnat jarjestavat varhaiskasvatusta. Sita rahoitetaan verova-
roilla, ja siksi se on perheille edullisempaa. Lis&ksi Suomessa on yksityista
varhaiskasvatusta. Lasten kanssa tydskentelevat koulutetut varhaiskasva-
tuksen opettajat ja lastenhoitajat.

Esiopetus

Lasten taytyy osallistua Suomessa esiopetukseen yhden vuoden ajan, ennen
kuin oppivelvollisuus alkaa. Yleensa esiopetus alkaa sind vuonna, jona lapsi
tayttaa kuusi vuotta. Esiopetusta jarjestavat kunnat, eikd se maksa perheelle
mitdan. Sitd antavat varhaiskasvatuksen opettajat, jotka ovat valmistuneet
yliopistosta. Esiopetusta on yleensd maanantaista perjantaihin nelja tuntia
paivasséa. Lapsi voi osallistua esiopetuksen lisdksi myds varhaiskasvatuk-
seen, jos vanhemmat ovat toisséa tai opiskelevat.
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Perusopetus

Perusopetus alkaa Suomessa sind vuonna, kun lapsi tdyttaa seitsemén
vuotta. Kaikkien lasten, jotka asuvat Suomessa vakinaisesti, taytyy osallistua
perusopetukseen. Peruskoulussa on yhdeksén luokkaa. Oppivelvollisuus
loppuu, kun lapsi on suorittanut koko perusopetuksen oppimaaran, tai kun
on kulunut kymmenen vuotta siita, kun oppivelvollisuus alkoi.

Perusopetusta jarjestavat kunnat. Sita rahoitetaan verovaroilla, ja siksi se ei
maksa perheelle mitdan. Alaluokilla opetusta on noin 20 tuntia viikossa, ja
maara kasvaa ylemmilla luokilla.

Toisen asteen koulutus

Perusopetuksen jalkeen yleisimpiad vaihtoehtoja ovat lukio ja ammatillinen
koulutus. Ne ovat toisen asteen koulutusta. Toisen asteen koulutus on
opiskelijalle yleensd maksutonta. Kirjat ja muut opiskelumateriaalit taytyy
kuitenkin ostaa itse.

Lukio

Lukio on yleissivistavdd koulutusta, eika sieltd voi valmistua mihinkaan
ammattiin. Lukiossa opiskellaan samoja aineita kuin perusopetuksessa,
mutta opetus on vaativampaa ja itsendisempdaa. Lopuksi opiskelijat yleensa
suorittavat ylioppilastutkinnon. Lukio kestaa 2-4 vuotta, opiskelijasta riippu-
en. Sen jalkeen voi pyrkia yliopistoon, ammattikorkeakouluun tai lukiopoh-
jaiseen ammatilliseen koulutukseen.

Ammatillinen koulutus

Ammatillinen koulutus on kaytannénlaheisempaa kuin lukiokoulutus. Siella
voi opiskella ammatillisen perustutkinnon noin kolmessa vuodessa. Sen
jalkeen opintoja voi jatkaa ja suorittaa ammattitutkinnon tai erikoisammatti-
tutkinnon. Olennainen osa tutkintoa on tydpaikalla oppiminen. Jos haluaa,
ammatillisesta koulutuksesta voi jatkaa opintoja korkeakoulutukseen asti.
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Korkeakoulutus

Toisen asteen opintojen jalkeen voi jatkaa korkeakoulutukseen. Suomessa
korkeakoulutusta tarjoavat ammattikorkeakoulut ja yliopistot.

Korkeakoulussa opiskelu voi olla opiskelijalle maksutonta tai maksullista.
Lukuvuosimaksu taytyy maksaa, jos ei ole EU-maan tai ETA-maan kansalai-
nen eikd ndiden maiden kansalaisen perheenjésen, ja jos suorittaa alemman
tai ylemman englanninkielisen korkeakoulututkinnon.

Muita opiskelumahdollisuuksia

Suomessa on myds paljon oppilaitoksia, jotka tarjoavat kaiken ikaisille sel-
laisia opintoja, jotka eivat johda tutkintoon. Suurin osa koulutuksesta on tar-
koitettu aikuisille. Tallaisia oppilaitoksia ovat kansalaisopistot, kansanopistot,
kesayliopistot, opintokeskukset ja likunnan koulutuskeskukset.

Opinnot ovat yleissivistavid. Voit opiskella esimerkiksi kielid, taideaineita,
kasityota ja viestintdd. Yleensa koulutus maksaa opiskelijalle jonkin verran.

Joissakin tilanteissa koulutus naissé oppilaitoksissa voi kuitenkin olla mak-
sutonta. Esimerkiksi jos luku- ja kirjoitustaidon koulutus ja muu kielikoulutus
on hyvaksytty kotoutumissuunnitelmaasi, siita ei peritd maksua.
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2.6. Terveys

Hatatilanteet

Hatanumero on Suomessa 112. Hatdnumeroon voit soittaa vain kiireellisissé
hatatilanteissa, kun henki, terveys, omaisuus tai ympéaristd on vaarassa.

Hatatilanteissa saat hoitoa vaikka sinulla ei olisi kotikuntaa Suomessa. Hoi-
tokuluja voidaan peria sinulta jalkikateen.

Ala soita hatdnumeroon, jos asialla ei ole kiire. Ald soita hatdnumeroon
tavallisessa sairaustapauksessa. Ala mydskadn soita hatdnumeroon, jos
haluat kysya poliisilta esimerkiksi lupa-asioista. Turhan soiton vuoksi apu
saattaa myodhastyad todellisessa hatatilanteessa. Jos kaytat hatdnumeroa
vaarin, sinua voidaan rangaista.

Kun soitat hatanumeroon 112;

e Kerro oma nimesi

e Kkerro, mitéd on tapahtunut

e  kerro tarkka osoite ja kunta

e vastaa hatdkeskuksen paivystajan kysymyksiin
e seuraa ohjeita

e ala lopeta puhelua, ennen kuin saat luvan

Jos epadilet, ettéd joku on saanut myrkytyksen, voit kysyd neuvoa Myrky-
tystietokeskuksesta. Sen puhelinpalvelu on auki 24 tuntia vuorokaudessa.
Puhelinnumero on (09) 471 977.

Terveyspalvelut Suomessa

Mita terveyspalveluja voit kayttaa?

Voit kayttdd Suomen julkisia terveyspalveluita, jos sinulla on kotikunta Suo-
messa. Oikeus kotikuntaan riippuu seuraavista asioista:

e mistd maasta tulet Suomeen

e mika on Suomeen tulosi syy (esim. tyd, opiskelu)

e muutatko Suomeen vakituisesti vai oletko Suomessa tilapaisesti
e jos oleskelet Suomessa tilapéisesti, kuinka kauan olet Suomessa
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Jos et ole varma, onko sinulla kotikunta Suomessa, selvitd oma tilanteesi
tarkemmin maistraatista.

Jos tulet Suomeen tdihin, sinulla saattaa olla oikeus julkiseen terveydenhuol-
toon, vaikka sinulla ei olisi kotikuntaa Suomessa. Jos sinulla ei ole kotikuntaa
Suomessa, pyyda Kelaa selvittam&an oikeutesi julkiseen terveydenhuoltoon.

Hatatilanteissa saat hoitoa julkisessa terveydenhuollossa, vaikka sinulla ei
olisi kotikuntaa Suomessa tai oikeutta hoitoon tydskentelyn perusteella.
Hoitokuluja voidaan peri& sinulta jalkikateen.

Jos sinulla ei ole oikeutta julkisiin terveyspalveluihin, voit varata ajan yksi-
tyiseltd ladkariasemalta. Yksityiset terveyspalvelut maksavat asiakkaalle
huomattavasti enemman kuin julkiset.

Julkiset terveyspalvelut

Kun sairastut, ota aluksi yhteyttd omaan terveysasemaasi. Omalta terveys-
asemalta voi varata ajan yleislaakéarille tai terveydenhoitajalle.

[Iltaisin ja viikonloppuisin terveysasemat ovat kiinni. Silloin akillisia sairastapa-
uksia hoidetaan paivystyksessa. Paivystys on tarkoitettu sellaisiin tilanteisiin,
jotka vaativat valiténta hoitoa. Jos sairautesi ei vaadi valitdnta hoitoa, varaa
aika omalta terveysasemaltasi, kun se on seuraavan kerran auki.

Yksityiset terveyspalvelut

Yksityisten la&kariasemien yhteystietoja voit [6ytaa esimerkiksi internetista.
Saat todenn&kdisesti nopeammin ajan yksityiselle terveysasemalle kuin
julkisiin terveyspalveluihin. Yksityiset terveyspalvelut maksavat asiakkaalle
huomattavasti enemman kuin julkiset. Eri 1adkariasemat tarjoavat erilaisia
palveluita. Yksityisia terveyspalveluja voivat kayttaa kaikki, myds ne, joilla ei
ole kotikuntaa Suomessa.

Pohjoismaalaisen terveydenhoito

Jos sinulla on sairasvakuutus toisessa Pohjoismaassa, sinulla on oikeus
saada valttamatdntéa sairaanhoitoa Suomessa. Saat hoitoa samoilla ehdoilla
ja maksat palveluista saman verran kuin suomalaiset. Ota mukaan virallinen
henkil6llisyystodistus, kun kaytat terveyspalveluita.
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EU-kansalaisen terveydenhoito

Jos sinulla on sairasvakuutus toisessa EU-maassa, ETA-maassa tai Sveitsis-
sd, sinulla on oikeus valttamattdmaan sairaanhoitoon Suomessa. Jotta voisit
saada hoitoa, sinulla taytyy olla eurooppalainen sairaanhoitokortti. Sinun
taytyy hankkia eurooppalainen sairaanhoitokortti siitd maasta, jossa olet
sairausvakuutettu.

Jos sinulla on eurooppalainen sairaanhoitokortti, voit kayttéa julkisia ter-
veyspalveluja. Jos kaytat yksityisid palveluja, voit saada Kelalta korvausta
kustannuksista.

Eurooppalainen sairaanhoitokortti antaa oikeuden hoitoon, jos sairastut tai
joudut onnettomuuteen. Paaset hoitoon myds, jos pitkdaikaissairautesi vaatii
sitd. Kortilla saat myos raskauteen ja synnytykseen liittyvaa hoitoa. Saat
hoitoa samalla hinnalla kuin henkildt, jotka asuvat Suomessa vakituisesti.

Tyontekijan ja yrittajan terveydenhoito

Jos olet tullut Suomeen t6ihin, sinulla voi olla oikeus kayttdd Suomen julkisia
terveyspalveluita. Tama riippuu tydsopimuksesi kestosta ja laadusta seka
siitd, mistd maasta olet tullut Suomeen.

Yrittdja voi jarjestaé itselleen tydterveyshuollon, jos haluaa. Yrittajan ei siis
ole pakko jarjestédé itselleen tydterveyshuoltoa. Yrittdjan taytyy kuitenkin
jarjestaa tyoterveyshuolto tyontekijdille, jotka ovat h&nen palveluksessaan.

Opiskelijan terveydenhoito

Jos tulet Suomeen opiskelemaan jostain muusta maasta kuin EU-maasta,
ETA-maasta tai Sveitsista, tarvitset yleensa kotimaastasi kattavan sairaus-
vakuutuksen, ennen kuin voit saada oleskeluluvan Suomeen. Jos opintojesi
arvioitu kesto on vahintaan kaksi vuotta, saat yleensa kotikunnan Suomesta
ja paéset kunnallisten terveyspalvelujen piiriin. Siind tapauksessa riittéa, etta
vakuutuksesi kattaa ensisijaisesti ladkekustannukset. Jos et ole varma, onko
sinulla oikeus kotikuntaan Suomessa, tarkista asia maistraatista.
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Lapsen terveys

Jos lapsellasi on kotikunta Suomessa, hénellda on oikeus kayttaa julkisia
terveyspalveluita.

Jos kuulut Suomen sairausvakuutuksen piiriin, voit ottaa lapsellesi vakuutuk-
sen, joka kattaa yksityisten terveyspalveluiden kustannuksia.

Kun lapsi sairastuu

Kuumeista tai muuten sairasta lasta ei voi vied& hoitopaikkaan. Jos lapsella
on yska tai nuha, lapsi voi osallistua paivahoitoon, jos han on muuten kun-
nossa. Kun alle 10-vuotias lapsi sairastuu &killisesti, lapsen &iti tai isé voi
jaada kotiin hoitamaan lasta. Hoitovapaa voi kestaa korkeintaan nelja paivaa.
Tybehtosopimuksessa on sovittu, saako talté ajalta palkkaa vai ei.

Jos lapsi on hengenvaarassa tai joutuu onnettomuuteen, soita hatanume-
roon 112. Ambulanssi on tarkoitettu vain vakavia ja kiireellisia tilanteita varten.
Ala soita hatdnumeroon tavallisessa sairastapauksessa.

Pienten lasten terveys

Alle kouluikéisen lapsen terveydesta huolehtii lastenneuvola. Lastenneuvola
seuraa ja tukee alle kouluikéisen lapsen fyysistd, psyykkista ja sosiaalista
kasvua ja kehitysta. Lapset kdyvat lastenneuvolassa 1d8karin tai terveyden-
hoitajan luona. Alle vuoden ik&isen lapsen perhe kutsutaan neuvolaan vahin-
tdén yhdeksan kertaa. Ensimmaéisen vuoden jalkeen neuvolaan kutsutaan
viela vahintadan kuusi kertaa.

Kouluikaisten lasten terveys

Jokaisella koululla on nimetty [&8kéari ja terveydenhoitaja. Terveydenhoitaja
tarkastaa lapset koulussa. Terveydenhoitaja on koulussa tiettyinad paivina
viikossa. Oppilaat voivat itse menna terveydenhoitajan luokse, jos heilla on
ongelmia. Jos koulussa sattuu tapaturma, lapsi saa ensiapua. Tietoa koulu-
terveydenhuollosta on Sosiaali- ja terveysministerion sivuilla.
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Rokotukset

Suomessa lapsille tarjotaan mahdollisuus rokotuksiin monia tarttuvia tauteja
vastaan. Rokotukset annetaan lastenneuvolassa ja kouluterveydenhuollossa.
Ne rokotukset, jotka kuuluvat rokotusohjelmaan, ovat perheelle maksuttomia.
Rokottaminen on vapaaehtoista. Suurin osa lapsista saa Suomessa roko-
tusohjelman mukaiset rokotteet. Kerro terveydenhoitajalle, mita rokotuksia
lapsesi on saanut ennen Suomeen tuloa.

Poikien ymparileikkaus

Ymparileikkaus on aina peruuttamaton toimenpide. Jos se tehdaan ei-laa-
ketieteellisesté syystd, puututaan pojan ruumiilliseen koskemattomuuteen.
Ympaérileikkauksen saa tehda vain laillistettu l[adkari. Ympérileikkausta varten
tarvitaan pojan huoltajien kirjallinen suostumus. Jos lapsella on kaksi huol-
tajaa, tarvitaan molempien suostumus, muuten toimenpidetta ei saa tehda.
Pojalla on oikeus kieltaytya leikkauksesta. Ymparileikkausta ei saa tehda
iiman ladkarin antamaa kivunlievitysté, ja se taytyy tehda steriileissé olo-
suhteissa. Ei-ladketieteellinen ymparileikkaus ei kuulu julkisesti rahoitettuun
terveydenhuoltoon, joten sitd ei voida tehdé julkisella terveysasemalla ja se
taytyy maksaa itse.

Tyttdjen ymparileikkaus

Tyttdjen ymparileikkaus on Suomessa rikos. Siitd voi saada monen vuoden
vankeusrangaistuksen. On my&s rikos vieda tyttd toiseen maahan, jotta
hanelle tehtaisiin sielld ymparileikkaus.
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Mielenterveys

Milloin apua?

Apua voi tarvita kuka tahansa haastavassa elamantilanteessa. Téllaisia
tilanteita voivat olla esim. muutto maasta toiseen, ty6épaikan ongelmat,
tyopaikan menetys, perheongelmat, avioero, omaisen kuolema, sairaus tai
muu elamanmuutos. My&s positiivinen asia, esimerkiksi lapsen syntyma, voi
muuttaa eldmaa niin paljon, ettd uudessa tilanteessa tarvitaan tukea. Joskus
paha olo voi yllattdd myds jalkeenpéin, kun vaikeasta kokemuksesta on jo
aikaa, ja elamé& on rauhoittunut.

Apua kannattaa hakea, jos sinulla on seuraavia oireita:

* unettomuus

e ruokahaluttomuus

e arkielama tuntuu raskaalta

e et jaksa kdyda toissa tai tavata ihmisia

e fyysisia oireita, joihin ei [bydeta |&d&ketieteellistéd syyta
e alkoholin tai huumeiden kayttosi on lisdantynyt

Mista apua?

Usein auttaa jo se, ettd asioista puhuu perheen tai ystavien kanssa. Valil-
|& tarvitaan myos muuta apua. Puhuminen terveydenhoitajan, 1aakérin tai
psykoterapeutin kanssa voi auttaa. Hanen kanssaan voitte yhdessa miettia,
minkalainen tuki olisi juuri sinulle sopivinta.

Jos sinulla on kotikunta Suomessa, ota ensin yhteyttd omaan terveysase-
maasi. Terveysasemat ovat yleenséd auki maanantaista perjantaihin n. klo
8-16. Soita terveysasemalle heti aamulla ja varaa aika. Jos tarvitset apua
nopeasti, kerro siitd puhelimessa. La&kari kirjoittaa tarvittaessa lahetteen
psykiatrian poliklinikalle tai muuhun mielenterveysyksikkddn. Poliklinikalle et
voi menna suoraan ilman laakéarin lahetetta.

Laakarille tai psykologille voit puhua asioistasi luottamuksellisesti. Hanella
on vaitiolovelvollisuus. Han ei kerro asioistasi muille viranomaisille. Jos jokin
toinen terveydenhuollon yksikko tarvitsee tietojasi, sinulta kysytéan erikseen
lupa niiden antamiseen.

Omalta terveysasemaltasi saat tarkempaa tietoa siitd, miten mielenterveys-
palvelut on paikkakunnallasi jarjestetty.
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2.7. Vapaa-aika

Kirjastot

Suomessa on kaikilla paikkakunnilla kunnan tai kaupungin kirjasto. Kirjasto
on paikka, missa voit lainata kirjoja, lukea lehtia, kayttaa tietokonetta, opis-
kella tai osallistua erilaisiin tapahtumiin.

Monikielinen kirjasto

Monikielisessa kirjastossa on aineistoa yli kuudellakymmenella kielella.
Kirjasto sijaitsee Helsingin Pasilassa. Monikielisen kirjaston kokoelmia voi
lainata mista tahansa pain Suomea. Voit pyytdd oman kirjastosi virkailijalta,
ettd han tilaa sinulle toivomasi aineiston. Monikielisesta kirjastosta saa lisa-
tietoa Helsingin seudun yhteisiltd Helmet.fi-kirjastosivuilta.

Liikunta

Suomessa harrastetaan paljon liikuntaa ja liikuntaharrastukset voivatkin
auttaa ihmisiin tutustumisessa ja ystavien saamisessa. Ohjattua lilkkuntaa
jarjestavat esimerkiksi erilaiset urheiluseurat, jotka toimivat pitkalti vapaa-
ehtoispohjalta.

Liikuntapaikat

Kuntien yllapitamien liikuntapaikkojen lis&ksi suuremmista kaupungeista
l6ytyy myds yksityisia liikuntakeskuksia. Niiden tarjonnasta ja hinnoista
kannattaa kysya suoraan palveluntarjoajalta.

Luonnossa liikkkuminen

Suomen luonto on monipuolinen. Luonnossa liikkkuminen on hauskaa ja
turvallista, kun valitset oman kuntosi ja taitojesi mukaisia reitteja ja noudatat
ohjeita.

Jaalla liikkuminen

Talvella suurin osa Suomen vesialueista on jaan peitossa. Jaalla voi esimer-
kiksi kavelld, luistella hiihtaa ja pilkkia. Hyvin paksulla jaalla voi myds ajaa
moottorikelkalla ja autolla. Jaalla likkumiseen liittyy aina riskejé ja turvallisuus
on tarkeéa ottaa huomioon.
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Jokamiehen oikeudet

Jokamiehen oikeudet ovat olennainen osa suomalaista kulttuuria ja lainsda-
dantoa.

Jokamiehenoikeudet lyhyesti
Saat:

e liikkua jalan, hiihtden tai pyoraillen luonnossa muualla kuin pihamaalla
sek& muilla kuin sellaisilla pelloilla, niityilla tai istutuksilla, jotka voivat
vahingoittua kulkemisesta;

e oleskella tilapaisesti alueilla, missa liikkuminenkin on sallittua - voit
esimerkiksi telttailla suhteellisen vapaasti, kunhan pidat huolen
rittavasta etéisyydesta ihmisten asuntoihin;

e  poimia marjoja, sienia ja kukkia;

e onkia ja pilkkia

e veneilld, uida ja peseytya vesistossa seka kulkea jaalla

Et saa:

e aiheuttaa hairidta tai haittaa toisille;

e hdirité tai vahingoittaa lintujen pesié ja poikasia;

e hairitd poroja ja riistaelaimig;

e Kkaataa tai vahingoittaa kasvavia puita;

e ottaa kuivunutta tai kaatunutta puuta, varpuja, sammalta tms. toisen
maalta ilman lupag;

e tehd& avotulta toisen maalle ilman pakottavaa tarvetta;

e hairitd kotirauhaa esimerkiksi leiriytymall liian lahelle ihmisten asunto-
ja tai meluamalla;

e roskata ympaéristda;

e ajaa moottoriajoneuvolla maastossa ilman maanomistajan lupaa ja

e kalastaa ja mets&staa ilman asianomaisia lupia.
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Yhdistykset

Suomessa on vakilukuun nahden paljon yhdistyksia. Kaikilla on lain mukaan
oikeus toimia yhdistyksissé. Yhdistymisvapaus koskee my6s ulkomaalaisia.

Yhdistys voi olla esimerkiksi urheiluseura, kulttuuriyhdistys, ystavyysseura
tai uskonnollinen yhdistys.

Suomessa on paljon myds maahanmuuttajien perustamia yhdistyksia. Maa-
hanmuuttajien yhdistys tai oman maan ystévyysseura voi auttaa sailyttdmaan
ja kehittamaan omaa kulttuuria uudessa yhteiskunnassa ja tehda yhteistyota
viranomaisten ja muiden jarjestdjen kanssa. Erilaisia yhdistyksia voit etsia
Patentti- ja rekisterihallituksen Yhdistysnetti—palvelusta.
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3. Tietoa Suomesta

3.1. Perustietoa Suomesta

Suomi lyhyesti

Valtio

e  Suomi on tasavalta ja Euroopan unionin (EU) jasen.
e Suomen paékaupunki on Helsinki.

e Suomi jakaantuu kuntiin, joilla on itsehallinto.

Ihmiset

e Suomessa on 5,5 miljoonaa asukasta.

e Suomen kansalliskielet ovat suomi ja ruotsi (noin 5 % suomalaisista
puhuu didinkielendan ruotsia).

e Monet suomalaiset puhuvat hyvaa englantia.

limasto ja maantiede

e Suomi sijaitsee Pohjois-Euroopassa.

e Suomen naapurimaat ovat Vendja (idassa), Norja (pohjoisessa), Ruotsi
(lannessd) ja Viro (eteldssa).

e Suomen pinta-ala on 338 432 km?, johon kuuluvat Suomen maa- ja
sisévesialueet.

Talous

e Suomen rahayksikk® on euro.
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Suomen historiaa

Suomi osana Ruotsia ja Venajaa

Suomi oli osa Ruotsia yli 600 vuoden ajan keskiajalta 1800-luvun alkuun
saakka. Ruotsija Venaja taistelivat tana aikana useasti vaikutusvallasta Suo-
messa. Lopulta vuonna 1809 koko Suomi siirtyi Venajan valtaan, kun Venaja
oli voittanut Ruotsia vastaan kdymansa sodan.

Suomi kuului Venajaan 1809-1917. Tana aikana Suomella oli itsehallinto,
eli suomalaiset pystyivat pdattdmaan monista asioista itsenéisesti. Suomen
hallitsija oli kuitenkin Venajan keisari.

Suomen kieli, suomalainen kulttuuri ja talous kehittyivat paljon sind aikana
kun Suomi kuului Vengjaan. 1900-luvun alussa Vendja alkoi kuitenkin kaven-
taa Suomen itsehallintoa, mit&d suomalaiset eivat hyvéksyneet.

Suomi itsenaistyy

Ensimmaéaisen maailmansodan loppuvaiheessa Suomi erosi Venajasta, kun
Suomen eduskunta hyvaksyi itsenaisyysjulistuksen 6. joulukuuta 1917. Silloin
Suomesta tuli itsendinen maa, ja tata paivaa vietetddn edelleen Suomen
itsendisyyspaivana.

ltsendisestd Suomesta tuli tasavalta, jossa lait sdatdd kansan valitsema
eduskunta. Valtionpdamies on presidentti eik& keisari tai kuningas.

Talvisota ja jatkosota

Marraskuun lopulla 1939 Neuvostoliiton armeija hytkkasi Suomeen. Toisen
maailmansodan aikana Suomi kavi Neuvostoliittoa vastaan kaksi sotaa: ensin
talvisodan vuosina 1939-1940 ja sitten jatkosodan vuosina 1941-1944,

Suomi sotien jalkeen

Sotien jalkeen Suomi muuttui maatalousmaasta teollisuusmaaksi. Kun Suomi
teollistui, suomalaiset pystyivat myymaan yha enemman teollisuuden tuot-
teita ulkomaille. Suomi vei ulkomaille erityisesti paperia ja muita metséateol-
lisuuden tuotteita.
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1990-luvulta uudelle vuosituhannelle

Kun Neuvostoliitto romahti 1990-luvun alussa, Suomeen tuli talouslama,
koska kauppa Neuvostoliiton kanssa loppui. Silloin monet yritykset tekivat
konkurssin, jonka seurauksena monet ihmiset menettivat tydpaikkansa.
Laman jalkeen Suomeen syntyi paljon korkean teknologian teollisuutta ja
ty6paikkoja. Yha enemman inmisia tydskenteli myds erilaisissa palvelualan
ammateissa.

Suomesta tuli vuonna 1995 Euroopan unionin (EU) jasen. Vuonna 2002
Suomi otti ensimmaisten EU-maiden joukossa kayttdon EU:n yhteisen rahan
euron ja luopui nain omasta valuutastaan.
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Liikenne Suomessa

Julkinen litkkenne

Julkinen liilkenne toimii Suomessa hyvin. Junalla ja linja-autolla voi matkustaa
melkein kaikkialle Suomessa. Moniin kaupunkeihin pd&see myods lentamallé.
Suurissa kaupungeissa ja niiden l&ahelld on myds hyvin toimiva paikallisliiken-
ne. Paikallislikenne toimii tavallisesti busseilla.

Juna

Junaliikennettd hoitaa Suomessa VR. Voit ostaa junalippuja VR:n verkkosi-
vujen kautta, rautatieasemilta tai junista. Tietoa junien aikatauluista 16ydat
VR:n verkkosivuilta tai rautatieasemilta.

Bussi

Linja-autoyrityksi&d on Suomessa paljon. Voit ostaa bussilippuja Matkahuollon
toimipisteista tai verkkosivuilta. Loydat tietoa bussien aikatauluista Matka-
huollon verkkosivuilta tai Matkahuollon toimipisteista.

Oma auto

Jos sinulla on auto, sinun on pakko ottaa likennevakuutus. Liikennevakuu-
tuksen saat vakuutusyhtiosta.

Suomessa auton pitaa olla katsastettu ja rekisterdity. Katsastuksia tekevat
katsastusasemat. Rekisterdinteja tehdaan esimerkiksi katsastusasemilla,
vakuutusyhtidissé ja autoliikkeissa. Voit tehda rekisterdinnin myds interne-
tisséa.

Suomessa laki m&araa, ettd autossa pitdé olla talvella talvirenkaat. Talvella
voi kéyttada joko nastarenkaita tai kitkarenkaita. Autoa, jossa on nastaren-
kaat, on helpompi hallita liukkaalla tielld. Nastarenkaita et kuitenkaan voi
kayttaa kesalla.

Suomessa liikennes&antéja taytyy noudattaa tarkasti. Poliisi valvoo liikenne-
séaantdjen noudattamista. Liikennesdantdjen rikkomisesta voi saada sakkoja.

Mink& tahansa moottoriajoneuvon kuljettaminen on rikos, jos kuljettaja on
paihtynyt (alkoholi tai huumeet).
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Ajokortti

Jotta voisit ajaa autoa, tarvitset ajokortin. Jotta voisit saada ajokortin, sinun
taytyy olla vahintdan 18-vuotias. Ennen kuin voit saada ajokortin sinun tay-
tyy osallistua ajo-opetukseen ja suorittaa kuljettajantutkinto. Ajo-opetusta
voit saada autokoulussa. My6s esimerkiksi sukulainen tai tuttava, jolla on
ajokortti ja ajokokemusta, voi opettaa sinua. Tata varten tarvitaan kuitenkin
Trafilta opetuslupa.

Ulkomainen ajokortti Suomessa

Jos sinulla on ajokortti Pohjoismaasta, EU-maasta tai ETA-maasta, se on
voimassa myds Suomessa. Voit vaihtaa sen suomalaiseen ajokorttiin, jos
asut Suomessa vakituisesti.

Jos sinulla on ajokortti jostakin maasta, joka kuuluu Geneven tai Wienin tielii-
kennesopimukseen, voit ajaa kortilla Suomessa enintdan kaksi vuotta. Sinun
taytyy vaihtaa korttisi suomalaiseen ajokorttiin kahden vuoden kuluessa siita
kun muutat Suomeen.

Jos sinulla on ajokortti maasta, joka ei kuulu Geneven tai Wienin tielilkken-
nesopimukseen, voit ajaa talla kortilla vuoden ajan, sen jalkeen kun sinut on
merkitty Suomen vaestérekisteriin.

Voit vaihtaa ajokorttisi suomalaiseen ajokorttiin Ajovarman palvelupisteessa.
Voit varata ajan etukateen Ajovarman verkkosivujen kautta.
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Kulttuurit ja uskonnot Suomessa

Uskonnot Suomessa

Suurin osa suomalaisista on kristittyja. Suurin uskonnollinen yhdyskunta on
Suomen evankelis-luterilainen kirkko, johon kuuluu noin 78 % véestosta.
Suomen ortodoksinen kirkko on toiseksi suurin uskonnollinen yhdyskunta.
Hieman yli 1 % vaestdsta kuuluu ortodoksiseen kirkkoon. Evankelis-luteri-
laisella kirkolla ja ortodoksisella kirkolla on Suomessa erityisasema. Niilla on
esimerkiksi oikeus kantaa veroa.

Suomessa asuu kymmenia tuhansia muslimeja. Heista kuitenkin vain osa
kuuluu islamilaisiin yhdyskuntiin. Suomessa asuu my®s parituhatta juuta-
laista. Helsingisséa ja Turussa toimii synagoga.

Muita uskonnollisia yhdyskuntia Suomessa ovat esimerkiksi Katolinen kirkko
Suomessa, Helluntaikirkko, Suomen Vapaakirkko, Suomen Adventtikirkko,
mormonikirkko ja Jehovan todistajat.

Uskonnonvapaus ja oman uskonnon harjoittaminen
Suomessa

Suomessa on uskonnonvapaus. Kaikilla, jotka asuvat Suomessa, on oikeus
valita itse oma uskontonsa ja harjoittaa sitd. Jos ei halua, ei tarvitse valita
mitdan uskontoa. Kenenkaan ei myoskaan ole pakko osallistua uskonnon
harjoittamiseen.
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Lait ja oikeudet

Perusoikeudet

Kaikilla Suomessa asuvilla on lain mukaan oikeuksia ja velvollisuuksia.
Ulkomaalaisilla, jotka asuvat Suomessa on melkein samanlaiset oikeudet ja
velvollisuudet kuin Suomen kansalaisilla. Seuraavat oikeudet ja velvollisuudet
koskevat myds Suomessa asuvia ulkomaalaisia.

Oikeudet

Kaikilla on oikeus yhdenvertaiseen kohteluun. Ketéan ei saa kohdella
eri tavoin esimerkiksi sukupuolen, ian, uskonnon tai vamman vuoksi.
Jokainen saa vapaasti sanoa ja kirjoittaa mielipiteensa.

Ihmiset saavat jarjestdéd kokouksia ja mielenosoituksia ja osallistua
niihin. Mielenosoituksesta pitda ilmoittaa poliisille etukateen.

Ketdan ei saa tuomita kuolemaan eiké kiduttaa.

Kaikki voivat valita itse asuinpaikkansa ja liikkua Suomessa vapaasti.
Jokaisella on oikeus yksityisyyden suojaan. Toisen henkildn kirjetta ei
saa lukea eiké toisen puhelua saa kuunnella.

Jokainen saa valita oman uskontonsa itse. Jos ei halua, ei tarvitse
valita mitaan uskontoa.

Ulkomaalaisilla, jotka asuvat Suomessa vakituisesti ja jotka ovat
tayttaneet 18 vuotta, on oikeus dadnestaa kunnallisvaaleissa.
Ulkomaalaisilla, joilla on oikeus danestéaa kunnallisvaaleissa, on oikeus
my&s asettua ehdolle kunnallisvaaleissa.

EU-kansalaiset, joilla on kotikunta Suomessa, voivat 4anestda Suo-
messa Euroopan parlamentin vaaleissa, jos he ovat iimoittautuneet
aanioikeusrekisteriin.

EU-maiden kansalaiset, jotka ovat &anioikeusrekisterissd Suomessa,
voivat myds asettua ehdolle Suomen europarlamenttivaaleissa.
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Velvollisuudet

e Kaikkien, jotka asuvat tai oleskelevat Suomessa, taytyy noudattaa
Suomen lakeja.

e  7-17-vuotiailla on oppivelvollisuus eli velvollisuus suorittaa peruskoulun
oppimaara.

e Usein niiden, jotka tydskentelevat Suomessa, taytyy maksaa palkasta
veroa Suomeen.

e Kaikilla on velvollisuus todistaa oikeudessa, jos heidat sinne kutsu-
taan.

e Vanhemmilla on velvollisuus huolehtia lapsistaan.

e Kaikilla on velvollisuus auttaa, jos sattuu onnettomuus.

Lait Suomessa

Suomalaista yhteiskuntaa ja sen toimintaa saatelevat lait. Tarkein naista on
perustuslaki. Kaikkien, jotka asuvat Suomessa, taytyy noudattaa Suomen
lakeja. Myds viranomaisten taytyy noudattaa lakia. Lait sdatda eduskunta.
Kuka tahansa voi kannella joko oikeuskanslerille tai eduskunnan oikeusasia-
miehelle, jos epailee, etta viranomainen on rikkonut lakia. Suomen ja Suo-
messa asuvien henkildiden pitdd noudattaa my6s Euroopan unionin lakeja.
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Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus

Tasa-arvo miesten ja naisten valilla

Suomen lain mukaan miehilld ja naisilla on samat oikeudet. My&s avioliitossa
olevilla naisilla on samat oikeudet kuin miehill&.

Suomessa on tavallista, ettd myds naiset kayvat toissa, vaikka heilla olisi
lapsia. Vastuu lasten ja kodin hoitamisesta kuuluu seka naiselle ettd mie-
helle. Naiset eivat tarvitse toissad kdymiseen tai opiskeluun puolisonsa tai
vanhempiensa lupaa.

Naiset ja miehet voivat itse paattdd kenen kanssa he menevat naimisiin.
Avioliittoon pakottaminen on Suomessa rikos. Esimerkiksi vanhemmilla ei
ole oikeutta pakottaa tai painostaa lastaan meneman naimisiin. Seka naisella
ettd miehelld on oikeus hakea avioeroa. Avioeron voi saada myds ilman toisen
puolison suostumusta.

Vakivalta on Suomessa aina rikos. Myds perheessé ja parisuhteessa tapah-
tuva vakivalta esimerkiksi lydminen ja seksuaalinen vakivalta on aina rikos.

Tasa-arvo tyoelamassa

Tybeldméssé naisia ja miehid on kohdeltava samalla tavalla. Syrjinta suku-
puolen perusteella on kielletty. Se tarkoittaa esimerkiksi sita, ettd sukupuolen
perusteella ei saa maksaa miehelle korkeampaa palkkaa kuin naiselle tai
irtisanoa naistydntekijaa, koska han on raskaana.

Tasa-arvolaki kieltdé syrjinndn sukupuolen takia. Tasa-arvovaltuutettu on
viranomainen, joka valvoo, etta tasa-arvolakia noudatetaan. Jos epaéilet, etta
sinua on syrjitty tydelamassé sukupuolen takia, voit ottaa yhteytté tasa-ar-
vovaltuutettuun tai omaan ammattiliittoosi.

Yhdenvertaisuus

Suomen lain mukaan kaikkia ihmisia taytyy kohdella yhdenvertaisesti. Syr-
jintd on rikos.
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Seksuaalivahemmistéjen ja sukupuoliviahemmistéjen
oikeudet

Suomen lain mukaan ihmisté ei saa syrjid seksuaalisen suuntautumisen
perusteella. Laki kieltda syrjinnan myds sukupuoli-identiteetin tai sukupuolen
iimaisun perusteella.

Suomessa on useita seksuaali- ja sukupuolivdhemmistdjen jarjesttja. Ne
pyrkivat parantamaan naiden vdhemmistdjen asemaan yhteiskunnassa.
Monet jarjest6t tarjoavat myds koulutusta, neuvontaa ja erilaisia tukipalveluja.

Transsukupuoliset henkil6t, transvestiitit, intersukupuoliset ja muut suku-
puoleltaan moninaiset ihmiset voivat saada apua tasa-arvovaltuutetulta, jos
he kokevat syrjintaa.

Suomessa myds kaksi miesta tai kaksi naista voi solmia keskenaan avioliiton.

Lapsen oikeudet

Suomessa lapsella on oikeus erityiseen suojeluun ja huolenpitoon. Lapsella
on myos oikeus esittda oma mielipiteensa. Lapsella on oikeus siihen, etta
ha&nen mielipiteensa otetaan huomioon, kun hanté koskevasta asiasta paa-
tetddn. Suomen lain mukaan lapsen ruumiillinen kurittaminen on kielletty, ja
siitd voi saada rangaistuksen.

Vammaisten ihmisten oikeudet

Lain mukaan vammaista henkil6& ei saa syrjid. Vammaisella on oikeus elda
normaalia elamaa, esimerkiksi opiskella, tehda tyota ja perustaa perhe.
Yhdenvertaisuuslain mukaan tydnantajien ja koulutuksen jarjestajien taytyy
parantaa vammaisten mahdollisuuksia saada ty6ta ja koulutusta. Esimerkiksi
tydymparistéa voidaan muuttaa niin, ettd vammaisen on helpompi kulkea.
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Tarkeita viranomaisia

Poliisi
Poliisin tehtaviin kuuluu yhteiskunnan jarjestyksen ja turvallisuuden takaami-
nen seka rikosten estdminen ja selvittaminen.

Kela

Kansanelédkelaitos eli Kela maksaa rahallista tukea eri elamantilanteissa.
Tavallisesti Kelan tukia voi saada silloin, kun muut tulot jaavat pieniksi.

Kelan tukia ovat esimerkiksi

e toimeentulotuki

e kansanelédke, takuuelake ja muut eldkkeelld olevien tuet
e asumistuki

e tuet, jotka liittyvéat sairastamiseen

e tyottdbman perusturva

e opiskelijan tuet

e tuet, jotka on tarkoitettu lapsiperheille.

Ty6- ja elinkeinotoimisto

TE-toimiston palveluita ovat esimerkiksi

e tydnvalitys

e tybvoimakoulutus

e palvelut yrittajélle

e ammatinvalinnanohjaus

TE-toimistot myds tekevat kotoutumissuunnitelmia maahanmuuttajille, jotka
ovat TE-toimiston asiakkaita. TE-toimistojen kautta on mahdollista hakea
esimerkiksi suomen kielen kurssille. TE-toimistosta saa tietoa avoimista
tyOpaikoista. Toimiston asiakkaiden on mahdollista hakea ty6ttémyysturvaa
Kelasta.
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Sosiaalitoimisto

Jokaisessa kunnassa on sosiaalipalvelutoimisto. Sosiaalipalvelutoimistot
palvelevat kunnan asukkaita esimerkiksi seuraavissa asioissa:

e palvelut vanhuksille
e palvelut vammaisille
e Jastensuojelu

e omaishoidon tuki

e paihdehuolto

e velkaneuvonta

Lahimman sosiaalipalvelutoimiston yhteystiedot saat oman kuntasi verkko-
sivuilta.

Verotoimisto

Verotoimistossa voit hoitaa veroasioita. Verotoimistosta voit esimerkiksi
saada verokortin, muuttaa veroprosenttiasi tai kysya asioista, jotka liittyvat
verotukseen.

OmaVero-verkkopalvelussa voit hoitaa monia veroasioita sahkoisesti. Voit
esimerkiksi tilata uuden verokortin, jos sinulla on verkkopankkitunnukset tai
mobiilivarmenne. Verohallinnon verkkosivuilla on paljon tietoa verotuksesta
Suomessa.

Maahanmuuttovirasto

Kun muutat Suomeen, sinun taytyy hakea Maahanmuuttovirastolta oleske-
lulupaa tai rekisterdida oleskeluoikeutesi. Oleskeluluvan tarve riippuu siité,
mink& maan kansalainen olet seka siitd, miksi ja miten pitkaksi ajaksi olet
tulossa Suomeen. Maahanmuuttovirasto kasittelee myos turvapaikkahake-
mukset ja kansalaisuushakemukset.

Maistraatti

Maistraatit ovat valtion paikallisia hallintoviranomaisia. Maistraatit tallentavat
oman alueensa véaestotietoja vaestorekisteriin. Vaestoérekisteriin merkitdan
tiedot henkildista, jotka asuvat Suomessa. Maistraattiin taytyy tehda ilmoi-
tus, kun muuttaa Suomeen. limoitus taytyy tehda myds silloin, kun muuttaa
paikasta toiseen Suomessa tai pois Suomesta.
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Yhdenvertaisuusvaltuutettu

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on viranomainen, jonka tehtdva on edistda
yhdenvertaisuutta ja puuttua syrjintaan.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun puoleen voit kdantya esimerkiksi, jos olet itse
kokenut etnisté syrjintda tai olet huomannut, etté toista henkiloa syrjitaan.
Yhdenvertaisuusvaltuutettu voi antaa ohjeita, neuvoja ja suosituksia seka
auttaa I6ytamaan sovinnon tapauksissa, jotka koskevat syrjintaa.
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