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Virastossa ratkaistaan vuosittain
yli 100 000 erilaista lupa-asiaa

Lupakasittelyn sujuvuuden, nopeuden,
tehokkuuden sekd sisdisen turvallisuuden
varmistaminen yhtdaikaisesti edellyttGvat:

Tehokkaita ja fiedolla johdettuja
prosesseja

Automaation hyddyntamistd

Resurssien riskiperusteista kohdentamista
Sillotonta ja oppivaa organisaatiota
Osaavaa ja sitoutunutta henkildstod



Digi- ja automaatiokehitys
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Automaattisen lupakasittelyn kehittaminen ja jalkivalvonnan tehostaminen -
enemman ratkaistuja hakemuksia lyhyemmassa ajassa, uskottava oleskeluoikeuden edellytysten
valvonta lapi luvan voimassaoloajan

Jo nyt tehdyilld digikehittdmisen toimenpiteilld on pystytty
nopeuttamaan ja yhdenmukaistamaan lupakasittelyd sekd lisddmdaan
merkittavasti fuottavuutta. Jatketaan tuottavuusloikkaa ja uskottavan
jalkivalvonnan rakentamista.

Lyhyen aikavalin investoinneilla erityisesti digitalisaatioon paastaan
keskipitkan aikavalin kustannussaastoihin ja tuottavuuden kasvuun.

Resurssipulan takia oleskeluoikeuden edellytyksid on tahdn asti voitu
valvoa Iahinnd jatkolupahakemusten yhteydessa. Lisdpanostuksilla
tadlla oleskelevien toimeentuloa ja nuhteettomuutta voitaisiin valvoa
sekd tydvoiman hyvaksikAyttod torjua tehostetusti Idpi luvan
voimassaoloagjan.

Lains&adannostd johtuvat taysautomaation esteet keskeisissa
lupatyypeissd tulee poistaa silloin, kun se on mahdollista eik& vaaranna
asianosaisten oikeusturvaa
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Automaation hyodyista on nayttoa: tyolupien hakemusmaarat kasvaneet
merkittavasti vime vuosina samalla, kun kasittelyajat ovat lyhentyneet

1. lupien hakemusmaara 1. lupien keskimadrdinen kdasittelyaika
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Jatkopanostuksilla automaatioon voidaan lupaprosessien tuottavuutta
parantaa merkittavasti:
Maahanmuuttoviraston digiohjelmalla tavoitellaan muun muassa
sitd, ettd vuonna 2026*

T— 4
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Yii 60000  L&hes 40000 v 5000

asiakasta voi saada luvan

asiakasta voi saada taysin automaattisesti asiakasta voi saada
jatkoluvan, pysyvan laissa madriteltyjen Suomen kansalaisuuden
luvan, vuden edellytysten tGyttyessa tdysin automaattisesti
oleskelukortin tai laissa mdadariteltyjen
lIiU;‘rekisteréiinnin edellytysten tayttyessa

efi
tunnistauduttuaan * Olettaen, ettd hakemusmdadardt kasvavat 5-15% vuosittain

perusteesta rippuen; ja ettd lainsddddntd mahdollistaa
taysautomaation laajaomuotoisen hyddyntdmisen
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Maahanmuuttoviraston digiohjelmalla kunnianhimoiset tavoitteet
lupakasittelyn ripeyden ja kustannustehokkuuden varmistamiseksi

2023 2024 2025 2026 2027
10% 25% 35% 50% 60%  voisaada luvan* 10 minuutin sisalld tunnistautumisesta Maahanmuuttovirastolle**.
5% 10% 25% 35% 50% luvista* voidaan myontad taysin automaattisesti**,
10% 25% 35% 50% 50%  jatkolupaa hakevista voi asioida taysin digitaalisesti ja saada luvan 24/7**.
30% 50% 70% 75% 80%  oleskelulupao- tai oleskelukortin uusijoista voi asioida taysin digitaalisesti.
5% 10% 25% 35% 50%  Suomen kansalaisuuksista voidaan mydnt&d taysin automaattisesti**,
10% 20% 30% 40% 50%  vastaanofto- ja majoituspalvelujen palveluista on digitalisoitu.
10% 20% 30% 40% 50%  kansainvdlisen suojelun prosessin foiminnoista on digitalisoitu.
15% 25% 30% 40% 50%  manuaalista rutiinitehtdvist& on automatisoitu.

Tiedolla johtamisen kyvykkyydet on rakennettu ja kaytdssd (ml. ratkaisut datan jakamiseen sidosryhmille).

*oleskeluluvan, EU-rekisterdinnin, oleskelulupa- tai oleskelukortin uusimisen

** Lainsadadanndn mahdollistaessa tdysin automaattisesti tehtévat padtdkset



Saastoja vastaanoton kustannuksiin
turvapaikkaprosessia vauhdittamalla seka_
vapaaehtoisen paluun jarjestelmaa kehittamalla
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Turvapaikkahakemusten kasittelyaikojen painaminen

alle 6 kuukauteen

Migrin lupapalveluiden uudelleenorganisointi

Lyhennetddn kokonaiskdsittelyaikaa vudistamalla
turvapaikkapuhvutteluprosessia

Kaikki furvapaikkapuhuttelut Iahtokohtaisesti 2 viikon sisalla
hakemuksen Jro’r’romlses’ro, tadman jalkeen siirtyminen odottamaan
ratkaisua vastaanottokeskukseen (iimeisen péerusteettomat
hakemukset ratkaistaan viikoissa)

Etanad toteutettavien puhutteluiden jatkokehittdminen sekd, tulkkaus-
Jc1|k0|l<euhsoT|gr>upoIveIU| en uvudelleenorganisointi tukemaan ftiivistd
alkuvaihefta

Luovutaan turvapaikkapuhuttelupdytakirjan tarkastamisesta ja
sanatarkasta [apikaynnistd hakijan kanssd; sen sijaan hakijalle
annettaijsiin poytadkirja ja kerrottaisiin mahdollisuudesta tehdad siihen
korjauksia (muutos lisdisi puhuttelukapasiteettia 20-40 %) -> edellyttaa
saadosmuutosta

Digitalisaation h?géd_yn’rc'jminen puhutteluvarausten sekd
k&sittelyjonojen hallinnassa

Vahennetddn uvusintfahakemusten madrdd tehostamalla ja tarkentamalla
niiden tutkittavaksi ottamisen edellytyksid koskevaa harkintaa — ohjataan
ndin hakjjoita tuomaan esiin kaikki mahdolliset turvapaikkaperusteet jo
ensimmaiselld hakemuksella (ml. EU-benchmarking)
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Vapaaehtoisen paluun jarjestelman kehittaminen

Kehitetddn tuetun vapaaehtoisen paluun jarjestelmad
varhaistamalla ja lisaamalla paluuneuvonnan maaraa
sekd laajentamalla toiminnan kohderyhmaa nykyisestd

Jatketaan parhaiden kansainvalisten verrokkien
hyddyntdmistd prosessin kehittdmiseksi




