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PUHUTTELUN ASIAKASOHJE

Sinut on kutsuttu Maahanmuuttoviraston puhutteluun. Lue huolelli-
sesti tdma ohje, joka kertoo oikeuksistasi ja velvollisuuksistasi puhutte-
lussa. Jos sinulla on kysyttavad tastd ohjeesta, voit esittdd kysymyk-
sesi puhuttelun alussa Maahanmuuttoviraston tydntekijdlle.

Mika on puhuttelun tarkoitus?

e Olet hakenut Suomesta turvapaikkaa. Maahanmuuttovirasto ei kdsittele hake-
mustasi tarkemmin, ennen kuin on selvitetty, mik& maa on vastuussa hakemuksesi
k&sittelysta.

® Puhuttelussa selvitetddn niitd asioita, jotka vaikuttavat siihen, kasitelldankd hake-
mustasi vai j[Gtetddnkod se tutkimatta. Puhuttelussa ei selvitetd turvapaikkaperus-
teita.

e Se, missd maassa hakemuksesi kasitellddn, madardytyy Euroopan unionin lainsad-
dantddn kuuluvan niin sanotun Dublin-asetuksen mukaisen menettelyn perus-
teella.

e Maahanmuuttovirasto selvittdd Dublin-puhuttelun perusteella, mikd maa on vas-
tuussa hakemuksesi k&sittelystd ja otetaanko hakemuksesi tutkittavaksi Suomessa.

e Dublin-maita ovat kaikki EU-maat, Norja, Sveitsi, Islanti ja Liechtenstein.

e Hakemuksesi voidaan jaftad tutkimatta myaos, jos olet jo saanut kansainvdlistd
suojelua toisessa EU-valtiossa. Talldin ei ole kyse Dublin-menettelysta. Tassd ta-
pauksessa puhuttelussa selvitetddn syyt, miksi hakemuksesi pitdisi futkia tastd huo-
limatta Suomessa.

e Jos haluat hakea oleskelulupaa jollain muulla perusteella, sinun tulee tehdé erilli-
nen maksullinen hakemus. Tallainen peruste voi olla esimerkiksi tyd tai perheside.



Mita oikeuksia sinulla on puhuttelussa?

e Sinulla on oikeus ottaa puhutteluun mukaan oikeudellinen avustaja. Vastaat itse
avustajan hankkimisesta. Avustaja osallistuu puhutteluun oman harkintansa mu-
kaan.

e Puhuttelussa on tulkki. Tulkin fehtGvand on puolueettomasti kaantad kaikki, mitd
puhuttelussa sanotaan. Tulkki on joko paikan p&dlld tai hdn voi tulkata puheli-
mitse tai videon valitykselld.

e Puhuttelijalla, tulkilla ja avustajalla on salassapitovelvollisuus, eli he eivat saa ker-
toa mitddn puhuttelussa kuulemaansa kenellekddn ulkopuoliselle, edes perheen-
j@senellesi.

e Sinua koskevat asiakirjat ovat IGhtdékohtaisesti salassa pidettavid.

Mita velvollisuuksia sinulla on puhuttelussa?

e On oman etusi mukaista kertoa totuudenmukaisesti kaikista hakemukseesi vaikut-
tavista seikoista puhuttelussa.

e On oman etusi mukaista kertoa myods vaikeista asioista. Niillé voi olla ratkaiseva
merkitys hakemuksesi kannalta.

e Jos et muista tai tiedd jotain, ala yritd keksid vastausta. Vadarien tietojen antami-
nen heikentdd kertomuksesi uskottavuutta.

e IImoita puhuttelussa oikeat henkildtietosi. Voit myéhemmin muuttaa antamiasi
henkilbtietoja vain viranomaisen mydntamallé luotettavalla henkildllisyysasiakir-
jalla.

e Vdadrien henkildtietojen antaminen on lain mukaan rikos, josta seuraa rangaistus.

e Huomioithan, ettd vadrien fietojen antaminen tai oikeiden tietojen salaaminen
voi mydhemmin johtaa jo mydnnetyn luvan peruuttamiseen ja vaikeuttaa mui-
den asioidesi kasittelyd.



Miten puhutteluun kannattaa valmistautua?

e Tutustu ennen puhuttelua kaikkiin viranomaisilta saamiisi ohjeisiin ja esitteisiin. On
tarkedd, ettd tutustut aina myds Dublin-menettelyd koskeviin esitteisiin. Jos sinulla
ei ole ndita esitteitd, 16ydat ne Maahanmuuttoviraston verkkosivuilta: migri.fi/esit-
teet-ja-julkaisut. Esitteet ovat otsikon "Turvapaikka ja Dublin-menettely" alla.

e Jos toivot, ettd tulkki on nainen tai mies, kerro asiasta vastaanottokeskuksen tydn-
tekijdlle hyvissa ajoin ennen puhuttelua. Vastaanottokeskus valittdd toiveesi Maa-
hanmuuttovirastoon.

e Jos fyysinen tai henkinen terveydentilasi on sellainen, eftd se voi vaikuttaa puhut-
telun sujumiseen, kerro asiasta vastaanottokeskuksen tydntekijdlle. Vastaanotto-
keskus voi suostumuksellasi olla asiasta yhteydessd Maahanmuuttovirastoon en-
nen puhuttelua.

e Otfa mukaan evadat tai lounasrahaa.
e Ota mukaan pdivan aikana tarvitsemasi Iddkkeet.
o Ota mukaan kaikki asiakirjat ja selvitykset, jotka littyvat hakemukseesi.

e Ald ota lapsia mukaan. Jos tarvitset lapsellesi hoitajaa puhuttelun aikana, kerro
asiasta hyviss@ ajoin vastaanottokeskukselle.

e Ole gjoissa paikalla. Varaa matkaan tarpeeksi aikaa. Saat vastaanottokeskuk-
sesta ohjeet, miten padset Maahanmuuttovirastoon.

Toimi nain puhuttelupaivana Maahanmuuttovirastossa

e Kun fulet Maahanmuuttoviraston tiloinhin, sinulle voidaan tehdd turvatarkastus.
e Naytd vastaanottokeskuksen asukaskorttisi Maahanmuuttoviraston vartijalle.

e Odotustilaan saavat tulla vain puhutteluun kutsutut henkildt ja muut Maahan-
muuttoviraston kanssa etukdteen sovitut henkilot.

e Jos haluat mukaasi tukihenkildn, hén voi kysy& asiaa etukéateen kirjallisesti Maao-
hanmuuttovirastosta. Muussa tapauksessa puhuttelija pdattdd puhuttelun alussa,
saako tukihenkild olla mukana. Tukinenkild ei ole avustaja eikd hén osallistu asioi-
den selvittGmiseen.

e Puhuttelija on Maahanmuuttoviraston tydntekijd.
e Puhuttelija hakee sinut odotustilasta.
e Puhuttelu danitetddn. Huoneessa on liséksi kuvaa tallentava valvontakamera.

e Tarvittaessa puhuttelun aikana voidaan pitdd taukoja. Voit aina pyytad taukoa.



Mita puhuttelussa tapahtuu?

e Aluksi puhuttelija kertoo, mitd puhuttelussa tapahtuu ja varmistaa, ettd olet ym-
martanyt oikeutesi ja velvollisuutesi. Kysy, jos et ymmarré jotain. Kerro, jos et ym-
marrd tulkkia.

e Puhuttelija kysyy sinulta seuraavat tiedot:
— henkildllisyystietosi
— fiedot asuinpaikastasi kotimaassa
— fiedot perheestdsi ja sukulaisistasi kotimaassa ja Euroopassa
— tiedot oleskeluluvista, visumeista sekd turvapaikkahakemuksista muissa
maissa
— tiedot oleskelustasi Euroopassa ennen Suomeen tuloasi
— matkareittisi Suomeen
— syistd, joiden vuoksi sinua ei tulisi kdannyttdd toiseen maahan

— syistd, joiden vuoksi hakemuksesi tulisi k&sitelld Suomessa, jos olet saanut
kansainvdlistd suojelua toisesta maasta
— miten suhtaudut maasta poistamiseen ja maahantulokieltoon

e Vastaa kysymyksiin rehellisesti. Alé keksi vastauksia. Kerro, jos et tiedd tai muista
jotain.

e Lopuksi tulkki lukee sinulle pdytakirjan, jonka puhuttelija on kirjoittanut. Jos huo-
maat siind virheitd, kerro asiasta puhuttelijalle. Voit tehd& poytdkirjaan myds li-
s@yksid. Taman jalkeen pdytdkirja allekirjoitetaan ja saat siitd kopion itsellesi.



Mita puhuttelun jalkeen tapahtuu?

e Dublin-asetuksessa mdadritelldan eri syitd, joiden perusteella jokin tietty maa on
vastuussa hakemuksesi kdsittelystd. NaGma syyt ovat: 1) perheenjdsenet Dublin-
maissa, 2) viisumi tai oleskelulupa Dublin-maissa, 3) oleskelu tai kauttakulku Dub-
lin-maissa 4) aiempi turvapaikkahakemus. Maahanmuuttovirasto tarkastelee kaik-
kia n&itd syitd, Dublin-asetuksessa sGadetyssd tarkeysjarjestyksessa.

e Jos haluat myéhemmin toimittaa lisGselvitystd, tee se kirjallisesti. Emme keskustele
asiastasi puhelimessa, koska emme voi varmistua soittajan henkiléllisyydesta.

e Maahanmuuttovirasto voi tarvittaessa hankkia selvitystd asiakirjojesi aitoudesta
kotimaastasi. Kotimaasi viranomaiset eivat saa tietdd tasta, eika selvittelystd ai-
heudu vaaraa sinulle tai Iaheisillesi.

e P&AGtGs asiassasi tulee perustumaan puhuttelussa antamiisi tietoihin ja muuhun
asiassasi esitettyyn aineistoon.

e Jos sinut padtetddn kdannyttad toiseen maahan, voit valittaa p&atdksestd tuo-
mioistuimeen. Voit myds pyytdd j@addad Suomeen, kunnes valitus on kasitelty.

e Jos hakemustasi ei tutkita, sinut voidaan k&annyttéad ja maarétd Suomea sekd
muita Schengen-sopimusmaita koskevaan maahantulokieltoon.



