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1 Neuvonnastaq, tietojen antamisesta ja salassapidosta

1.1Lahtokohtana salassapito

Kun Maahanmuuttovirasto (Migri) neuvoo asiakastaan, on huolehdittava,
ettei oikeudettomasti paljasteta salassa pidettavid tietoja. Taéhdn on
kiinnitettava erityistd huomiota silloin, kun neuvotaan muuta henkilda kuin
hakijaa itsedan. Tietojen salassa pidon tarkoituksena on suojata asiakkaan
sekd hdnen laheistensd turvallisuutta.

Migriss@ kasiteltGvat asiat eivat padosin ole yleisdjulkisia, vaan salassa
pidettévid. Sivullisella ei ole oikeutta saada niistd tietoa. Oleskelulupa-asiat
ovat salassa pidettdvid julkisuuslain (621/1999) 24 §:n 1 momentin 24 kohdan
nojalla. Niistd ei saa antaa tietoja ilman lain mukaista perustetta, jos ei ole
iimeistd, ettd tiedon antaminen ei vaaranna asianosaisen tai hdnen
I[Gheisensa turvallisuutta. Sivulliselle ei esimerkiksi saa paljastaa, ettd tietty
henkild on tai on ollut hakija-asiakkaana. Salassapito sivullisin n&hden ei riipu
asian k&sittelyvaiheesta, vaan se koskee sekd vireilld olevia ettd ratkaistuja
asioita. Hakijalla ja muulla asianosaisella on oikeus saada tietoja omasta
asiastaan tietyin laissa sGddetyin rajoituksin.

Ennen tietojen antamista on varmistettava, ettd pyytdjalld on oikeus saada
tietoja. Siksi IGhtékohtana varsinkin epdselvissd tapauksissa on kirjallinen
menettely. Epdselvissd tapauksissa asiaa voi selvittdd, eikd tietoja tarvitse
antaa saman fien.

Viranomaisen neuvontavelvollisuus ja salassapitovelvollisuus voivat johtaa
siihen, ettd neuvontaa annetaan yleiselld tasolla iman yhteytta fiettyyn
henkilddn tai hakemukseen. Tietyistd seikoista voidaan antaa tieto jdliempdnd
kuvatuille niin sanotuille lupaperusteeseen liittyville fahoille, jotka muuten ovat
sivullisen asemassa. Talldin on oltava perusteltu oletus, ettd asiayhteyden
vuoksi lupamenettely on jo kyseisen tahon tiedossa, eikd tietojen antaminen
vaaranna asiakkaan tai hdnen Iéheistensd turvallisuutta. Vireilld olevaa asiaa
koskevat tiedustelut seka niihin annetfut vastaukset kirjataan UMA-
j@riestelmdaan toimenpiteiksi kyseiseen asiaan. Varsinaiset kirjalliset
tietopyynnot kirjataan omiksi erillisiksi asioikseen.

Neuvofttaessa puhelimitse, asiakas funnistetaan esimerkiksi henkildtietoja ja
vireilld olevaa asiaa koskevin kysymyksin. Kun asiakasta neuvotaan
henkilbkohtaisesti Migrin palvelupisteessd, hdnet tunnistetaan yleensa
henkildkortin tai passin avulla. Myos henkildkohtaisesti annettu vireilld olevaa
asiaa koskeva neuvonta sekd vastaukset tiedusteluinin merkitddn yleensé
UMA-jdrjestelm&adn.

Kun tietojen pyytdjé ei ole asiakas tai hdnen edustajansa eikd asian
kdasittelyyn osallistuva viranomainen, mahdollinen tietojen antaminen
tapahtuu kirjallisessa menettelyssd. Migrille osoitetussa kirjallisessa
tietopyynndssé on ilmoitettava, mitd fietoja pyytdjd tarvitsee, mihin
tarkoitukseen ja mihin sédnndkseen tiedonsaantioikeus perustuu. Tietojen
antaminen voi tarkoittaa asiakirjan ndyttdmistd, kopion antamista tai siséllésta
kertomista.
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Asiakaspalvelutilanteessa Migrin virkailijon on yleensd ilmoitettava asiakkaalle
nimensd. Nimen ilmoitfaminen on IGhtékohtaisesti tarkedd, jotta viraston
foiminnan avoimuus ja luottamus voivat foteutua.! Migrin asiakaspalvelu on
edustuksellista, eli asiakas ei voi valita virkailjaa, jonka kanssa han asioi.
Asiakkaan on esimerkiksi soitettava viraston palvelunumeroihin, eik& hdn voi
jattéé soittopyyntdd juuri hdnen asiaansa kasittelevalle henkildlle.

1.2Hakijan ja hanen edustajansa tai avustajansa tiedonsaantioikeus

Hakijalla, muulla asianosaisella sekd hénen laillisella edustajallaan on oikeus
saada tietoja oman asiansa kasittelystd, sen asiakirjoista ja niiden sisallosté
(JulkL 11 § 1T mom). Tahdn on kuitenkin sa&detty lailla tiettyjd rajoituksia (JulkL
11 § 2 mom). Migri on antanut erillisen ohjeen asianosaisjulkisuuden
rajoittamisesta virastossa kdsiteltévissa asioissa.

Oleskelulupa-asiassa asianosaisia ovat hakija ja perhesideperusteista lupaa
koskevassa asiassa myds perheenkokoajaa. Tyoperusteista lupaa koskevassa
asiassa vastaava fiedonsaantioikeus on myés tyénantajalla silté osin, kuin tieto
koskee tybnantajan oikeutta, etua tai velvollisuutta.

Tietoja voidaan antaa suoraan asianosaiselle ja hdnen lailliselle edustajalleen,
kuten asiamiehelle tai alaikdisen huoltajalle. Asianosainen voi kayttad myos
avustajaa mutta asiamiehestd poiketen avustaja ei voi toimia asiassa yksin.
Avustajalle voi antaa fietoja vain asianosaisen suostumuksella ja avustajan
esiintyessd yhdessa asianosaisen kanssa.

Asiamiehen on esitettava valtakirja, jolla hdn osoittaa olevansa oikeutettu
edustamaan p&damiestddn tai saamaan tietoja asiasta. Asiakkaan
asiamiehelleen antama valtuutus merkitddan UMA-jarjestelmadn. Asianajajalta
tai julkiselta oikeusavustajalta valtakirjaa ei yleensd edellytetd. Asiamiesten
madarad ei ole rajoitettu. Halutessaan asianosainen voi antaa valtakirjan
usealle asiamiehelle.

Alaikdisen laillinen edustaja on yleens@ hdnen huoltajansa. Huoltajuudesta on
tarvittaessa esitettava asiakirjaselvitys, ellei tieto kay ilmi
vGestotietojarjestelmdastd. lIman huoltajaa maahan tullutta alaikéisté
turvapaikanhakijoa voi edustaa myds kardjdoikeuden hdnelle madraddma
edustagja.

1.3Kuka on sivullinen?

Sivullisia ovat kaikki sellaiset henkilot ja tahot, joilla ei ole asianosaisasemaa tai
muuta lakiin perustuvaa tiedonsaantioikeutta. Hallintolain 11 §:n mukaan
asianosainen hallinfoasiassa on se, jonka oikeutta, etua tai velvollisuutta asia
koskee. Migri ei saa paljastaa sivulliselle, ettd tietty henkild on hakenut
Suomesta oleskelulupaa, eikd antaa muitakaan fietoja yksittdisestd asiasta.

Asian kdasittelyyn osallistuva viranomainen ei ole sivullinen, vaan sillé on oikeus
saada teht&vdassd tarvitsemiaan tietoja. Sivullisia ovat kuitenkin ne Migrin ja

1 Eduskunnan apulaisoikeusasiamies on padtdksessédn ottanut kantaa Migrin virkamiehen
velvollisuuteen iimoittaa nimensd asiakaspalvelutilanteessa (24.9.2018, EOAK/2730/2018).



Maahanmuuttovirasto 9 (68)
Migrationsverket
Finnish Immigration Service

muiden viranomaisten virkamiehet, joiden tehtdviin ei kuulu tiedon saanti
kyseisestd asiasta.

Mys kansanedustajat sekd heiddn avustajansa ovat sivullisia, vaikka heidan
yksittéisia asioita koskevat yhteydenottonsa ovatkin melko yleisid. Perustuslain
47 §:n mukaan kansanedustajalla on oikeus saada viranomaiselta
edustajantoimen hoitamiseksi tarpeellisia tietoja, jotka eivat ole salassa
pidettévid. Kansanedustajan tiedonsaantioikeus ei koske esimerkiksi
oleskelulupa-asiaan liittyvid salassa pidettavid fietoja.

1.4Kenelle hakijan lisaksi voi antaa tietoja asiasta?

1.4.1 Viranomaisten tiedonsaantioikeudesta

Suomalaiselle viranomaiselle saa antaa vain sen tiedon, minkd viranomainen
tarvitsee lakisGateisten tehtdviensd hoitamista varten. Pyytdjan on
perusteltava fietotarpeensa. Tietojen luovuttamisesta UMA-jariestelmdan
rekisterinpitgjien kesken sdddetddn henkildtietojen kdasittelystéd
maahanmuuttohallinnossa annetussa laissa (615/2020), eli ns. mahfi-laissa.
Lis&ksi joillekin muille viranomaisille, esimerkiksi syytt&jélle, on muussa
lains&ddanndssd annettu erikseen oikeus saada fiettyja tietoja toisilta
viranomaisilta.

Jos tietoja pyytad viranomainen, joka ei osallistu asian kasittelyyn, pyynto
kehotetaan yleensd esittdmdadn sGhkodpostitse tai kirjallisesti, ja mainitsemaan
tiedonsaantioikeutta sekd kayttétarkoitusta koskevat perustelut. Myds
ulkomaiset viranomaiset ohjataan yleensd kirjalliseen menettelyyn.
Ulkomaiselle viranomaiselle annetaan tietoja puhelimitse vain
poikkeuksellisissa tilanteissa. Tallainen tilanne voi olla esimerkiksi se, ettd
tiedonsaantioikeus on selvitetty jo adiemmin kirjallisessa menettelyssd, ja fietoja
saanut viranomainen tarkistaa puhelimitse, ymmdarsiko kirjallisesti saamansa
tiedon oikein.

1.4.2 Perheenjasenen tiedonsaantioikeudesta

Perhesiteen perusteella haettua oleskelulupaa koskevasta asiasta voidaan
antaa tietoja hakijan lisdksi perheenkokoaijalle, jolla on asiassa rajoittamaton
valitusoikeus. Yleensd tietoja voidaan antaa samassa laajuudessa kuin
hakijalle itselleen. Tapauskohtaisesti voi kuitenkin tulla kyseeseen asianosaisen
tiedonsaantioikeuden rajoittaminen. Rajoitus voi koskea sellaisia tietoja, mitk&
kukin perheenjdsen on antanut erikseen omalta kohdaltaan, jos osapuoli voi
olla uhka toiselle, tai kun luottamuksellisuutta on perustellusti pyydetty.

Entisell& perheenjdsenelld (yleensd entfinen puoliso) on oikeus saada tietoja
vain hantd itse&dn koskevista asioista. Muita henkilditd koskevista asioista
hanelle ei saa kertoa. Mikdli tiedot koskevat entisten puolisoiden yhteisessé
huollossa olevaa lasta, on heilld molemmilla yleensé oikeus saada lastaan
koskevia tietoja.

Vastaava tiedonsaantioikeus on Suomessa oleskelunsa rekisterdineelld unionin
kansalaisella, jonka perheenjdsen hakee oman oleskeluoikeutensa
rekisterdintia tai perheenjdsenen oleskelukorttia. Tiedonsaantioikeus
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perheenjdsenen oleskeluoikeuden rekisterdinti koskevassa asiassa koskee
vain tilanteita, joissa rekisterdinnin perusteena on nimenomaan
perheenjdsenyys. Talldin perheenjdsenen oleskeluoikeus johdetaan
oleskelunsa jo rekisterdineen unionin kansalaisen oikeudesta, joten molemmat
ovat asianosaisia. Jos perheenjdsen hakee rekisterdintia jollakin muulla
perusteella, on kyse ifsendisestd perusteesta, eik& Suomessa jo asuvalla
perheenjdsenelld ei ole asianosaisasemaa ja siihen perustuvaa
tiedonsaantioikeutta.

1.4.3 Tyonantajan, oppilaitoksen ja muun vastaavan tiedonsaantioikeudesta

Tyéntekoa varten mydnnettdvad oleskelulupaa koskevasta asiasta Migri voi
antaa fietoja tydnantajalle silté osin, kuin fiedot koskevat tydnantajan
oikeutta, etua tai velvollisuutta. Tiedonsaantioikeus koskee esimerkiksi
tyénantajan selvittGmisvelvollisuuden alaan kuuluvia fietoja sekd muita
tyGsuhteeseen ja asian kdsittelyvaiheeseen liittyvid fietoja. Tydnantajalla ei ole
oikeutta saada esimerkiksi hakijaa henkildnd koskevia tietoja, kuten tietoja
h&nen perheenjdsenistadn.

TE-foimiston tekemdd osapd&tdstd koskevat tietopyynndt ohjataan
osapdadatodksen tehneelle TE-foimistolle, jolla on asiantuntemus vastata
mahdollisiin niitd koskeviin kysymyksiin. Vastaavasti ELY-keskuksen osap&datosta
koskevat tietopyynnot ohjataan kyseiselle ELY-keskukselle.

Kun oleskelulupahakemus perustuu hakijan sopimukseen tai muuhun
vastaavaan suhteeseen esimerkiksi oppilaitoksen, futkimusorganisaation tai
au pairin isant@perheen kanssa, Migri voi hyvaksyttavasta tietotarpeesta
johtuen antaa sille rajoitetusti tietoja hakemuksen kdasittelystd tai padtoksestd,
jos on selvad, ettd pyytdjd on jo tietoinen hakemuksen vireilldolosta. Tiedon
antaminen edellyttad, ettd hakijan ja hdnen perheenjésentensa
turvallisuuden vaarantumisesta ei jad epdvarmuutta. Hakija itse saa antaa
tietoja omasta hakemuksestaan haluamassaan laajuudessa ja haluamilleen
vastaanottqijille.

Kun tyénantaja tarkastaa ulkomaalaisen tydntekij@nsd tydnteko-oikeuden, on
sen ensisijaisesti pyydettava tydntekij@dnsa esittdmdadn voimassa oleva
oleskelulupakorttinsa tai muu tyénteko-oikeuden osoittava asiakirjansa.
Tarvittaessa tydnantaja voi myds fiedustella tydnteko-oikeutta Migriltd
sGhkdpostitse viraston verkkosivuilla neuvotulla tavalla.

1.5Menettely, kun tietoja ei anneta

Kun Migri kieltéytyy antamasta pyydettyjd tietoja, on pyytdjdlle ilmoitettava
kieltGytymisen syy ja sen perusteena olevat sGdnnokset (yleensd JulkL 24 § 1
mom. 24 k). Jos pyytdjd ei tyydy vastaukseen, on hdneltd tiedusteltava,
haluaako han tehdd kirjallisen ja perustellun fietopyynndn, tai saada suoraan
valituskelpoisen kielteisen paatdksen.

Jos kirjallista pyyntda ei esitetd, mutta pyytdjé haluaa paéatdksen, on kirjattava
yl6s pyytdjan yhteystiedot, pyynndn ajankohta sekd avattava UMA-
jarjestelm&an tietopyyntdasia, johon pddtds tehdddn. Jos pyyntd koskee
asiaq, joka ei ole endd vireilld, se voidaan kdasitelld ja ratkaista myds Acta-
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j@rjiestelmdassa. Talldin UMA-jarjestelmdadn on kirjattava, ettd Actassa on
tietopyyntdasia sekd tuon asian diaarinumero. Migri tekee tietopyyntdasiassa
perustellun hallinfopdatdksen, johon tietojen pyytdja voi hakea muutosta
valittamalla hallinto-oikeuteen.

Vireilld olevaa hakemusta tai muuta asiaa koskevan tietopyynnon ratkaisee
Migriss@ asiaa kasittelevad yksikkd. Asiasta saa antaa tiedon asianosaiselle tai
h&nen edustajalleen asian kasittelija, valmistelija, ratkaisija ja muu virkamies,
jonka tehtaviin asiakaspalvelu mainituista asioista kuuluu. Tiedon antamisesta
sivulliselle p&aattad tulosyksikdn johtaja, vastuualueen johtaja tai tulosalueen
johtaja.

Jos tietopyyntddn ei voida suostua ja pyytdjd haluaa asiassa Migrin
paatdksen, kielteinen padtds valmistellaan oikeus- ja maatietoyksikdn
tietosuoja ja tiedonhallinnan tuki -tulosalueella. Vireill& olevasta asiasta
pa&atdksen tekee esittelystd asianomaisen tulosyksikdn johtaja. Arkistossa
olevan asiakirjan osalta padtdksen tekee esittelysta arkistopadllikkd tai
yksittdisessd tapauksessa oikeus- ja maatietoyksikdn johtaja.

1.6 Kopiot maksavat, jos niita on yli 20 kpl

Jos tietoja pyytaneelle annetaan paperilla kopioita asiakirjoista, Migri perii
kopioista sekd niiden kdasittely- ja IGhetyskuluista erillisen hinnastonsa mukaisen
maksun. Maksu peritddn, jos kopioita annetaan enemman kuin 20 arkkia.

Laskutusta varten fiedot maksajasta (henkildn tai organisaation yhteystiedot ja
laskutusosoite), kopiomdadrasta sekd foimitusajankohdasta ja -tavasta
iimoitetaan Migrin taloushallinnolle, joka laskuttaa asiakasta jalkikéteen
(talous@migri.fi). Samalla taloushallinnolle on iimoitettava asiakasnumero tai
diaarinumero, johon lasku liittyy.

Vain tietopyynndn johdosta annettavat kopiot ovat maksullisia. Jos Migri
kopioi omaan kayttodnsa esimerkiksi asiakkaan hakemuksen vireillepanon
yhteydessa esittdmid liteasiakirjoja, ei kyseisisté kopioista peritd maksua.

1.7Tietojen antaminen puhelimitse asianosaisen puolesta soittavalle
henkilolle

On tavallista, ettd esimerkiksi oleskelulupahakemuksen k&sittelyvaihetta
tiedustelee hakijan tai perheenkokoajan perheenjdsen tai muu henkild, joka
ilmoittaa foimivansa asianosaisen puolesta ja hdnen suostumuksellaan.
Asianosainen voi turvautua toisen henkildn apuun esimerkiksi puutteellisen
kielitaitonsa vuoksi. Soittajaa voi pitdd tilanteesta rippuen asianosaisen
avustajana tai asiamiehend, jolla on oikeus saada asianosaista koskevia
tietoja.

Jos puhelun aikana iimenee riittévan luotettavasti, ettd asianosainen on
soittajan valittdmdassé I&heisyydessa ja siten molemmat osallistuvat
palvelutilanteeseen, voidaan yleensé katsoa, ettd soittajalla on asianosaisen
antama suostumus saada hénen asiaansa koskevia tietoja. Soittajaa voidaan
talldin pitdd asianosaisen avustajana, jolle voidaan antaa samat tiedot kuin
asianosaiselle.
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Jos tietoja pyytava henkild toimii itsendisesti, eli asianosainen ei osallistu
palvelutilanteeseen tai hdnen osallistumistaan ei voida todetaq, soittajaa
voidaan pitd& asianosaisen asiamiehend. Talldin on varmistuttava, ettd
asianosainen on valtuuttanut hdnet saamaan asiaansa koskevia tietoja.
Valtuutuksen voi osoittaa joko valtakirjalla tai muulla riittdvén luotettavalla
tavalla. Valtuutuksesta esitettyd selvitystd on arvioitava tapauskohtaisesti.
Hyvan hallinnon perusteet, erityisesti suhteellisuusperiaate ja palveluperiaate,
on otettava huomioon, eikd valtuutuksesta saa vaatia tarpeettomia
selvityksid. Yksittdisessd tapauksessa voidaan pitad rittavand jopa sitd, ettd
soiftaja kertoo saaneensa asianosaiselta luvan tiedustella hdnen asiaansa.
Tarvittaessa valtuutuksesta voidaan pyytdd myods muuta selvitystd, myds
valtakirja.

Valtuutusta arvioitaessa voidaan kiinnittd& huomiota esimerkiksi sihen, millé
tavalla soittaja iimaisee toimivansa asianosaisen puolesta, miké on hdnen
suhteensa asianosaiseen, onko hdn toiminut asianosaisen puolesta aiemmin,
ja millaisten tietojen antamisesta on kyse. Jos kyse on I&hinnd kdsittelyaikaa
koskevien tai muiden yleisluontoisten tietojen antamisesta, valtuutuksen voi
yleens& todeta suhteellisen matalalla kynnykselld. Jos palvelutiianne
edellyttdd arkaluontoisten, esimerkiksi terveydentilaan liittyvien, tietojen
kasittelemistd, on valtuutuksen riittévadn toteamiseen kiinnitettava tarkempaa
huomiota.

Mikali asianosaisen puolesta toimivan soittajan henkilollisyyttd tai valtuutusta ei
voida puhelimitse riittGvan luotettavasti todeta, voi soittajaa neuvoa
pyytadmadn fietoja kirjallisesti. Erityist& huolellisuutta on noudatettava
filanteissa, joissa on kyse alaikdistd lasta koskevista tiedoista, ja joissa soittajan
henkildllisyys tai mahdollinen huoltosuhde on epdselva. Kirjallinen fietopyyntd
mahdollistaa asian tarkemman selvittGmisen.

Edelld kerrottu koskee ensisijaisesti puhelimitse annettavaa asiakaspalvelua.
Soveltuvin osin sitd voi hyddyntdd myds muiden palvelukanavien kohdalla.

2 Asiamiehen tai avustajan kaytosta

2.10ikeus kayttaa asiamiesta tai avustajaa

Ulkomaalaislain mukainen hallintoasia on pantava vireille henkildkohtaisesti,
jollei ulkomaalaislaissa toisin s&ddetd (UKL 8 §). Hallintfoasian vireillepanossa ja
k&sittelyss@ asianosainen saa kayttad avustajaa. Hallintoasian vireillepanossa
ja kasittelyssa@ saa kayttad myds asiamiestd, jos ulkomaalaisen
henkilbkohtainen kuuleminen tai paikalle saapuminen ei ole tarpeen asian
selvitt@miseksi tai hdnen henkildllisyytensd varmistamiseksi. Myds
ulkomaalaislain mukaisen muutoksenhakuasian vireillepanossa ja kdsittelyssé
saa kayttad avustajaa tai asiamiestd.

Asiamies on henkild, jolla on oikeus toimia yksin pd&miehensd puolesta.
Asiamiehen on yleensé osoitettava asemansa valtakirjalla tai muulla
p&d&miehen luotettavasti antamalla valtuutuksella. Viranomaisen on
arvioitava valtuutuksesta esitettyd selvitystd tapauskohtaisesti. Kaytannodssa
valtakirja on tavanomaisin keino osoittaa valtuutus. Valtakirja voi olla avoin
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asianajovaltakirja tai yksildity valtakirja. Viranomainen voi fapauskohtaisesti
vaatia yksildityd valtakirjaa, jos asiamiehen toimivallasta tai sen laajuudesta
on epdselvyyttd. Avoin valtakirja oikeuttaa asiamiehen foimimaan
nimenomaan siind asiassa, jonka yhteydessd valtakirja esitetddan.

Asianajajalta tai julkiselta oikeusavustajalta valtakirjaa ei p&dsadntdisesti
pyydetd. Tarvittaessa viranomainen voi kuitenkin yksittdisess@ tapauksessa
pyyt&d valtakirjaa myds heiltd, jos toimivallasta on epdselvyyttd. Luvan
saaneen oikeudenkdayntiavustajan eli niin sanotun lupalakimiehen on aina
esitettava valtakirja.

Avustaja toimii pddmiehensd rinnalla ja avustaa hédntd viranomaisessa
asioitaessa. Toisin kuin asiamies, avustaja ei toimi pddmiehensé puolesta yksin.
Hallintoasioissa avustajaa kdytetddn varsinkin silloin, kun asian kasittely on
suullista. Kaytanndssd sama henkild voi asian eri vaiheissa toimia sekd
avustajana ettd asiamiehend. H&n voi esimerkiksi avustaa hakijaa
hakemuksen vireillepanossa tai suullisessa kuulemisessa, jolloin han toimii
avustajana. Myéhemmin hdn voi esimerkiksi pyytad hakijan puolesta jotakin
asiakirjaa, jolloin han toimii asiamiehend.

Ulkomaalaislain 8 §:n 4 momentin mukaan avustajan ja asiamiehen
kelpoisuudesta sekd salassapitovelvollisuudesta saaddetddn erikseen.?
KaytaGnndssa kelpoisuudelle ei ole asetettu erityisi@ vaatimuksia. Asiamiehen
tai avustajan ei tarvitse olla lakimies. Hanen ei tarvitse toimia Suomessa eika
olla Suomen kansalainen. Mydsk&an asiamiesten ja avustajien madrad ei ole
laissa rajoitettu. Jos samalla asiakkaalla on useita asiamiehid, voi heiddn
foimivaltansa selkiyttdmiseksi olla tarpeen pyytdd heitd esittdmdadn yksildidyt
valtakirjat.

Asiamies ja avustaja voi kayttad tehtdvansad hoitamiseen myds apulaisia,
kuten saman lakiasiacintoimiston muuta henkildkuntaa. Asiamiehelle tai
avustajalle annettu valtuutus kattaa myds hdnen mahdollisten apulaistensa
suorittamat avustavat foimet. Apulainen ei tarvitse erillisté valtakirjaa.

2.2 Asiamiehen tai avustajan kieltaminen esiintymasta asiassa

Hallintolain 12 §:n mukaan viranomainen voi kieltdd asiamiestd tai avustajaa
esiintymasta asiassa, jos asiamies tai avustaja on tehtdvadnsa sopimaton.
Kiellosta on iimoitettava padmiehelle ja varattava talle tilaisuus uuden
asiamiehen tai avustajan hankkimiseen.

Esiintymiskieltoa koskevaan padtdkseen saa hakea muutosta valittamalla silté
viranomaiselta, jonka toimivaltaan asiassa annettavan ratkaisun
muutoksenhaku kuuluu. Esiintymiskieltoa koskeva muutoksenhaku ei estd asian
kdasittelyn jatkamista, ellei muutoksenhakuviranomainen toisin madraad.

Asiamiehen ja avustajan esiintymiskielto on asiakohtainen eli kielto koskee vain
sitd hallintoasiaa, jonka yhteydessé viranomainen paattad kiellosta. Yleisté
kieltoq, joka koskisi kaikkia tietyn asiamiehen tai avustajan hoitamia
hallintoasioita, ei voi antaa.

2 Hallintolain 13 § ja viranomaisen toiminnan julkisuudesta annettu laki.
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2.3 Avustaja suullisessa kuulemisessa

Asianosainen, jonka Migri on kutsunut suullisesti kuultavaksi, voi halutessaan
saapua kuultavaksi avustajansa kanssa. Kuulemisen luonteesta johtuen
asianosainen ei voi l[dhettdd pelkdstadn asiamiest&dn, vaan asianosaisen on
saavuttava paikalle myods itse. Asianosaisen |&sndolo on valttadmatdonta asian
selvittGmisen vuoksi.

Avustajan tehtdvand on pddmiehensd tosiasiallinen ja oikeudellinen
avustaminen. Migri kohdistaa kysymyksenséd asianosaiselle. Avustaja voi
halutessaan taydent&d padmiehensd vastauksia omilla kommenteillaan seké
esittdd muita ndkemyksiddn. Sekd asianosaisen ettd hdnen avustajansa
lausumat on kirjattava kuulemisesta laadittavaan pdytakirjaan. Selvyyden
vuoksi on kirjattava myés se, mitk& kohdat ovat asianosaisen itsensé ja mitké
h&nen asiamiehensd lausumia. Molemmille on myds varattava mahdollisuus
poytdakirjan tarkistamiseen.

Mikali kuultava on alaikdinen, on myds hdnen huoltajallaan, edustajallaan tai
edunvalvojallaan oikeus olla I&snd kuulemisessa. Kuitenkin 15 vuotta
tayttanyttd alaikdistd kuultaessa on tiedusteltava h&dnen omaa
suhtautumistaan huoltajansa, edustajansa tai edunvalvojansa IGsndoloon, ja
yleens@ noudatettava kuultavan alaik&isen omaa foivetta.

Miké&li kuultavaksi kutsuttu asianosainen haluaa mukaansa tukinenkildon tai
vastaavan, on siihen yleensa suostuttava. Tukihenkildn sallimista on pidettava
perusteltuna hallintolain 7 §:ssé sdddetyn palveluperiaatteen ndkékulmasta.
Tukihenkild saa olla 1asn& mutta ei osallistua varsinaiseen kuulemiseen.
Tukihenkil® ei ole asianosaisen oikeudellinen avustaja, vaan henkild, joka
IGsndolollaan tukee asianosaista henkisesti. Tukinenkild voi myos avustaa
asianosaista, joka tarvitsee fosiasiallista apua esimerkiksi vammansa,
sairautensa tai korkean ik&nsd vuoksi. Jos tukihenkildn IGsndolo
poikkeuksellisesti estetddn, on siihen oltava erityinen syy; esimerkiksi perusteltu
epdilys siitd, ettd hdnen IGsndolonsa merkittavasti haittaisi kuulemisen
suorittfamista ja asian selvittamistd.

Kuultavaksi kutsuttavalle asianosaiselle voidaan kutsun yhteydessé suositella,
ettd han ilmoittaisi etukdteen avustajan tai fukinenkildn kayttamisestd. Pelkkd
etukateisiimoituksen puuttuminen ei kuitenkaan ole riittéva peruste evata
avustajan tai tukinenkilon Idsndoloa.

2.4 Asiamiehen ja avustajan sahkoinen asiointi

Migrin séhkdinen asiointipalvelu, Enter Finland, palvelee myds hakijoiden
asiamiehid, avustajia, edunvalvojia ja edustagjia. Kayttajatilin luotuaan ja
kayttdehdot hyvaksyttyddn he voivat muun muassa seurata pddmiestensa
hakemusten tilaa, toimittaa lisGtietoja, pyytdd pdémiestensd asiakirioja sekd
vastaanottaa t@ydennyspyyntdjd ja vastata niihin.

S&hkaistd asiointia on rajoitettu siten, ettd kunkin hakijan puolesta voi asioida
sahkdisesti vain yksi henkild. Jos hakijalla on useampia asiamiehid, vain yksi
heistd voi kayttad sahkdistd asiointipalvelua kyseisen hakijan puolesta. Muiden
asiamiesten on kaytettGva muita palvelukanavia. S&hkoistd asiointipalvelua
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kayttavalla asiamiehell@ voi kuitenkin olla samanaikaisesti useita padmiehid,
joiden asioita hén voi hoitaa sahkdisesti. Palvelun kaytt&jan on oltava
luonnollinen henkild. Esimerkiksi lakiasiaintoimisto ei voi luoda yhteistd
kayttajatilia kyseiselle yhtidlle, vaan sen palveluksessa olevan lakimiehen on
luotava henkilbkohtainen kaytt&jatili.

Kayttgjatilin luominen edellyttdd vahvaa sahkoisté tunnistautumista esimerkiksi
verkkopankkitunnuksilla. Kéyttdjén on myds todistettava oikeutensa toimia
p&dmiehensd puolesta tayttadmalld ilmoituslomake sahkdisessé
asiointipalvelussa ja litettGva siihen tarvittaessa valtakirja. Valtuutuksesta
esitetty@ selvitystd arvioidaan samalla tavalla kuin muunkin asioinnin
yhteydessd. Yleens& avointa asianajovaltakirjaa voidaan pitad rittavand,
mutta farvittaessa voidaan pyytdad yksildity valtakirja, jos esimerkiksi
asiamiehen toimivallasta tai sen lagjuudesta on epdselvyyttd. Asianajajalta ja
julkiselta oikeusavustajalta ei yleensd edellytetd valtakiriaa myodskaan
sGhkoisen asioinnin yhteydessd. Mikali asioinfipalvelun kayttdja on
kargjdoikeuden madrédma edustaja, on hdnen litettéva ilmoitukseensa
karajdoikeuden madrdys.

3 Hakemuksen vireillepanosta

3.1Kuka ja missa voi panna hakemuksen vireille?

¢ Oleskelulupahakemuksen voi panna vireille vain hakija itse tai hédnen
laillinen edustajansa.

o Perheenkokoajalla ja tydnantajalla ei ole vireillepano-oikeutta.

o Hakijan laillinen edustaja voi olla esimerkiksi asianajaja, valtakirjalla
hakijaa edustava henkild tai alaikdisen hakijan huoltaja. Myos hakijan
on yleensd oltava paikalla hakemusta jatettdessa.

o Poikkeuksellisessa tapauksessa voidaan hyvaksyd, ettéd hakemuksen
jattaa lailinen edustaja yksin, jos hakijan Idsndoloa ei voida
kohtuudella edellytta& esimerkiksi hdnen terveydentilansa vuoksi, tai
jos hakija on vastasyntynyt lapsi. Talléin on esitettava ladkarintodistus
tai muu selvitys syystd, miksi hakija ei ole paikalla. Hakijaa voidaan
tarvittaessa pyytad asioimaan henkilbkohtaisesti viranomaisen luona
my&hemmin.

o Lailinen edustaja ei voi panna hakemusta vireille Suomessa, jos hakija
on tuolloin ulkomailla, mutta lailinen edustaja voi valtuuttaa ulkomailla
olevan henkilén panemaan hakemuksen vireille (k&r&jGoikeuden
mMmdadr&dadma alaikdisen edustaja ei kuitenkaan voi valtuuttaa toista
henkildd hoitamaan edustajalle kuuluvia tehtévid).

e Oleskeluoikeuden rekisterdinnist& annettavaa todistusta sekd
perheenjdsenen oleskelukorttia voi hakea vain hakija itse tai hdnen
laillinen edustajansa. Hakemus on jatettdva Migrille Suomessa. Hakemusta
ei voi jattad ulkomailla.
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o Alle 18-vuotiasta lasta koskevan hakemuksen voi tayttéd ja allekirjoittaa
h&nen huoltajansa, edustajansa tai henkild, jonka huoltaja on valtakirjalla
valtuuttanut panemaan hakemuksen vireille.

o

Lapsen on yleensd oltava henkildkohtaisesti IGsn& edustustossa tai
Migrin palvelupisteessd hakemusta jatettdessd. Poikkeuksellisesti
hakemuksen voi jattad ilman lapsen lasndoloa esim. silloin, jos hakija
on vastasyntynyt lapsi tai hakijan terveydentilaan littyvé painava syy
estdd hanen lasndolonsa.

Sijaishuollossa olevan eli huostaanotetun lapsen puhevalta sdilyy
huoltgjalla tietyin rajoituksin. Sosiaalihuollosta vastaavalla
viranomaisella on oikeus padattad joistakin mm. lapsen olinpaikkaa,
hoitoa ja muuta huolenpitoa koskevista asioista (Lastensuojelulaki 45
§). Oleskeluoikeutta koskevan hakemuksen j&ttamistd voidaan pitdd
asiana, jossa sosiaalihuollosta vastaava viranomainen voi kayttad
sijaishuollossa olevan lapsen puhevaltaa.

Karagjdoikeuden maardadma edustaja ei voi valtuuttaa toista henkildé
hoitamaan edustajan tehtévid puolestaan.

15 vuoftta tayttaneelld lapsella on hallintoasiassa rinnakkainen
puhevalta, joten han voi tehdd hakemuksen myds itse.

o Oleskelulupahakemus on jatettava ulkomailla Suomen edustustolle fai
Suomessa Migrille.

o Padasdantdisesti ensimmaistd oleskelulupaa tulisi hakea ulkomailla ennen
Suomeen saapumista. Ensimmdistd oleskelulupaa voi hakea Suomessa
vain ulkomaalaislaissa nimenomaisesti saadetyillé perusteilla (UIkL 60 § 1
mom.).

o

Oleskelulupahakemuksen voi jattdd Suomen edustustolle sellaisessa
maassa, missd hakija oleskelee laillisesti ja voi osoittaa oleskelunsa
laillisuuden asiakirjaselvitykselld (esim. oleskelulupa, viisumi,
viisumivapaus tai UNHCR:n todistus pakolaisasemasta taikka
pakolaisaseman hakemisesta oleskelumaassa). Hakemuksen
vastaanottava edustusto arvioi hakijan oleskelun laillisuuden.

Konsulipalvelulaissa (498/1999) sekd sen nojalla annetussa asetuksessa
saadetadn siitd, missé edustustossa kunkin valtion kansalaiset voivat
asioida. Toimivaltaista edustustoa ja asiointipaikan vaintamista
koskevissa kysymyksissa asiakas ohjataan k&antymdadn ulkoministerion
tai asianomaisen edustuston puoleen. Migri ei voi vaikuttaa
asiointipaikkaan ulkomailla.

e Ensimmdinen oleskelulupa voidaan pd&sdanndstd poiketen mydntad
Suomessa haettuna mm. silloin, jos edellytykset luvan mydntamiseksi
ulkomailla ovat olemassa ja luvan epddminen olisi ilmeisen kohtuutonta
(UIkL 49 § 1 mom. 5 kohta).

o

Neuvonnassa on korostettava padsadntdad, eli oleskelulupaa olisi
haettava ennen maahan saapumista, erikseen UlkL:ssa sG&dettyja
filanteita lukuun ottamatta.
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o Migri ei yleensd epdd ensimmdaistd oleskelulupaa vain siksi, ettd lupaa
on haettu Suomessa. Neuvonnassa on kuitenkin korostettava, ettd
luvan mydntdminen Suomessa haettuna on aina harkinnanvaraista ja
poikkeaa p&dsddnndsta.

o Suomessa oleskelulupahakemuksensa jattava asiakas tfoimii omalla
riskilléan ja tietoisenasiitd, ettd menettely poikkeaa ulkomaalaisiain
mukaisesta paasadnnosta.

e Suoraan Migrille kirjeitse tai sahkdpostitse [Ghetetty hakemus palautetaan
hakijalle ja hantd neuvotaan jGitadmdadn hakemuksensa viranomaiselle
henkildkohtaisesti tai kayttadmdadn séhkdistd asiointipalvelua. Hakemus ei
fule vireille ennen normaalia asiointia viranomaisen luona tai sahkdisessé
asiointipalvelussa

o Sahkoista asiointia kasitelldan erikseen jaliempand.
3.2Hakemuksen on jattanyt henkilo, jolla ei ole vireillepano-oikeutta

e Jos hakemusta jattavalld ei ole lain mukaan vireillepano-oikeutta, on
h&ntd neuvottava luopumaan hakemuksen jattamisestd. Hakemuksesta
peritddn ndissakin filanteissa kasittelymaksu, jos hakemus kuitenkin
jG@tetéan. Jos asiakas neuvonnasta huolimatta haluaa jaitad hakemuksen,
viranomainen ei voi estad sitd.

¢ Jos hakemuksen on jattanyt henkild, jolla ei ole vireillepano-oikeutta, Migri
tekee asiassa tutkimattajattdmispadtdksen.

e Vireilepano-oikeus puuttuu esimerkiksi perheenkokoajalta, tydnantajalta
ja au pairin isGntdperheeltd

e Jos asiassa on epdselvyyttd hakemuksen tosiasiallisesta tekijasta, on
asiakkaalle ennen tutkimattajattdmispadtoksen tekemisté varattava
mahdollisuus taydentdd hakemusta hakijan itsensa tayttamalla
hakemuslomakkeella sekéd hakijalta otettavilla biometrisilla funnisteilla. Jos
k&sittelymaksu on jo maksettu, ei hakemusta taydentavaltd hakijalta
peritd samasta hakemuksesta endd vutta kasittelymaksua.

o KaytaGnndssa epdselvyyttd voi aiheuttaa esimerkiksi se, ettd
perhesideperusteinen hakemus on jatetty hakijan olinpaikassa mutta
hakemuksen tekijdksi on merkitty perhneenkokoaja vaikka on
mahdollista, ettd hakijakin on ollut tuolloin paikalla.

3.30leskelulupaa on haettu perusteellq, jolla sita ei voida myontaa

e Jos hakija on hakenut oleskelulupaa sellaisella perusteella, jolla lupaa ei
ylip&&téadn voida mydntdad, Migri tekee tuon seikan perusteella suppean
kielteisen p&atdksen, jossa ei oteta kantaa varsinaisiin asiaperusteisiin.

o Lupaedellytyksia ei ole esimerkiksi silloin, kun hakija on ns. muu omainen ja
oleskelulupahakemuksen perusteena on perheside perheenkokoajaan,
joka ei ole Suomen kansalainen eikd kansainvdlistd suojelua saanut.
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o Jos lupaedellytykset puuttuvat, on hakijaa neuvottava luopumaan
hakemuksen j&ttémisestd. Hakemuksesta peritddn ndissakin filanteissa
kasittelymaksu, jos hakija neuvonnasta huolimatta jattad hakemuksen.

e Hakemusta ei voi kieltdytyd ottamasta vastaan.

3.4Kasittelymaksun periminen

e Hakemuksen vastaanottava viranomainen perii vireillepanon yhteydessé
voimassa olevan maksuasetuksen mukaisen kdésittelymaksun
(Sis&ministerion asetus Maahanmuuttoviraston suoritteiden
maksullisuudesta).

e SAhkoistd asiointipalvelua kayttava hakija voi maksaa kasittelymaksun joko
sahkdisesti (verkkopankki tai maksukortti) tai virkanomaisen luona
asioidessaan.

o Asiakkaalla voi olla oikeusapup&dtds, joka vapauttaa velvollisuudesta
suorittaa Migrin perima késittelymaksu. Kyse voi olla esimerkiksi ennen
hakemuksen vireillepanoa annetusta oikeusapupddtdksestd, jonka
kohteeksi on merkitty "perheenyhdist&minen”. Jos asiakas vetoaa
oikeusapupddatdkseensd, on pddtdksestd tarkistettava, mitd tarkoitusta
varten oikeusapua on mydnnetty. Oikeusapupddtdksen mahdollinen
vaikutus Migrin kdasittelymaksuihin riippuu padatdksen sisalldstd ja on
arvioitava jokaisessa tapauksessa erikseen.

o Oleskelulupahakemuksen sekd muun ulkomaalaislain nojalla tfehdyn
hakemuksen kd&sittelyn jatkaminen sen vireille tulon jalkeen edellyttad, ettd
k&sittelymaksu on suoritettu. Hakemus raukeaa, jollei maksua ole
kohtuullisessa ajassa suoritettu (UKL 10 a §). Lain perustelujen mukaan 10 a
§:n mukainen raukeamispddtds ei ole valituskelpoinen hallinfop&datos (HE
2/2016 vp, s 14).

o Lain perustelujen mukaan kohtuullisena aikana kdasittelymaksun
suorittamiseen voitaisiin IGhtokohtaisesti pitéd yhtd kuukautta.

o Kasittelymaksua ei voi suorittaa en@d sen jalkeen, kun Migri on
tehnyt paatdksen hakemuksen raukeamisesta.

e Jos hakemuksen vastaanottanut viranomainen on oman virheensd vuoksi
jéttanyt kdasittelymaksun perimétta tai perinyt lian pienen maksun, Migri
[Ghettdd hakijalle tdydennyspyynndn, jossa hdnelle varataan mahdollisuus
maksaa puuttuva maksu kuukauden kuluessa.

o Jos hakijalta on peritty liian pieni kasittelymaksu, eikd han
maksa puuttuvaa summaa madrdajassa, hakemus raukeaa ja
h&neltd jo peritty summa palautetaan.

e Jos hakemuksen vastaanottanut viranomainen ilmoittaa hakijalle oikean
kdasittelymaksun mutta hakija tietoisesti jattdd sen maksamatta tai maksaa
lian pienen maksun, hakijaa on pyydettéva téydentdmdadn hakemustaan
kuukauden kuluessa puuttuvalla kdsittelymaksulla tai hakemus raukeaa.
Pyynndn voi esittdd hakijalle jo hakemusta jatettdessd, jolloin erillistd
taydennyspyyntdd ei tarvita. Pyynndn esittdminen on kirjattava UMA-
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jérjestelmdadn. Mahdollisesti jo maksettua summaa ei talldin palauteta, jos
hakemus raukeaa.

e Jos hakemuksen vastaanottanut viranomainen on oman virheensd vuoksi
perinyt lian suuren kasittelymaksun, likaa peritty summa palautetaan
asiakkaalle.

o Jos hakija on Suomessa, hantd pyydetddn ilmoittamaan
tilinumeronsa Migrille ja kyseinen summa palautetaan hdnen
pankkitililleen. Tilinumeron iimoittamista varten hakijalle
annetaan Migrin kayttdétuen sGhkdpostiosoite
<esupport@migri.f>.

o Palautus voidaan maksaa myos Migrin palvelupisteessd, jos
hakija on esimerkiksi maksanut séhkdisesti vadarddan asiatyyppiin
littyvan liian suuren summan ja hdnelle hyvitetGdn maksujen
valinen erotus. Palvelupisteessd tehtdvad palautusta varten
hakijalla on oltava maksukortti, jolle maksu voidaan palauttaa.
Palautusta ei makseta kateiselld.

e Jos hakija on ulkomailla, Migri pyytdd pdatdksen tiedoksiantavaa
edustustoa palauttamaan kyseisen summan tiedoksiannon yhteydessa.

3.5Hakijan henkilollisyyden todentaminen

¢ Ulkomaalaisen on hdnen asiaansa kdsittelevan viranomaisen kehotuksesta
esitettdva matkustusasiakirjansa tai muulla luotettavalla tavalla
tfodennettava henkiléllisyytensd (Ulkl 130 § 1 mom.).

e Hakijan henkildllisyyden selvittamistd ja todentamista ei ole laissa
nimenomaisesti sdadetty oleskeluluvan myodntdmisen edellytykseksi. SitG
voidaan kuitenkin pitdd hakemuksen ratkaisemisen kannalta tosiasiallisesti
valttdmattomand. Jos hakijan henkildllisyytta ei voida luotettavasti
tfodentaa, on yleensd vaikeaa tai jopa mahdotonta arvioida mydsk&adn
laissa nimenomaisesti sadddettyjen oleskeluluvan mydntdmisedellytysten
tayttymistd. Tdman vuoksi hakijaa on oleskelulupa-asiansa yhteydessa
kehotettava esittdmadn luotettavaa selvitysté henkildllisyydestadn.

e Yleensa selvitys henkildllisyydestd on esitettévé hakemuksen vireillepanon
tai sahkdista asiointipalvelua kayttavan hakijan tunnistautumisen
yhteydessa. Yksittdisessd tapauksessa t&dmaé voi fapahtua myos
hakemuksen kdasittelyn myohemmdassa vaiheessa.

e Luotettavana selvityksend henkildllisyydestd voidaan yleensd pitdd
esimerkiksi voimassa olevaa, maahantuloon ja maassa oleskeluun
hyvaksytty& matkustusasiakirjaa, ellei yksittdisessd tapauksessa ole
perusteltua aihetta epdillé asiakirjan olevan vaard tai vadrennetty.

e My0Os muu asiakirja kuin matkustusasiakirja voi sisaltéé sellaisia hakijan
henkildllisyyttd todentavia tietoja, jotka voidaan ottaa huomioon.
Selvitysten merkityst& on arvioitava tapauskohtaisesti vapaan todisteiden
harkinnan periaatteen mukaan.
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3.6Viranomaisen velvollisuus huolehtia asian selvittamisesta

Viranomaisen on huolehdittava asian selvitt@dmisestd. Selvittdmisvelvollisuus
on osittain myos asianosaisella, jonka on esitettéva selvitysta
vaatimuksensa perusteista ja mydtavaikutettava asiansa selvittémiseen
(UKL 7 § 2 mom.).

Ulkomaalaislain lisGksi tiettyj@ oleskelulupaperusteita koskevissa erillislaeissa,
esimerkiksi ns. tutkija- ja opiskelijalain (719/2018) 28 §:ssG, on
erityissaannoksia selvittdmisvelvollisuudesta kyseisissé asioissa.

Tarvittaessa asianosaiselle on esitettava selvityspyyntd, jossa on yksilditava,
mitd lisdselvitystd hdnen taytyy esittdd. Pyyntdd esitettGessd on
suhteellisuusperiaatteen mukaisesti huomioitava, millaisia selvityskeinoja
asianosaisella on kaytettavissddn. Pyynndssé on mainittava aika, mihin
mennessa selvitys on esitettava, ja ettd selvityksen puuttuminen voi
vaikuttaa padatdkseen epdedullisesti.

o Hakemuslomakkeessa seka sGhkdisessa asiointipalvelussa on
mainittu selvitykset, jotka hakijan on litettdvd hakemukseensa.

o Tarvittaessa Migri voi asian selvittamiseksi pyytad muitakin kuin
lomakkeessa mainittuja selvityksid. Asianosainen voi esittdd muita
kuin lomakkeessa mainittuja selvityksid myds oma-aloitteisesti.

Viranomaisen selvittdmiskeinot voivat olla asianosaisen keinoja
tehokkaampia, jolloin selvitt@misvelvoitetta ei pidd kohdistaa
asianosaiseen. Yleensd asianosaiselta pyydettava selvitys pitdd rajata
seikkoihin, jotka asianosainen voi kohtuudella selvittdd, tai tietoihin jotka
ovat helpoiten asianosaisen itsensd hankittavissa.

4 Sahkoisesta asioinnista

4.1 Hakemuksen vireillepano sahkoisesti

o Oleskelulupahakemuksen voi yleisimmillé hakuperusteilla panna vireille
my®&s internetissd, Migrin sahkdisessé asiointipalvelussa eli Enter Finlandissa.
Asiointipalvelussa voi hakea myds unionin kansalaisen oleskeluoikeuden
rekisterdinnist@ annettavaa todistusta sekd perheenjdsenen oleskelukorttia.

e SAGhkdinen hakemus tulee vireille, kun hakija IGhettdd sen sGhkbisen
asiointipalvelun kautta, ei vasta hakijan kdydessé viranomaisen luona
tunnistautumassa.

o Jatkolupahakemuksen ajoissa jatt&misen kannalta ratkaiseva on
ajankohta, jolloin hakija Ihettdd hakemuksensa asioinfipalvelun
kautta. Sen mukaan madrdytyy esimerkiksi tydnteko-oikeuden
jatkuminen sekd pysyvadn oleskelulupaan vaadittavan oleskelun
yhit&jaksoisuus.

o UKL 38 §:n (1167/2022) 2 momentin ja 114 §:n 4 momentin
(1167/2022) mukaiset madraajat katkeavat, kun hakija IGhettdd
hakemuksensa asiointipalvelun kautta.
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o Vaikka hakija ei vireillepanon jélkeen kdvisi tunnistautumassa, on
h&nen hakemukseensa yleensa tehtéva p&atos, joka on myos
annettava hakijalle tiedoksi. Vain poikkeustapauksessa hakemuksen
saa poistaa jarjestelman asiakirjalistalta teknisesti eli ilman, ettd
hakemukseen tehd&dn paatdsta.

o Pikakaistalla kasiteltGvien hakemusten kdasittely voidaan aloittaa jo ennen
henkilbkohtaista asiointia, mink& on tarkoitus lyhent&d kasittelyaikaa. Talldin
k&sittelyaika lasketaan siitd, kun hakija j@ttéd hakemuksensa sdhkoisesti.
Pikakaistaksi kutsutaan Migrin palvelulupausta k&sitelld fietyt sGhkdisesti
jatetyt hakemukset kahdessa viikossa.

e Hakijan on jatettava sahkdinen hakemuksensa omalta kayttajatiliitaan.
Kayttajatilin luomisen yhteydessd hakija sitoutuu noudattamaan sahkdisen
asioinnin kayttdehtoja.

o Alaikdisté lasta koskevan hakemuksen voi kuitenkin jattaé hénen
huoltajansa kayttajatilin kautta.

o Myds alaikdinen hakija voi jattadd hakemuksen omalta
kayttgjatililitédan, mutta hdnen hakemukseensa on aina liitettévé
huoltajan antfama suostumus lapsen Suomeen muutolle. Itsendisesti
asioivat alaik&iset ovat yleensa teini-ik&isid, jotka hakevat
oleskelulupaa opiskelua varten.

o Kasittelymaksun voi maksaa sdhkoisesti tai viranomaisen luona asioitaessa.

e Sahkodisesti hakemuksensa jaftGneen on yleensd kaytéava henkilokohtaisesti
Suomen edustustossa fai Migrin palvelupisteessd funnistautumassa eli
todistamassa henkildllisyytensd, esittdmdassd hakemuksensa litteiden
alkuperdiset kappaleet ja antamassa biometriset tunnisteensa (sormenjdljet
ja kasvokuva) sekda allekirjoituksensa. Kaikkien jatkolupaa hakevien ei
kuitenkaan tarvitse kaydd tunnistautumassa. Mikdli funnistautumista ei
tarvita, jatkoluvan hakija saa siité tiedon asiointipalvelussa.

o Ulkomailla olevan hakijan on asioitava hdntd palvelevassa Suomen
edustustossa tai ulkoisen palveluntarjoajan luona, jolle kyseinen
Suomen edustusto on ulkoistanut tehtaviéan.

o Suomessa olevan hakijan on asioitava Migrin palvelupisteessd.

o Migri ei voi vaikuttaa siihen, miss@ edustustossa ulkomailla oleva
hakija voi asioida. Tarvittaessa asiakas saa lisatietoja edustustossa
asioimisesta ulkoministeridlta tai kyseiseltd edustustolta, esimerkiksi
niiden verkkosivuilta.

o Oleskeluoikeuden rekisterdinnistd annettavaa todistusta ja
oleskelukorttia voi hakea vasta maahantulon jalkeen, joten hakijan
on kaytavéa tunnistautumassa Suomessa Migrin palvelupisteessd.

e Ulkomailla olevan hakijan on kolmen kuukauden kuluessa séhkdisen
hakemuksen jatt@misestd kdytava edustustossa funnistautumassa fai
varattava sité varten asiointiaika. Suomessa olevan hakijan on kolmen
kuukauden kuluessa kaytava Migrin palvelupisteessd tunnistautumassa.
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o Menettelyjen erilaisuus johtuu siitd, ettd Migrin palvelupisteessd on
mahdollisuus asioida my&s ilman ajanvarausta, edustustoissa ei
valttamatta ole.

o Jos ulkomailla oleva hakija ei saa asiointiaikaa kolmen kuukauden
sisdlld, on hdnen varattava aikaisin mahdollinen aika ja lGhetettéva
Migrille selvitys tilanteestaan sdhkdisen asiointipalvelun kautta.
Suomessa oleva hakija voi asioida Migrin palvelupisteessd myds
ilman gjanvarausta, joten hdnen odotetaan asioivan kolmen
kuukauden kuluessa.

o Tunnistautumista koskeva madraaika ilmoitetaan asiointipalvelun
kayttdehdoissa, jotka hakijan on hyvaksyttdvéa ennen hakemuksen
jattamista.

e Jos hakija on maksanut ké&sittelymaksun, mutta ei kdy siihen varatussa
madraajassa tunnistautumassa tai varaa asiointiaikaa tunnistautumista
varten ja ilmoita saamastaan mybhemmdastd ajasta, Migri tekee
hakemukseen kielteisen pad&tdksen. Jos hakija ei ole maksanut
kasittelymaksua Migri tekee paatdksen asian raukeamisesta.

o Tarvittaessa hakijaa on pyydettava tadydent@mdadn hakemustaan
tunnistautumisella. Oikeuskayt@nndn mukaan kielteistd p&atdsta ei
pid& tehdd pelkén kdyttéehdoissa mainitun madrdajan
noudattamatta jattamisen perusteella. SGhkoisen asioinnin
yhteydessd hakijalle annettu ohjeistus ei poista viranomaisen
velvollisuutta varata hakijalle tilaisuutta puutteellisen hakemuksen
taydentdmiseen (HeHaO 16.11.2018, 26863/110/2017).

o Ta&mdan ei voida katsoa rajoittavan ulkomaalaisen oikeuksia
enempdad kuin on valttamdaténta. Hakijalla on mahdollisuus myos
kirjalliseen hakemusmenettelyyn, jos hdn ei foimi tai voi toimia
sahkdiseen asiointiin vaadittavalla tavalla.

e Hakija voi halutessaan kayttad sGhkdisen hakemuksensa tekemiseen
avustajaa mutta hakemus on jatettéva hakijan omalta kayttdjafililta ja
hakijan on hyvaksyttavd asiointipalvelun kdyttdehdot. Hakijan on myds itse
saavuttava viranomaisen luo tunnistautumaan.

o Oletuksena on, ettd hakija on tietoinen hdnen kaytt&jatilitadan
jGtetystd hakemuksesta sek& hakemuksen ja sen liitteiden sisallosta,
vaikka tiedot olisikin tosiasiassa syottényt hakijon apuna toiminut
toinen henkild. Hakija vastaa hdnen kayttgjatiliitaan jatetyista
tiedoista ja niiden paikkansapitdvyydesta.

4.2Paatoksen tiedoksianto sahkoisesti

* Migri on antanut erillisen pddtdsten tiedoksiantamista koskevan ohjeen.

e S&hkdistd asiointipalvelua voi kdyttad joko heikosti tunnistautuneena
(kayttéjatunnus ja salasana) tai vahvasti tunnistautuneena (suomalaiset
verkkopankkitunnukset tai poliisin myont&dmdadn henkildkorttiin sisaltyva
kansalaisvarmenne).
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e Sdhkdisen asiointipalvelun kayttdjdlle paatds annetaan fiedoksi ensisijaisesti
sGhkoisesti. Hakija voi noutaa padtésasiakirjan litteineen sahkdisessé
muodossa asiointipalvelusta. Oleskelulupakortti tai oleskelukortti toimitetaan
Suomessa olevalle joko ns. suoratoimituksella tai Migrin kautta
virastotoimituksella. Ulkkomailla olevalle oleskelulupakortti toimiteaan
edustuston kautta.

* Oleskeluoikeuden rekisterdinnistd annettava todistus luovutetaan unionin
kansalaiselle yleens& henkilbkohtaisesti Migrin palvelupisteessd. Jos
fodistusta ei poikkeuksellisesti voida antaa samalla, kun unionin kansalainen
asioi Migrin palvelupisteessd henkilbkohtaisesti, todistus toimitetaan hénelle
mydhemmin joko sahkdisesti tai kirjeitse.

4.3Sahkoiseen asiointiin liittyvia poikkeustilanteita

4.3.1 Hakija on jattanyt sahkoisesti useita paallekkaisia hakemuksia

* Lahtdkohtaisesti jokainen asiointipalvelun kautta jatetty hakemus on
avattava UMA-jarjestelmddn ja hakemukseen on tehtavd p&étds. Vain
poikkeustapauksessa hakemuksen saa poistaa asiointipalvelun
asiakirjalistalta teknisesti iiman, ettd siihen tehdddn padtosta.

e UMA-jarjestelmddn avatut padllekkaiset hakemukset yhdistet&dn siihen
asiaan, jossa asian varsinainen kdasittely fapahtuu ja johon varsinainen
pGatds tehdadn. Kun padatds on tehty, kirjataan myds jokaiseen
padllekkdiseen hakemukseen paatdstoimenpide, jonka tyyppi on "Ratkaistu
toisella diaarinumerolla”.

e Saman asiakkaan jattama selvasti tarpeeton ja yliméaardinen hakemus
voidaan jattdd avaamatta UMA-jdriestelmdadn ja poistaa asiointipalvelun
asiakirjalistalta esimerkiksi silloin, jos:

o onilmeistd, ettd ylimaardinen hakemus on jatetty viranomaisen
antaman virheellisen neuvon tai tietojarjestelmdn vian vuoksi,

o hakemukset on jatetty muutaman vuorokauden sisdllé ja ne ovat
sisalléltédn ja perusteeltaan samankaltaisia (taydellistd identtisyyttd ei
vaadita, mutta keskeisen siséllén oltava selvésti samankaltaista); tai

o kyse on asiattoman tai kokonaan puuttuvan siséllén perusteella
iimeisen aiheettomasta hakemuksesta.

* Jos hakija ottaa Migriin yhteyttd ja kertoo jattdneensd erehdyksen, teknisen
vian tai muun vastaavan syyn vuoksi farpeettoman hakemuksen, hdnet
ohjataan oftamaan yhteyttd asiointipalvelun tekniseen tfukeen
<esupport@migri.fi>.

4.3.2 Sahkoista hakemusta ei Ioytynyt tunnistaustumiskaynnilla ja hakija
jaitaa vuden hakemuksen kirjallisesti

o Jos sahkoisesti jatettyd hakemusta ei teknisen vian vuoksi ndy
asioinfipalvelussa, kun hakija saapuu tunnistautumaan, ja hén talldin
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paattad jattdd vuden hakemuksen kirjallisesti, menetelldan
k&sittelymaksujen kanssa seuraavasti;

o Jos hakija on jo maksanut kd&sittelymaksun séhkoisesti ja maksaa
nyt vuudelleen viranomaiselle, padatdksen tiedoksiannon yhteydessé
hakijalle palautetaan hdnen likaa maksamansa summa. Yleensd
maksu palautetaan hakijan pankkitilille.

o Jos hakija ei ole viel&d maksanut kdasittelymaksua, hénelté peritddn
kirjallisesta hakemuksesta poikkeuksellisesti sahkdisen hakemuksen
alempi maksu, koska kirjallisen hakemuksen jattdminen johtuu
hakijasta rippumattomasta syysta.

e Jos hakemus tdllaisessa tapauksessa avataan UMA-jarjestelmadn kirjallisen
hakemuksen perusteella, vaikka se on aiemmin jGtetty myds shkdisesti, on
asiaa kdasiteltavd UMA-jarjestelmassa kirjallisen hakemuksen kautta, koska
biometriset tunnisteet on litetty sihen. Hakemuksia ei voi UMA:ssa yhdistad.

e Hakemuksen jarjestelm&adn avaavan on kirjattava molempiin asioihin
merkintd, ettd hakemukset littyvat toisiinsa, jotta viimeistaan
k&sittelyvaiheessa tiedetddn avata UMA:an myds sahkdinen hakemus ja
pyytaad lisaselvitykset sekd suorittaa tiedoksianto séhkdisen asiointipalvelun
kautta.

4.3.3 Hakemus on tehty muulta kuin hakijan omalta kaytajdtililta

e Jokaisen taysi-ikGisen hakijan on tehtdvd shkdinen hakemuksensa oman
kayttajatilinsg kautta. Vain alaikaistd lasta koskevan hakemuksen voi tehdd
hdnen huoltajansa kayttajatililta.

e Toisen henkildon kayttajatililtd tehty hakemus poistetaan sGhkdisen
asiointipalvelun asiakirjalistalta ja asiakkaan mahdollisesti jo maksama
k&sittelymaksu palautetaan.

e Saadakseen hakemuksensa vireille, hakijan on tehtéGva uusi hakemus
omalta kayttgjatiliitaan tai jGtettava kirjallinen hakemus.

o Hakemuksen vireilletulopdivaksi katsotaan uuden hakemuksen
vireilletulopdiva.

e Jos esimerkiksi tunnistautumisk&ynnin yhteydessd havaitaan, ettd hakemus
on jatetty vaaran henkildon kayttgjatililta, Migri tai edustusto voi oftaa
kirjallisen hakemuksen vastaan saman asiointik&ynnin yhteydesséd, mikdli se
on kohtuullista esimerkiksi hakijan pitkén asiointimatkan vuoksi.

o Talldin hakijalta peritGdn sGhkdisen ja kirjallisen hakemuksen
kdasittelymaksujen erotus. Mikdli kdsittelymaksu perit&dn virheellisesti
kokonaan uudelleen, likaa maksettu summa palautetaan
asiakkaalle.

o Vadardlta kayttajafiliita tehty sahkdinen hakemus poistetaan
asiointipalvelun asiakirjalistalta.
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4.3.4 Unionin kansalainen, haneen rinnastettava tai hanen perheenjasenensa
on virheellisesti hakenut oleskelulupaa

e Jos vapaan likkuvuuden soveltamisalaan kuuluva unionin kansalainen,
h&neen rinnastettava tai hdnen perheenjdsenensd on vadrinkdsityksen tai
puutteellisen neuvonnan vuoksi hakenut sahkdisesti oleskelulupaa, on hanté
funnistautumisen yhteydesséd tai mahdollisuuksien mukaan jo aiemmin,
neuvottava kayttdmdadn oikeuttaan vapaaseen likkuvuuteen ja hakemaan
todistusta oleskeluoikeutensa rekisterdimisestd tai oleskelukorttia.

e Jos Suomessa oleva hakija paattad luopua oleskeluluvan hakemisesta ja
kayttéé oikeuttaan vapaaseen likkuvuuteen, virheellisesti jGtetty
oleskelulupahakemus voidaan poistaa jarjestelmdan asiakirjalistalta ja
hakijan mahdollisesti maksama kd&sittelymaksu palauttaa.

4.3.5 Hakija on virheellisesti hakenut ensimmaista oleskelulupaa jatkoluvan
sijaan tai painvastoin

* Jos hakija on v&drinkd&sityksen tai puutteellisen neuvonnan vuoksi jattanyt
sahkdisen asiointipalvelun kautta ensimmdaistd oleskelulupaa koskevan
hakemuksen, kun hdnen tarkoituksenaan oli hakea jatkolupaa, tai
pdinvastoin, oikea hakijan tarkoittama hakemus avataan UMA-
j@riestelmdadn tunnistautumiskdynnin jalkeen.

e Hakijalta peritddn hdnen maksamansa kdsittelymaksun ja oikean
hakemuksen mukaisen kasittelymaksun erotus tai hénelle palautetaan
hd&nen likaa maksamansa summa tilanteeseen parhaiten soveltuvalla
tavalla.

e Mikdli hakija on ulkomailla ja tunnistautuu edustustossa, katsotaan
oleskelulupahakemus aina ensimmaistd oleskelulupaa koskevaksi
hakemukseksi. Jatkolupaa on UIkL 60 §:n 2 mom:n nojalla haettava
Suomessa.

4.3.6 Hakija on jaltanyt sahkoisesti vaaran hakemuksen asiassa, jossa
sdhkoinen asiointi ei ole mahdollista

e Jos hakija on jattanyt sGhkdisesti vaidrén hakemuksen asiassa, jossa
sGhkdinen asiointi ei ole lainkaan mahdollista, yleensd kyseinen vaard
hakemus avataan UMA-jarjestelmdadn ja siihen tehd&an paatés. Vaarad
hakemusta ei siis yleensd poisteta asiointipalvelun asiakirjalistalta tekematta
pad&tdsta.

* Oikea eli hakijan todellista tarkoitusta vastaava hakemus otetaan vastaan
kirjallisesti, tehd@dan sitd koskeva vireillepanotoimenpide UMA-jarjestelmadn,
ja yhdistet@dn asiaan myods vadaré sahkoisesti jatetty hakemus. Kun oikea
hakemus ratkaistaan, kirjataan vaarddn hakemukseen p&datds "Ratkaistu
toisella diaarinumerolla”. Yleensd molemmista hakemuksista peritGdn
kdasittelymaksu, ellei ole iimeistd, ettd vadard hakemus on jGtetty
viranomaisen antaman virheellisen neuvon tai muun viranomaisesta
johtuvan syyn vuoksi.
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4.3.7 Hakija on tietoisesti hakenut oleskelulupaa vaardlla perusteella

e Jos tunnistautumisen yhteydessd ilmenee, ettd hakija on hakenut
ensimma@istd oleskelulupaa tai jatkolupaa joko tietoisesti tai saamastaan
neuvonnasta huolimatta vaaralld perusteella, hakemusta kasitellddn
hakijan séhkdisessd asiointipalvelussa iimoittaman perusteen mukaisesti.

* Hakijaa neuvotaan jattadmadn uusi hakemus oikealla perusteella sekd
perumaan vaaralld perusteella jgttadmansd hakemus, jolloin se raukeaa.
Hakijoa ei kuitenkaan voi velvoittaa perumaan hakemustaan. Mikdli hén ei
peru hakemustaan, sihen fehdadn paatés, joka on k&ytanndssé yleensd
kielteinen.

* Késittelymaksua ei talldin palauteta riippumatta siitd, perutaanko hakemus.
4.3.8 Hakija haluaa perua sahkoisen hakemuksensa

* Hakijaa neuvotaan ldhettdmdadn peruutusiimoituksensa suoraan Migrille tai
asioinfipaikaksi valitsemalleen edustustolle, joka valittéd iimoituksen Migrille.
lImoitus tulisi mielelldan IGhetté@d sGhkopostitse samasta osoitteesta, jolla
hakija on luonut sGhkdiseen asiointipalveluun kayttgjatilinsd. Halutessaan
hakija voi kayttadd myds muuta sdhkopostiosoitetta, Iahettdd kirjallisen
iimoituksensa kirjeitse tai tuoda sen viranomaiselle henkildkohtaisesti.

e Peruutusimoituksen IGhett@mistd sGhkdisesti suoraan asioinfipalveluun ei
suositella, koska se viivyttdisi ilmoituksen kasittelyd. Kaytanndssa iimoitus
huomattaisiin asiocintipalvelussa vasta silloin, kun hakemus otetaan
kasiteltdvaksi.

e Asiointipalvelun tekniselle tuelle IGhetetty peruutusilmoitus valitetddn
hakemusta Migrissa kasittelevdlle yksikolle.

¢ Hakijan mahdollisesti jo maksama kdasittelymaksu palautetaan, jos hakija ei
ennen peruutusta ole vield kaynyt viranomaisen luona funnistautumassa.
Hakemuksen kdasittelyd koskevien toimenpiteiden katsotaan alkavan
sGhkoisen hakemuksen kohdalla hakijan tunnistautumisesta, joten ennen
sitd perutun hakemuksen kd&sittelymaksu voidaan palautta maksuasetuksen
(1042/2022) 7 §:n nojalla. Maksun palauttaminen ei talléin edellytd, ettd
hakemus olisi jatetty viranomaisen antaman véaardn neuvon tai muun
viranomaisen tekemdan virheen vuoksi.

¢ Asiointipalvelun tekninen tuki ja Migrin taloushallinto voivat yleens& hoitaa
maksun palauttamisen itsendisesti. Vain epdselvissd tfapauksissa on
aiheellista kdantyd hakemusta k&sittelevan yksikdn puoleen ennen maksun
palauttamista.

4.3.9 Hakija ei voi kayttaa kayttajatiliaan viranomaisesta rippumattomasta
syysta

e Jos hakija on jattényt hakemuksensa séhkoisesti, mutta ei endd voi jatkaa
asiointiaan sahkdisesti viranomaisesta riippumattomasta syystd, hénen
hakemuksensa kasittely& voidaan jatkaa kirjallisesti vireille pannun
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hakemuksen tavoin. Talldin asiakasta pyydetddn maksamaan kirjallisesta ja
s@hkoisestd hakemuksesta peritt@vien kasittelymaksujen erotus, sillé
k&sittelystd aiheutuvat kustannukset eivét enéé vastaa sdhkodisen
hakemuksen edullisempaa kasittelymaksua.

* Jos hakija ei maksa kasittelymaksujen erotusta, hdnen hakemuksensa
k&sittelyd ei jatketa, ja Migri tekee padatdksen asian raukeamisesta.

o Asian rauetessa hakijalle ei palauteta h&dnen maksamaansa
kasittelymaksua. Hakija on tehnyt valinnan jattéaé
hakemuksensa nimenomaan sahkdisesti, vaikka hénelléd olisi
ollut mahdollisuus valita my&s kirjallinen menettely. Jos
sahkdisen asioinnin jatkaminen mydhemmin osoittautuu
asiakkaalle ylivoimaiseksi muusta kuin viranomaisesta
johtuvasta syystd, ei maksun palauttamiseen ole aihetta.

4.3.10 Palveluntarjoajan tunnistamalle hakijalle on annettu virheellisesti
henkilétunnus

o Ulkomaalaisen tiedot vaestotietojarjestelmadn tallettavan viranomaisen on
varmistuttava hdnen henkildllisyydestédan. Jos oleskeluluvan hakijan
funnistaa edustuston sijaan sen oleskelulupatehtavid hoitava
palveluntarjogja, ei ole kyse viranomaisen suorittamasta varmistumisesta.
Hakijalle ei pid& sen perusteella antaa henkildtunnusta.

e Edustustoja on neuvottu iimoittamaan Migrille s&hkdpostitse sellaisten
asiakkaiden asiakasnumerot, joille on virheellisesti annettu henkildtunnus,
vaikka hakijan on funnistanut vain palveluntarjoagja.

e Kun Migri saa edustustolta tiedon virheellisesti annetusta henkilbtunnuksesta,
iimoittaa se asiasta edelleen Digi- ja vaestotietovirastolle sek& varmistaaq,
ettd hakija saa tiedon virheestd ja jatkotoimista Migriltd tai edustustolta.

e Migri tilaa uuden oleskelulupakortin ilman merkintdd henkildtunnuksesta ja
luovuttaa kortin hakijalle. Uudesta kortista ei peritd maksua hakijalta.

e Jos uuden oleskelulupakortin foimittaminen ulkomaille viivytt&isi hakijan
suunnitelfua Suomeen fuloa, voidaan hdnelle luovuttaa tilapdisesti
virheellinen kortti. Uusi kortti luovutetaan hakijalle mydhemmin Suomessa ja
virheellinen kortti otetaan viranomaisen haltuun tuhottavaksi.

5 Maassa oleskelusta ja liikkumisesta hakemuksen vireilla ollessa

5.1Voiko oleskelulupahakemuksensa edustustoon jattanyt vierailla Suomessa
hakemuksensa vireilla ollessa?

* Voi, jos edustusto mydntad hakijalle viisumin tai hdn voi saapua Suomeen
viisumivapauden perusteella. Pelkdn ulkomailla edustustolle jatetyn
oleskelulupahakemuksen perusteella ei voi saapua Suomeen.

e Ulkomailla jatetty oleskelulupahakemus ei Suomessa jatetyn hakemuksen
tavoin tuo UIkL 40 §:n mukaista oleskeluoikeutta. Ulkomailla j&tetyn
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hakemuksen turvin ei siis voi ylittaé viisumin tai visumivapauden sallimia
oleskelupdivid.

5.2Hakija on jattanyt oleskelulupahakemuksensa Suomessa Migrille

5.2.1 Voiko paatosta odottaa Suomessa vaikka viisumi tai visumivapausaika
ylittyy?

e Voi, kunnes hakemus on ratkaistu (UlkL 40 § 3 mom.). Jos oleskelulupaa ei
myoénnetd, tehdddn yleensd myods pdatds hakijan maasta poistamisesta.

* Oleskelulupahakemuksen tekeminen ei yleensd estd mahdollisen aiemman
maastapoistamispddtoksen taytantddnpanoa. Pelkkd uusi Suomessa tehty
hakemus ei oikeuta jatkamaan maassa oleskelua, ellei hallinto-oikeus toisin
mMmaaraa.

e Laissa maarattyja poikkeuksia lukuun ottamatta kaannyttémisté koskevassa

paatdksessd maaratddn myds aika, jonka kuluessa ulkomaalainen voi
poistua maasta vapaaehtoisesti (UIkL 147 a §).

e Vapaaehtoisen paluun madardaikaa, sen madradmistd koskevia poikkeuksia
sek@ madraajan pidentamistd kdasitellddan tarkemmin Migrin
maastapoistamisohjeessa.

5.2.2 Kuluvatko viisumin tai viisumivapauden sallimat oleskelupaivat
hakemuksen vireilla ollessa?

e Kylla. Rajavartiolaitoksen tulkinnan mukaan sallitut oleskelupdivat jatkavat
kulumista riippumatta siitd, ettd henkild hakee maahantulonsa jalkeen
ensimma@istd oleskelulupaa tai oleskelukorttia. Sallittujen pdivien jalkeen
hakija voi jatkaa oleskeluaan laillisesti Suomessa hakemuksen kdasittelyn ajan
(UKL 40 § 3 mom.).

5.2.3 Voiko hakija poistua Suomesta ja palata Suomeen odottamaan
paatosta?

¢ Voi, jos edustusto myontad viisumin tai hakija voi palata Suomeen
viisumivapaasti. Neuvonnassa asiakkaita on muistutettava siitd, ettei uutta
viisumia valttGmattd mydnnetd, joten paluun onnistuminen on epdvarmaa.
Viisumin mydntamisestd padttdd edustusto. Suomessa vireille pantu
oleskelulupahakemus oikeuttaa oleskelemaan Suomessa asian kdsittelyn
ajon mutta ei palaamaan ulkomailta Suomeen.

e Poliisi ei endd mydnnd paluuviisumia.3

e Jos ensimmdaistd oleskelulupaa koskevan hakemuksensa Suomessa jattényt
hakija poistuu maasta eikd viisumin puuttumisen tai muun syyn vuoksi voi

3 HE 275/2010 vp: Paluuviisumien mydntdminen lopetettiin 5.4.2010 viisumisGadnndston
(2009/810/EY) s@&nndsten pddosan soveltamisen aloittamisen yhteydessd. Paluuviisumin
aikaisempaa kayttdéa vastaavia tilanteita varten voidaan hakea viisumis@dnndstdn
mukaisesti edustustosta viisumia.



Maahanmuuttovirasto 29 (68)
Migrationsverket
Finnish Immigration Service

palata Suomeen, oleskelulupapddtés annetaan hakijalle fiedoksi
ulkomailla, yleensé Suomen edustuston kautta.

* Rajavartiolaitoksen tulkinnan mukaan Suomessa oleskelulupahakemuksensa
jéfténeen ulkomaalaisen oleskeluoikeus perustuu hdnen viisuminsa tai
viisumivapautensa voimassaoloon, mikdli hdn poistuu Suomesta ja palaa
takaisin Suomeen ennen kuin hdnen hakemukseensa on tehty paatds.
Oleskeluoikeuden ei siis endd Suomeen paluun jalkeen katsota perustuvan
h&nen ciemman oleskelunsa aikana vireille panemaan
oleskelulupahakemukseen, vaikka tuo hakemus olisikin yhé vireilld. UIkL 40
§:n 3 momentin mukaisen oleskeluoikeuden katsotaan p&déttyneen hakijan
poistuessa Suomesta.

5.2.4 Voiko ennen maasta poistamispaatoksen taytantoonpanoa jattaa
vuden hakemuksen?

e Hakija voi halutessaan jattdd uuden oleskelulupahakemuksen, josta
peritddn uusi kasittelymaksu. Uuden hakemuksen turvin ei kuitenkaan voi
jatkaa oleskelua ellei hallinto-oikeus kiellé aiemman maasta
poistamispadtdksen taytadntéonpanoa.

* Maasta poistamisen taytantédnpanon suorittaa yleensd poliisi, joka myds
varmistaa paatdksen taytantédnpanokelpoisuuden sekd paattad
ajankohdan, jolloin paatds pannaan taytantéon.

e Jos hakija poistetaan maasta ennen kuin Migri on ratkaissut uuden
hakemuksen, padtds annetaan hakijalle tiedoksi yleensd siind Suomen
edustustossa, jossa hakijan tulisi ulkomailla ollessaan asioida.

5.30leskeluluvan hakija on unionin kansalainen, haneen rinnastettava tai
hdnen perheenjasenensa

e Jos hakija on EU:n jGsenvalfion, Liechtensteinin tai Sveitsin kansalainen
taikka hdnen perheenjdsenensd (ns. pddhakija on Suomessa
oleskeluoikeutensa rekisterdinyt unionin kansalainen), hénen on ensisijaisesti
kaytettava oikeuttaan vapaaseen likkuvuuteen eli haettava oleskeluluvan
sijaan oleskeluoikeuden rekisterdinnist& annettavaa todistusta tai unionin
kansalaisen perheenjdsenen oleskelukorttia.

* Unionin kansalaisen kohdalla oleskeluoikeuden rekisterdinti on p&asaéntd
(HE 205/2006 vp, s. 28-29), kun unionin kansalainen t&ytt&aa rekisterdinnin
edellytykset.

o Unionin kansalaista neuvotaan hakemaan ensisijaisesti
oleskeluoikeuden rekisterdinnistd annettavaa todistusta.

o Unionin kansalaisen perheenjdsentd, joka on kolmannen
maan kansalainen, neuvotaan hakemaan ensisijaisesti
perheenjdsenen oleskelukorttia.
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o Oleskelulupaa tulisi hakea vasta silloin, kun hakija on saanut
viisumia, oleskeluoikeuden rekisterdintia tai oleskelukorttia
koskevaan hakemukseensa kielteisen paatdksen.

o Jos asiakas neuvonnasta huolimatta haluaa jo
ensivaiheessa hakea rekisterdinnin tai oleskelukortin sijaan
nimenomaan oleskelulupaa, on hakemus kuitenkin otettava
vastaan. Naissd tapauksissa hakijalle annetun neuvonnan
pdadasiallinen sisaltd on kirjattava myds UMA-jarjestelmadn.

* Pohjoismaiden kansalaisten on oleskeluoikeuden rekisterdinnin,
oleskelukortin tai oleskeluluvan hakemisen sijaan ilmoitettava Suomeen
muutostaan Digi- ja vGestdtietovirastolle (UIkL 157 §).

* Jos unionin kansalainen tai hdnen perheenjdsenensé on ennen Suomeen
saapumistaan jattanyt Suomen edustustoon oleskelulupahakemuksen,
h&ntd neuvotaan hakemaan Migriltd oleskeluoikeuden rekisterdinnisté
annettavaa todistusta tai oleskelukorttia sekd peruuttamaan edustustolle
jétftédmansa oleskelulupahakemus, joka talldin raukeaa.

o Hakemuksen vastaanottavan viranomaisen tulee neuvoa
hakijoa jattadmdadn oikea hakemus. Jos esimerkiksi edustusto
ei ole neuvonut unionin kansalaisen perheenjasentd
hakemaan oleskeluluvan sijaan viisumia, vaardn
hakemuksen voidaan katsoa tulleen vireille viranomaisesta
johtuvasta syystd ja hakemuksensa peruvalle hakijalle
voidaan palauttaa hdnen maksamansa kdsittelymaksu.

e Jos oleskeluoikeuden rekisterdinnin tai oleskelukortin mydntémisen
edellytykset eivat tayty taikka hakija ei neuvonnasta huolimatta peruuta
aiempaa oleskelulupahakemustaan, Migri ratkaisee
oleskelulupahakemukseen aineellisesti eli tekee myodnteisen tai kielteisen
pGatdksen.

6 Paatoksenteosta
é.1Hakemuksen raukeaminen vai kielteinen paatos?

6.1.1 Hakija itse peruuttaa hakemuksensa

* Hakemus raukeaa. Paatdksestd ei ole valitusoikeutta, mikd merkitddn
pad&tdkseen (UKL 191 § T mom. 8 kohta). Samalla tavalla menetell&dan
oleskelulupahakemusten, oleskeluoikeuden rekisterdinnisté annettavaa
todistusta ja perheenjdsenen oleskelukorttia koskevien hakemusten
peruutusten kohdalla.

e Jos hakija peruuttaa tydntekij@n oleskelulupaa koskevan hakemuksensa,
joka on parhaillaan vireilld TE-toimistossa, eik& osapddtosta ole vield tehty,
TE-toimisto yleensd tekee UMA-j@riestelmdssd osapddtdstoimenpiteen,
johon p&atdksen tyypiksi kirjataan "peruuttaminen”. Tdman jélkeen TE-
toimisto siirtéd asian Migrille, joka tekee raukeamisp&dtdksen.
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6.1.2 Perheenkokoaja tai tyonantaja ilmoittaa peruuttavansa hakemuksen

* Hakijalle varataan mahdollisuus tulla kuulluksi perheenkokoajan tai
tyénantajan ilmoituksen johdosta, ellei kuuleminen ole iimeisen tarpeetonta.
Tadman jalkeen asia ratkaistaan.

e Kyse eiole varsinaisesti hakemuksen peruuttamisesta vaan
olosuhdemuutoksesta tai asiassa saadusta uudesta selvityksestd, joka
huomioidaan hakemusta ratkaistaessa. Jos oleskelulupahakemuksen
perusteena oleva perheside tai tydsuhde ei ole endd tosiasiassa voimassa,
on paatos yleensd kielteinen. Paatodksestd on valitusoikeus.

o Jos kyse on ns. pakkoaviolitosta ja perheenkokoaja
iimoittaa peruuttavansa hakemuksen, on padatdksen
perustelut kirjoitettava sellaiseen muotoon, ettei
perheenkokoagjalle aiheudu kielteisestd paatdksestd
ongelmia. (Ks. myds Migrin ohje oleskeluluvista perhesiteen
perusteella.)

6.1.3 Muutto pois Suomesta, kuolema, kansalaisuuden saaminen, tyosuhteen
paattyminen

e Asiaraukeaa, kun Suomessa hakemuksensa jattanyt hakija on
tfodenndkdisesti muuttanut pois Suomesta. Pelkkd poistuminen Suomesta ei
rit@, jos hakija ei peruuta hakemustaan.

o P&Gtdksesta ei ole valitusoikeutta, jos asian todetaan raukeavan
siksi, ettd hakija on fodenndkdisesti muuttanut pois Suomesta (UIkL
191 § 1 mom. 8 kohta).

o Suomesta pois muuttamisen todenndkoisyyttd arvioidaan
tapauskohtaisesti. Harkinnassa on kiinnitettGvd huomioita mm.
hakemuksen perusteeseen ja siihen, onko peruste yha olemassa.

o Asian katsotaan raukeavan esim. silloin, kun lupaa on haettu tyon tai
opiskelun perusteella, hakijaa ei fodenndkdisen Suomesta
poistumisensa vuoksi tavoiteta, ja hakemuksen mukainen tyo tai
opiskelu on jo paattynyt.

o Asian katsofaan raukeavan Suomesta pois muuton vuoksi my&s
silloin, jos haettu lupa voidaan myontdd vain Suomessa olevalle
ulkomaalaiselle (esim. UIKL 52 §). Tarvittaessa hakijalta voidaan
tiedustella, onko héinen maasta poistumisensa tarkoituksena
muuttaa kokonaan pois Suomesta. Jos on, tai jos hakijaa ei
tavoiteta, asia yleensd raukeaa.

o Samalla tavalla menetellddn oleskelulupahakemusten,
oleskeluoikeuden rekisterdinnist& annettavaa todistusta ja
perheenjdsenen oleskelukorttia koskevien hakemusten kohdalla.

*  Migri katsoo hakemuksen raukeavan my®s silloin, kun hakija kuolee tai saa
Suomen kansalaisuuden kesken asian k&sittelyn.
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o Hakijan kuoleman vaikutukset voidaan hakemuksen kannalta
rinnastaa pois maasta muuttamiseen (rippumatta siitd onko hakija
Suomessa vai ulkomailla), joten talldinkin voidaan katsoaq, ettei
pdadatdksestd ole valitusoikeutta.

o Hakijan saadessa Suomen kansalaisuuden, UKL 191 §:n mukaiset
valituskiellot eivat sovellu, joten paatdksestd on valitusoikeus.

o Jos perhesiteen perusteella oleskelulupaa hakenut kuolee kesken
asian kdasittelyn, paatds asian raukeamisesta annetaan tiedoksi
perheenkokoagjalle.

o Hakijan kuolemasta johtuva raukeamispaatds voidaan antaa
tiedoksi perheenjésenelle myds silloin, kun on kyse perheenjdsenen
oleskelukortista tai oleskeluoikeuden rekisterdinnisté
perheenjdsenyyden perusteella.

o Muissa tilanteissa paatdsté hakemuksen raukeamisesta hakijan
kuoleman johdosta ei yleensé anneta tiedoksi kenellek&an.

* Perheenkokoajan kuollessa, muuttaessa pois Suomesta tai saadessa
Suomen kansalaisuuden, sekd tydperusteisen oleskelulupahakemuksen
kohdalla tydsuhteen padttyessd, asiassa tehdadn joko myonteinen tai
kielteinen pdatds, jossa huomioidaan kyseinen olosundemuutos.
PaGtdksestd on valitusoikeus. Vastaavalla tavalla ratkaistaan myds
oleskelukorttia koskeva hakemus sekd perheenjdsenyydelld perusteltu
oleskeluoikeuden rekisterdintihakemus.

6.1.4 Uutta oleskelulupakorttia koskeva hakemus, kun oleskelulupa
peruutetaan tai ravukeaa

e Jos oleskeluluvan haltija on UIKL 60 g §:n mukaisesti hakenut uutta
oleskelulupakorttia mutta hdnen oleskelulupansa peruutetaan tai raukeaa
ennen kuin uutta korttia koskeva hakemus on ratkaistu, tehd&an
hakemukseen kielteinen paatos.

é.2Paatoksenteko, kun hakija on unionin kansalainen, haneen rinnastettava
tai hanen perheenjasenensa

¢ Ulkomaalaislain 159 §:n mukaan unionin kansalaiselle on annettava
valittdmasti rekisterdintitodistus, kun hdn on antanut selvityksensa siitd, ettd
tayttaad rekisterdinnin edellytykset.

o Todistus on yleens& annettava samalla asiointikerralla, jolloin asiakas
jattad hakemuksensa, jos hakemus sisaltéd kaikki tarvittavat
selvitykset. Poikkeuksellisesti todistus voidaan antaa mydhemmin,
mutta talldinkin se on annettava mahdollisimman pian. Useiden
tyGpdivien pituista odotusaikaa ei voi pitdd hyvaksyttavand.

o Sdhkdisesti todistusta hakeneelle, joka on esittanyt kaikki tarvittavat
selvitykset, todistus annetaan yleens& samalla asiointikerralla, jolloin
han kay henkilbkohtaisesti Migrin palvelupisteessd tunnistautumassa.
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o Jos todistus annetaan vasta henkildkohtaista asiointia mydhemmin,
se voidaan Iahettdd kirjeitse tai shkdisen asioinfipalvelun kautta.

o Todistus on voimassa toistaiseksi.

o Uutta todistusta ei anneta vaikka oleskelun peruste myéhemmin
muuttuisi esimerkiksi opiskelijasta tydntekijaksi. Kadonnen tai
turmeltuneen tilalle voidaan kuitenkin antaa uusi kappale
alkuperdisestd todistuksesta.

* Unionin kansalaisen perheenjdsenen oleskelukortti on mydnnettava
viimeistddn kuuden kuukauden kuluttua hakemuksen jattdmisestd (UKL 161

b§).

o Hakijalle on valittémasti annettava todistus oleskelukorttia koskevan
hakemuksen jattémisestd. Sahkdisesti oleskelukorttia hakeneelle
kyseinen todistus annetaan hédnen k&ydesséan tunnistautumassa
Migrin palvelupisteessd.

o Oleskelukortti my&dnnetddn ratkaisupdivasté alkaen viideksi
vuodeksi, tai jos hakijan ilmoittama oleskelun aiottu kesto on alle viisi
vuotta, oleskelun aiotuksi kestoksi.

e Vapaan likkuvuuden soveltamisalaan kuuluvan ulkomaalaisen tulee
ensisijaisesti kayttad oikeuttaan vapaaseen liikkuvuuteen ja hakea
oleskeluluvan sijaan oleskeluoikeuden rekisterdinnisté annettavaa todistusta
tai perheenjdsenen oleskelukorttia. Hakemus on jGtettdvéd Suomessa
Migrille.

o Oleskeluluvan mydntédminen unionin kansalaiselle hé&neen
rinnastettavalle tai hdnen perheenjdsenelleen on poikkeuksellista.
UIKL 153 a §:n mukaan oleskelulupa voidaan myéntad, jos unionin
kansalaisen oleskeluoikeutta ei voida rekisterdidd tai hdnen
perheenjdsenelleen ei mydnnetd viisumia Suomeen saapumista
varten.

e Jos samanaikaisesti on vireilld oleskelulupahakemus ja oleskeluoikeuden
rekisterdinti- tai oleskelukorttihakemus, hakijaa yleensé neuvotaan
peruuttamaan oleskelulupahakemuksensa, jolloin se raukeaa.

* Jos hakija ei neuvonnasta huolimatta peruuta oleskelulupahakemustaan,
vaikka hdnen oleskeluoikeutensa rekisterdid@dn tai hdnelle myénnetddn
oleskelukortti, Migri tfekee hakemukseen kielteisen padatodksen.

e Jos vapaan likkuvuuden alaan kuuluva ulkomaalainen ei neuvonnasta
huolimatta hae oleskeluoikeutensa rekisterdintia tai oleskelukorttia, ja pitdd
oleskelulupahakemuksensa voimassa, Migri ratkaisee
oleskelulupahakemuksen. Vakiintuneen oikeusk&ytdnndén mukaan
padtdksessd on talldin viran puolesta huomioitava myds UKL 10 luku.

6.3Ensimmaisen oleskeluluvan voimassaolon alkaminen

* Yleensd Migri mydntdd ensimmdisen oleskeluluvan pdadtdspdivastd alkaen.



Maahanmuuttovirasto 34 (68)
Migrationsverket
Finnish Immigration Service

*  Ensimmadisen luvan alkamispdiva voi olla myds p&atdspdivad mydhemmin,
jos lupaa on haettu tuosta pdivasta alkaen esimerkiksi tydn tai opiskelun
alkamisen tai muun aiotun Suomeen muuton ajankohdan vuoksi.

e Ensimmdaistd oleskelulupaa ei mydnnetd takautuvasti eli siten, ettd luvan
voimassaolon alkamispdiva olisi padtéspdivad aiemmin.

é6.4Hakuperusteen vaihtaminen kesken asian kasittelyn

* Hakijan on oleskelulupahakemusta jattdessadn valittava hakuperusteensa ja
kaytettdva sen mukaista hakemuslomaketta.

o Eri hakuperusteet mm. edellyttévat erilaisia selvitys- ja
k&sittelytoimenpiteitd, joten on katsottu aiheelliseksi rajoittaa hakijan
mahdollisuutta perusteen vaihtamiseen kesken asian kasittelyn.

e Jos hakija haluaa kesken oleskelulupahakemuksensa kasittelyn vaihtaa
hakuperustetta, hdnen tulee yleensa jattad vusi hakemus ja maksaa uuden
hakuperusteensa mukainen kdasittelymaksu.4

o Uusi hakemus on jatettévd myds silloin, jos oleskelulupahakemus
halutaan vaihtaa oleskelukorttia tai oleskeluoikeuden rekisterdintic
koskevaksi hakemukseksi taikka pdinvastoin.

o Migri ei edellytd uutta hakemusta, jos oleskelulupaa on haettu
seurustelusuhteen perusteella ja hakija solmii asian kdsittelyn aikana
avioliton saman kumppaninsa kanssa. Kyse on edelleen samojen
henkildiden valisestd suhteesta, joten perusteen ei katsota tosiasiallisesti
muuttuvan. Hakemusta voi tdydentad avioliittotodistuksella.

e Jos hakija erehdyksen tai muun sen kaltaisen syyn vuoksi hakee
oleskelulupaa vaardlla perusteella, mutta todenndkdisesti tayttdisi todellisen
perusteensa mukaisen luvan myontdmisedellytykset, hakijalta fiedustellaan,
suostuuko hdn perusteen vaihtamiseen sekd mahdolliseen kdasittelymaksujen
erotuksen maksamiseen. Mikdli hén suostuu, voidaan tfodellisen perusteen
mukainen oleskelulupa mydntad ilman uvutta hakemusta. Mikali han ei
suostu, tutkitaan hdnen alkuperdisen hakemuksensa mukainen peruste ja
tfehd@dn paatos, joka on talldin yleensd kielteinen.

¢ Uuden hakemuksen vireille tullessa hakijaa yleensé neuvotaan
peruuttamaan aiempi hakemuksensa, jolloin se raukeaa. Neuvonnassa on
huomioitava, ettd padllekkaisten hakemusten jGttdmiseen voi olla myds
hyvaksyttava syy.

* Jos hakija ei neuvosta huolimatta j&td vutta hakemusta vaan toimittaa
Migriin selvitystd uudesta perusteestaan, ratkaisee Migri alkuperdisen
perusteen mukaisen hakemuksen. Hakemusta ratkaistaessa on huomioitava
my®&s uusi selvitys. Kaytdnndssd uusi selvitys voi vaikuttaa esimerkiksi UKL 52

4KHO 8.1.2016 T 31, dnro 2249/3/14: Perheenkokoajaa ei voinut muuttaa jdlkikGteen, vaan
KHO totesi sen edellyttdvan uutta hakemusta.

KHO 16.9.2015 T 2425, dnro 3619/1/14: Kun perheside muuttui henkildsté toiseen, kyse oli
uudesta oleskelulupaperusteesta, jota koskien on tehtévd uusi oleskelulupahakemus.
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§:n soveltamiseen ja kielteisen padatdksen yhteydessd mahdolliseen
maastapoistamisharkintaan.

e Jos hakija jattdd uuden hakemuksen mutta ei neuvosta huolimatta peruuta
aiempaa hakemustaan, Migri ratkaisee molemmat hakemukset. Yleensd
oleskelulupia myénnetddn kuitenkin vain yksi.

o Hakemukset voidaan ratkaista samassa paatdsasiakirjassa. Molemmista
hakemuksista perityt kasittelymaksut on merkittavd paatdsasiakirjaan.
UMA-jarjestelmdassd paatdstoimenpide on kirjattava molempiin asioihin.

o Joissakin tapauksissa voi kuitenkin olla helpompaa tehdé kaksi erillisté
padatdsasiakirjaa.

* Hakuperusteen vaihtamisesta ja tarkentamisesta silloin, kun kansainvdalisen
suojelun tai toissijaisen suojelun perusteella edellisen lupansa saanut hakee
jatko-oleskelulupaa, annetaan tarkempia madardyksié Migrin ohjeessa
jatkolupahakemuksen ja mahdollisen karkottamisasian kdsittelystéa
turvapaikkayksikdssa.

e Jos vapaan likkuvuuden alaan kuuluva EU-kansalainen tai hdnen
perheenjdsenensd on oleskeluoikeutensa rekisterdinnin tai oleskelukortin
sijaan hakenut oleskelulupaa, ja tdma on johtunut siitd, ettei hakemuksen
vastaanottanut viranomainen neuvonut hakijaa vapaan likkuvuuden
ensisijaisuudesta, Migri voi asiakkaan suostumuksella muuttaa
oleskelulupahakemuksen oleskeluoikeuden rekisterdintid tai oleskelukorttia
koskevaksi hakemukseksi.

o Menettelyd voidaan pitdd perusteltuna, sillé rekisterdinti tai
oleskelukortti ei oleskeluluvan tavoin luo oleskeluoikeutta, vaan hakijalla
on jo kyseinen oikeus suoraan unionin oikeuden nojalla, eik&
oleskeluluvan hakeminen ole yleensd tarpeen. Viranomaisen on
neuvottava asiakasta fuon oikeuden ensisijaisuudesta kansalliseen
oleskelulupaan ndhden.

o Hakijalle palautetaan hdnen mahdollisesti likaa maksamansa
k&sittelymaksu.

o Edella kerrottua ei sovelleta, jos hakija on saanut riittdvéaéd neuvontaa,
mutta hakee siitd huolimatta nimenomaan oleskelulupaa.

6.5Tyonteko-oikeudesta

e Suomessa oleva oleskeluluvan hakija voi aloittaa tydénteon, kun hdnelle on
myonnetty oleskelulupa, johon sisdltyy tydnteko-oikeus. Tydnteko-oikeutta ja
sen kestoa kdasitelldan tarkemmin Migrin ohjeessa oleskeluluvista tydntekoa ja
elinkeinon harjoittamista varten.

¢ Oleskeluluvan mukaisen tydonteon voi aloittaa, vaikka padtdstd ei olisi vield
annefttu tiedoksi tai oleskelulupakorttia luovutettu hakijalle. Kyseinen tilanne
voi ilmetd esimerkiksi silloin, kun padatodksen tiedoksianto tavoittaa
tydnantajan ennen hakijaa, tai kun hakija saa mydnteisen p&atdksen
tiedoksi sahkdisesti ennen kuin oleskelulupakortti saapuu perille.
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* Ennen oleskeluluvan myodntamistéd tydnteko ja elinkeinon harjoittaminen
ilman oleskelulupaa on mahdollista vain tietyiss@ tehtévissé (UIkL 81 b § 1
mom.) enintéan 90 pdivan ajan 180 pdivan jakson aikana, tai sen ajan,
jonka viisumi on voimassa. Oikeus jatkuu vain, jos oleskelulupa on siihen
mennessé myodnnetty.

* Kansainvdlistd suojelua hakevan oikeudesta tehdd ansiotydtd saddetddn
erikseen. Oikeus alkaa kolmen tai kuuden kuukauden maassa oleskelun
jalkeen (UKL 81 b § 2 mom).

* Unionin kansalainen ja vapaan likkuvuuden alaan kuuluva kolmannen
maan kansalainen saa aloittaa ansiotydn heti Suomeen saavuttuaan.
Tyénteko-oikeus perustuu unionin oikeuden mukaiseen vapaaseen
likkuvuuteen, ei oleskeluoikeuden rekisterdintiin tai oleskelukortin
myontédmiseen.

e Kun tyéntekoon oikeuttavan oleskeluluvan voimassaolo paattyy, pdattyy
yleens& myos tydnteko-oikeus.

e Tydnteko-oikeus padttyy myds silloin, kun gjoissa tehtyyn jatkolupa-
hakemukseen tehty kielteinen p&datos tulee lainvoimaiseksi. Siihen saakka
oikeus jatkuu aiemman oleskeluluvan mukaisena (UIkL 81 ¢ § 2 mom.).

e Jos tydnteko-oikeus perustuu oleskelulupaan ja luvan haltija paatetadn
karkottaa maasta, tydnteko-oikeus padattyy, kun karkottamista koskeva
pa&atds on taytantdédnpanokelpoinen (UKL 81 ¢ § 5 mom.)

e Jatkolupaa gjoissa hakenut saa jatkaa cdiemman lupansa mukaista
tyéntekoa, kunnes uuden hakemuksen johdosta on mydnnetty oleskelulupa,
fai kielteinen padtés on tullut lainvoimaiseksi (UIkL 81 ¢ § 2 mom.).

e Jos hakija on jattanyt jatkolupahakemuksensa mydhdassd, on fuohon lupaan
littynyt tydnteko-oikeus padttynyt, eikd luvan mukaista tybntekoa saa endd
jatkaa.

6.6 Oikeudesta harjoittaa elinkeinoa

¢ Suomen myontdmdan oleskeluluvan haltija saa harjoittaa elinkeinoa luvan
voimassa ollessa, rippumatta luvan perusteesta ja lajista (UIkL 81 d §).
Oleskelun p&déasiallinen tarkoitus ratkaisee, millé perusteella oleskelulupaa
on haettava.

* llman oleskelulupaa saa harjoittaa elinkeinoa enintddn 90 pdivéad 180
pdivan aikana tietyissé tehtavissa (UIkL 81 b §).

* Tilapdisen (B) oleskeluluvan haltija, jolla ei ole kotfikuntaa mutta on kuitenkin
asuinpaikka Suomessa, ja joka hakee jatkolupaa gjoissa, saa harjoittaa
elinkeinoa hakemuksensa kdasittelyn ajan. Oikeus perustuu
elinkeinotoimintalakiin (565/2023).

* Tilapdisen (B) oleskeluluvan haltija, jolla ei ole kotikuntaa Suomessa, joka
hakee jatkolupaa mydhdssd, ei saa harjoittaa elinkeinoa hakemuksensa
kdasittelyn aikana.
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*  Md&daraaikaisen (A tai B) oleskeluluvan haltija, jolla on kotikunta Suomessa,
saa harjoittaa elinkeinoa jatkolupahakemuksensa ké&sittelyn ajan,
rippumatta siitd, jattaakd hédn hakemuksensa gjoissa vai myohdassa.

e Yritt@jan oleskelulupaan ei liity 81 a §:n mukaista rajoittamatonta tyénteko-
oikeutta. Yrittdjan oleskeluluvan haltija saa tehdd tydsuhteessa vain UKL 81 b
§:55G sGadettyjd 16itd, joita saa tehdd ilman oleskelulupaa.

é.7Pakolaisaseman ja toissijaisen suojeluaseman merkitsemisesta

e Jos oleskeluluvan hakija saa luvan myodntamisen yhteydesséd myds
pakolaisaseman tai foissijaisen suojeluaseman, se ftodetaan
oleskelulupapadatdksessd ja merkitddn UMA-jarjestelmadan.

* Pakolaisen tai toissijaista suojelua saaneen perheenjdsenend oleskeluluvan
saava saa myds UIkL 106 § T mom. 3 kohdan mukaan pakolaisaseman tai
UIKL 106 § 2 mom. 2 kohdan mukaan foissijaisen suojeluaseman, jos hakija
katsotaan pakolaiseksi tai hdnen katsotaan olevan foissijaisen suojelun
tarpeessa.

e Jos pakolaisen tai toissijaista suojelua saaneen perheenjésen saa
oleskeluluvan perhesiteen perusteella mutta ei kuitenkaan edellé mainittujen
lainkohtien mukaisen harkinnan perusteella pakolaisasemaa tai toissijaista
suojeluasemaaq, se pitdd perustella pdatdksessa.

e Jos pakolaisasemaa tai toissijaista suojeluasemaa koskeva maininta puuttuu
sellaisesta oleskelulupapdadtdksestd, johon se olisi pitanyt merkit&, Migri voi
korjata paatésta hallinfolain 8 luvun mukaisella menettelylla.

e Jos pakolaisasemaan tai toissijaiseen suojeluasemaan ei ole ofettu kantaa
aiempaa oleskelulupaa myodnnettdessd, tai hakijan filanne on sen jalkeen
muuttunut, asemaan voidaan ottaa kantaa jatkoluvan myoéntémisen
yhteydessa.

6.8 Varmistamattoman henkilollisyyden merkitsemisesta

¢ Oleskeluluvan hakijan on yleensd todennettava henkildllisyytensd
luotettavalla tavalla (UIKL 130 §). Yleensd se tapahtuu esittémalld voimassa
oleva Suomen hyvaksymd& matkustusasiakirja.

* Jos oleskelulupahakemus poikkeuksellisesti ratkaistaan ilman voimassa
olevaa Suomen hyvaksymdad matkustusasiakirjaa, eik& hakijan henkildllisyyttd
voida muutoinkaan luotettavasti varmistaa, merkitddn padatésasiakirjaan
sekd UMA-jarjestelmdadn, ettei hakijan henkildllisyytta ole voitu luotettavasti
varmistaa.

* Oleskeluoikeuden rekistersintid koskevassa asiassa unionin kansalaisen on
esitettdvéd voimassa oleva passinsa tai henkildkorttinsa (UIkL 159 a §).
Oleskelukorttia koskevassa asiassa unionin kansalaisen perheenjdsenen on
esitettdvéd voimassa oleva passinsa (UKL 161 a §). Oleskeluluvan
myontdmisestd poiketen henkildllisyyttd koskevan selvityksen esittéminen on
edellytys oleskeluoikeuden rekisterdinnille ja oleskelukortin myéntdmiselle.
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6.9Hakijan kansallisuus on British National (Overseas)

6.10

* Jos oleskeluluvan hakijalla on Hongkongiin olevan yhteytensd vuoksi British
National (Overseas) -asema (BN(QO)), ja siitd osoitukseksi mydnnetty Brifish
National (Overseas) -passi, hdnen kansalaisuudekseen merkitddn UMA-
jarjestelm&dn "Iso-Britannia”. Merkintd tehd&dn, koska BN(O) ei olisi
oleskeluluvan yhtendistd kaavaa koskevan EU-sdddksen mukainen
merkintd. Kyseessa ei kuitenkaan ole Britannian kansalaisuus, vaan muu
Britannian kansallisuuden muoto, joka poikkeaa varsinaisesta Britannian
kansalaisuudesta.

e BN(O)-aseman haltijan on aiotun Suomessa oleskelunsa kestosta riippuen
haettava joko viisumia tai oleskelulupaa. BN(O)-asema ei vaikuta hédnen
oikeuteensa saapua Suomeen ja oleskella Suomessa.

*  UMA-jarjestelmadn on BN(O)-aseman haltijan asiaa kasiteltdessd on lisGttava
asiasana "BNO-passi”.

e Jos hakijalle mydnnetéddn oleskelulupa, oleskelulupakortin "Huomautus” -
riville kirjataan tarkentava merkintd "British National (Overseas)”.

* Jos hakijalla ei ole suomalaista henkildtunnusta, ei sité poikkeuksellisesti
haeta oleskelulupamenettelyn yhteydessd. Sen sijaan hakijaa on neuvottava
asioimaan Digi- ja vaestotietovirastossa henkilbtunnuksen saamista ja
Vdaestotietojarjestelmadn rekisterdimista varten. UMA-jarjestelmadn merkitty
asiasana "BNO-passi” estad oleskelulupamenettelyn yhteydessa tehtéavan
rekisterdimisen Vaestotietojarjestelmadn.

e Edella kerrottu koskee hakijoita, joilla on nimenomaan BN(O)-asema. Jos
hakijalla on jokin muu Britannian kansallisuuden muodoista, esimerkiksi "British
Overseas citizen” (BOC) tai "British Overseas Territories citizen” (BOTC), edelld
kerrottua voidaan noudattaa soveltuvin osin.

Biometriset tunnisteet oleskelulupakorttia varten

¢ Ensimmadisen oleskeluluvan hakijalta otetaan hakemuksen vireillepanon tai
hakijan funnistautumisen yhteydessa yleensd sormenjdljet kaikista sormista
(UIKL 60 d §). Oleskelulupa- ja oleskelukortin sirulle tallennetaan mm. kaksi
sormenjdlked sekd kasvokuva eli biometriset funnisteet.

e Jatkoluvan hakemisen yhteydessd sormenjdljet otetaan vain, jos sihen on
erityinen syy tai jos edellisen oleskelulupakortin, jota varten sormenjdljet on
annettu, myéntaGmisest& on kulunut viisi vuotta. Jos jatkoluvan hakijalta
poikkeuksellisesti otetaan sormenjdljet, on kyseiseen asiaan kirjattava syy
sormenjdlkien ottamiseen.

* Pysyvdd oleskelulupaa ja P-EU-lupaa hakevalta sormenjdljet otetaan aina.

» Uutta oleskelulupakorttia hakevan kohdalla menetellddn sormenjdlkien
osalta samalla tavalla kuin jatkolupaa hakevan kohdalla.

* Jos sormenjdlkien ottaminen on tilapdisesti mahdotonta, hakija voidaan
velvoittaa kohtuullisen ajan kuluessa tdydentdmdadn hakemustaan
antamalla sormenjdljet. Jos sormenjdlkien ottamiseen on esimerkiksi fyysisen
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vamman vuoksi pysyva este, kortti annetaan ilman sen sirulle tallennettavia
sormenjalkia. Talldin sirulle tallennetaan fieto, etteisirulla ole lainkaan
sormenjalkia.

* Alle kuusivuofiailta hakijoilta sormenjalkid ei oteta.

6.11 Uuden oleskelulupakortin hakeminen oleskeluluvan voimassa
ollessa

e Oleskelulupakortti annetaan enintddn viideksi vuodeksi (UlkL 33 a §).

* Oleskeluluvan haltijan on haettava uutta oleskelulupakorttia mm. silloin, kun
h&nen henkildtietonsa muuttuvat, kortin voimassaolo pdattyy, kortti katoaa
tai kortti vahingoittuu (UIkL 60 f § ja 60 g §).

e Jos uutta korttia haetaan muuttuneiden henkildtietojen vuoksi, hakijaa
neuvotaan iimoittamaan muutoksesta myds Digi- ja vaestdtietovirastolle,
joka kirjaa muutoksen vaestotietojarjestelmdadn. Uuteen oleskelulupakorttiin
henkildtiedot kirjataan hakijan voimassa olevan matkustusasiakirjan
mukaisessa muodossa.

e Migrin vakiintuneen k&ytdnndén mukaan hakijalle, jonka sukunimi on
muuttunut aviolifon vuoksi, voidaan antaa uusi kortti uudella nimell&, vaikka
hakija ei vield olisi ehtinyt hankkia uutta passia uudella nimelldan. Hakijalta
on kuitenkin ensin pyydettdvé uutta passia, mutta passin uusimista ei pidetd
ehdoftomana edellytyksend uvuden kortin antamiselle.

¢ Oleskeluluvan halfijan on iimoitettava oleskelulupakorttinsa katoamisesta tai
anastamisesta myos poliisille.

e Uutta oleskelulupakorttia koskevassa hakemuksessa on kyse vain
oleskeluoikeuden osoittavan asiakirian uusimisesta. Oleskeluoikeuden
edellytyksia ei talléin arvioida uudelleen. Kortin uusimisen yhteydessé voi
kuitenkin tulla ilmi seikkoja, joiden johdosta on syytd kdynnistad erillinen
mahdollista oleskeluluvan peruuttamista koskeva harkinta.

e Jos uutta oleskelulupakorttia hakevan kohdalla on todenndkoistd, ettd
hdnelle tehdddn lahiaikoina karkottamisp&dtos, joka on nopeasti
taytantddnpantavissa, uuden kortin antamisesta voi yleensé pidattaytyd
karkottamisharkinnan agjan.

¢ Jos oleskeluluvan haltijalla on toistaiseksi voimassa oleva passi, jossa on siihen
ennen vuotta 2012 litetty pysyva (P) oleskelulupatarra, ei tarraa ole pakko
vaihtaa oleskelulupakorttiin. Halutessaan luvan haltija voi kuitenkin hakea
oleskelulupakorttia.

* Uutta korttia koskeva hakemus j&tet&dn Suomessa Migrille, joka paattéd
uuden kortin antamisesta (UIkL 60 g § 4 mom.).

* Hakijan on luovutettava Migrille aiempi korttinsa. Jos kortti ei ole hakijan
hallussa, on hénen esitettdvd asiasta selvitys, kuten selvitys kortin
katoamisesta poliisile tekemdastadn ilmoituksesta.
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* Ulkomailla oleva oleskeluluvan haltija voi hakea Suomeen paluutaan varten
pitkGaikaista viisumia, eli D-viisumia, jos hdnen oleskelulupakorttinsa on
kadonnut, anastettu, vanhentunut tai se ei muusta vastaavasta syystéd ole
h&nen hallussaan tai k&ytettévissddn. D-viisumia koskeva hakemus on
j@tettdvé Suomen edustustolle. Sen myéntamisestd padattad Migri.

e Se, mitd edelld todetaan uudesta oleskelulupakortista, koskee soveltuvin osin
my®&s unionin kansalaisen perheenjdsenen uutta oleskelukorttia.

6.12 Oleskeluluvan peruuttamisesta

e Ulkomaalaislain mukaan myénnetyn oleskeluluvan peruuttamisesta
sGadetdan UKL 58 §:ssa. Osa peruuttamisperusteista on ehdoftomia
("oleskelulupa peruutetaan”) ja osa harkinnanvaraisia ("oleskelulupa
voidaan peruuttaa”).

o Peruuttamisasia tulee vireille viranomaisen aloitteesta, kun
peruuttamisperuste fulee sen tietoon.

o Oleskeluluvan halfija voi pyytéd lupansa peruuttamista, jos hdn ei endd
farvitse lupaansa ja haluaa luopua siitd. Oma pyyntd ei sindnsé ole
peruste luvan peruuttamiselle mutta se voi olla herate
peruuttamisharkinnalle. Pyynnossa esitetyt tosiseikat voivat olla
peruuttamisperuste. Pyynnodn voi esittdd vapaamuotoisella suomen-,
ruotsin- fai englanninkieliselld iimoituksella, jossa on esitettGva syy luvan
tarpeettomuudelle, ja joka on pdivattava seka allekirjoitettava.

* Tieftyjen lupaperusteiden osalta oleskeluluvan peruuttamisesta on
erityissddntelya erillislaeissa, kuten ns. tutkija- ja opiskelijalaissa (719/2018)
sekd kausityolaissa (907/2017).

¢ Oleskeluluvan halfijalle on padasaantéisesi varattava mahdollisuus fulla
kuulluksi ennen hdnen lupansa peruuttamista. Yleensd hanta voi kuulla
kirjallisesti.

o Hallintolain 34 §:n 2 momentissa sG&detddn siitd, milloin hallintoasian
saa ratkaista asianosaista kuulematta. Lisdksi ulkomaalaislain esitdissé
todetaan, ettei luvan haltijan kuuleminen voi olla luvan peruuttamisen
edellytyksend, kun peruuttaminen tapahtuu esimerkiksi pitk&aikaisen
ulkomailla oleskelun vuoksi, jos hdnté ei tavoiteta (HE 28/2003 vp, s.
156).

o Jos oleskelulupa peruutetaan luvan haltijon oman pyynnon tai hénelle
myonnetyn uuden ja paremman oleskeluluvan vuoksi, voidaan erillisté
kuulemista yleensd pitad hallintolain 34 §:n 2 mom. 5 kohdan
tarkoittamalla tavalla iimeisen tarpeettomana. Ensiksi mainitussa
filanteessa luvan haltija on jo iimaissut oman mielipiteensd
peruuttamispyynndssaan. Jalkimmdisessd tilanteessa luvan
peruuttaminen ei muuta luvan haltijan asemaa ja oikeuksia siten, ettd
hanta olisi tarpeen kuulla erikseen.

o Joslupa peruutetaan pitkdaikaisen ulkomailla oleskelun vuoksi, Migri
pit&d kuulemista yleensd ilmeisen tarpeettomana, kun ulkomailla
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oleskelu pysyvassa tarkoituksessa on kestdnyt selvasti pidempddn kuin
lain edellyttdmat kaksi vuotta, Migrin kaytettavissé@ ei ole yhteystietoja,
joista luvan haltijan voisi tavoittaa, ja luvan haltijan siteet Suomeen
vaikuttavat rekisteritarkastusten perusteella heikoilta tai kokonaan
katkenneilta.

* Jos oleskelulupa peruutetaan varaamatta sen haltijalle tilasuutta fulla
kuulluksi, on padatékseen kirjattava perustelut myds sille, miksi asia on ratkaistu
asianosaista kuulematta. Yleensd on kyse hallintolain 34 §:n 2 mom. 5
kohdan mukaisesta kuulemisen iimeisestd tarpeettomuudesta ja sen
perustelemisesta.

* Kun hakijalle myénnet&dn uusi médardaikainen oleskelulupa, jonka peruste ja
johon littyva tyénteko-oikeus muuttuvat edellisestd, viel& voimassa olevasta
luvasta, edellisen luvan peruuttaminen riippuu yleensd luvan jdliellé olevasta
voimassaoloajasta.

o Jos edellinen lupa on voimassa endd kuusi kuukautta tai vihemman, ei
sitd yleensd peruuteta. Kaytdnnodssd molemmat luvat voivat olla lyhyen
aikaa voimassa samanaikaisesti.

o Jos edellinen lupa on voimassa vield yli kuusi kuukautta, Migri yleensd
peruuttaa sen. Talldin voidaan yleensd katsoa, ettei edellisen luvan
edellytyksia ole endd olemassa, mikd on UlkL 58 §:n 5 momentin
mukainen peruste luvan peruuttamiselle.

e Jos peruutettavan oleskeluluvan haltija on Suomessa, eikd peruuttaminen
lity hdnelle mydnnettyyn uuteen oleskelulupaan, on yleensé tehtéva myds
pa&atds hdnen maasta karkottamisestaan. Oleskeluluvan peruuttamisen
seurauksena hdn oleskelee Suomessa iiman vaadittavaa oleskelulupaa,
mik& voi olla UKL 149 §:n momentin 1 kohdan mukainen karkottamisperuste.

e Oleskeluluvan halfija voi UKL 58 §:n 3 momentissa sa&dettyjen madrdaikojen
kuluessa tehdd hakemuksen siitd, ettei hdnen lupaansa peruuteta hénen
Suomen ulkopuolella oleskelunsa vuoksi. Jos hakemukseen suostutaan, on
p&atdksessd mainittava aika, jonka kuluessa lupaa ei peruuteta.

o Hakemus on tehtGva ennen kyseisten madrdaikojen tayttymistd.
My&hemmin tehtyyn hakemukseen ei voida suostua, sillé UKL 58 §:n 3
momentissa on sGddetty ehdoton aikaraja hakemuksen tekemiselle.

o Hakemusta varten on olemassa lomake, johon hakijan on litettava
selvitykset, joihin hdn vetoaa. Hakemuksesta peritddn kasittelymaksu,
joka on maksettava etukdteen. Hakemus, selvitys k&sittelymaksun
maksamisesta sekd mahdolliset muut litteet on toimitettava Migrille.

o Kun oleskeluluvan halfijalle on annettu aika, jonka kuluessa lupaa ei
peruuteta, hén voi tarvittaessa tehdé tuon ajan kuluessa uuden
hakemuksen ajan jatkamiseksi.

e Kun oleskelulupa peruutetaan, myos oleskelulupakortin voimassaolo padattyy.
Viranomaisen on otettava haltuunsa ja fuhottava oleskelulupakortti, jonka
voimassaolo on padttynyt, sekd tehtavd ulkomadalaisrekisteriin merkinté kortin
voimassaolon p&dattymisestd. (UKL 60 f § 1 mom. 1 kohta ja 2 mom.)
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o Kortti on otettava viranomaisen haltuun ja tehtéva rekisterimerkintd
kortin voimassaolon padattymisestd, kun peruuttamisp&dtods on
lainvoimainen.

o Jos kortti ei esimerkiksi katoamisen tai tuhoutumisen vuoksi ole endd
asiakkaan hallussa, on hdnen esitettava asiasta selvitys. Kortin
voimassaolon padattymist& koskevaan rekisterimerkintdén on talliéin
kirjattava, ettei korttia saatu viranomaisen haltuun.

* Oleskeluluvan peruuttaminen tarkoittaa, etté lupa on ollut voimassa
myontédmisestd peruuttamiseen asti. Peruuttaminen ei poista oleskelulupaa
eik& maassa oleskelun luvallisuutta takautuvasti.

6.13 Paatoksen kieli

e Kielilain 12 §:n mukaan p&atés ja muu viranomaisen hallintoasiassa
annettava asiakirja laaditaan asian kasittelykielelld. Asian valmisteluun ja
kasittelyyn littyvat asiakirjat voidaan viranomaisen harkinnan mukaan laatia
my®&s osittain suomen ja osittain ruoftsin kielelld. PG&tods on kuitenkin
anneftava yksikielisend.

e Kielilain 12 §:n mukaan hallintoasian kdasittelykielend on kaksikielisessa
viranomaisessa asianosaisen kieli. Jos asianosaiset ovat erikielisia tai jos kaikki
asianosaiset eivat asian vireille tullessa ole viranomaisen tiedossa,
viranomainen paattad kaytettavasta kielestd asianosaisten oikeutta ja etua
siimalla pitaen. Jos kielivalintaa ei voida tehdda tallé perusteella, kdytetddn
viranomaisen virka-alueen vaestdn enemmiston kieltd.

e Oleskelulupaa, oleskeluoikeuden rekisterdintia tai oleskelukorttia koskevassa
asiassa hakija valitsee kdsittelykielen hakemuslomakkeessa tai sGhkoisessa
asiointipalvelussa. Vaihtoehdot ovat suomi, ruoftsi ja englanti.

e PaGtésasiakirja tehdddn ldhtékohtaisesti hakijan valitsemalla asiointikielelld.
Vaikka asiointikieleksi on mahdollista valita myos englanti, p&atdés tehdadn
kuitenkin vain suomen tai ruotsin kielelld.

e Ruoftsinkielisen paatodsasiakirjan voi tilata Migrin omilta k&antijaltd tai heiddn
ollessa estyneind Migrin kayttamalta kadannostoimistolta.

* Kieltd valittaessa on huomioitava, ettd myds muu henkild kuin hakija voi olla
asianosainen:

o Suomessa asuva perheenkokoaja on perhesideperusteisessa
oleskelulupa-asiassa asianosainen. Jos hakija on merkinnyt
asioinfikielekseen englannin, mutta asiassa esitetyistd selvityksista
iimenee, ettd perheenkokoaja on ruoftsinkielinen, p&adatds laaditaan
ruofsin kielell@.

o Jos perheenkokoaja on Suomeen iiman huoltajaa tullut alaikdinen,
padtds laaditaan hakemuksessa valitulla asiointikielelld (suomi tai
ruotsi). Jos asiointikieleksi on valittu englanti, p&atdés voidaan yleensd
laatia suomen kielelld, ellei mydhemmin kéy selvdsti iimi, ettd
asiointikielen& halutaan kdyttéd ruotsia. Ruotsia on kdytettéva
esimerkiksi silloin, kun alaikdiselle m&daratty edustaja on ruotsinkielinen.
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o Tydnantaja on tydntekoa koskevassa oleskelulupa-asiassa asianosainen
siltd osin kuin on kyse tydnantajalle sGd&dettyjen velvollisuuksien
tayttamisestd, ja tydntekijan oleskelulupaa koskevasta padatoksestd silté
osin kuin kyse on edellytyksistd, jotka TE-toimisto ratkaisee. TE-toimiston
osapddtds on Migrin paatdksestd erillinen. Kun hakijan asioinftikieli on
englanti, Migrin p&atos voidaan yleensd laatia suomeksi osapddtdksen
kielesta rippumaftta. Migrin p&&toés on kuitenkin laadittava ruoftsin
kielelld, jos se yksittdisessd tapauksessa katsotaan aiheelliseksi.

7 Jatkolupaa, pysyvaa lupaa ja pitkaan oleskelleen EU-
oleskelulupaa koskevista hakemuksista

7.1Hakemuksen vireillepano

e Uutta madraaikaista oleskelulupaa eli jatkolupaa sekd pysyvad
oleskelulupaa ja pitk@an oleskelleen kolmannen maan kansalaisen EU-
oleskelulupaa (P-EU) koskeva hakemus on jaGtettdvéa ennen edellisen
oleskeluluvan voimassaolon padattymista.

o Hakemus pitdd jattad riittévan hyvissé ajoin, jotta hakija voi esimerkiksi
tehd& mahdolliset matkajdrjestelynsa siten, ettei luvan voimassaolo
p&aty aiotun matkan aikana. Hakemusta ei kuitenkaan pitdisi jattad
tarpeettoman aikaisin.

o Suositeltava ajankohta hakemuksen jattdmiselle on muutama kuukausi
ennen edellisen luvan p&attymistd, yleensd noin kolme kuukautta.
Sopiva ajankohta voi kuitenkin vainhdella hakijan filanteesta riippuen.
Yleispatevad suositusta ei voi antaa.

o Ajanvaraus hakemuksen jattamiseksi ei vield ole vireillepano.
Hakemusta ei ole jatetty gjoissa, jos se jatetddn luvan voimassaolon
paattymisen jalkeen, vaikka asiointiaika hakemuksen jattémistd varten
olisi varattu ennen edellisen luvan paattymistd.

e Jatkoluvan hakeminen tarpeettoman aikaisin ei ole suositeltavaa, koska se
vaikeuttaa arviota siitd, ovatko luvan mydntdmisedellytykset olemassa vield
edellisen luvan padttyessd. Asiakkaita on neuvottava tdman suosituksen
mukaisesti mutta hakemusta ei voi kieltaytyd ottamasta vastaan, jos hakija
neuvonnasta huolimatta haluaa jattad sen poikkeuksellisen aikaisin.

e Pysyvdd oleskelulupaa koskevan hakemuksen kohdalla on suositeltavaa,
ettei hakemusta jatettdisi ennen kuin vaatimus nelj@n vuoden luvallisesta
oleskelusta on tayttynyt. Asiakasta neuvottaessa on mainittava, ettd
hakemuksen jattédminen huomattavan aikaisin voi olla hédnen kannaltaan
epdGedullista. Hakemusta ei kuitenkaan voi kieltGytyd ottamasta vastaan.

o Jos pysyvaa oleskelulupaa on haettu ennen vaaditun oleskeluajan
tayttymisté mutta aika tayttyisi pian, voidaan tayttymistd odottaa
ennen hakemuksen ratkaisemista. Jos vaaditun oleskeluajan
tayttymiseen on pidempi aika, asiassa tehdddn yleensd kielteinen
p&datds.
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o Hakemuksen kdasittelyd ei ole tarkoituksenmukaista viivyttad
huomattavan paljon vain siksi, ettéd vaadittu oleskeluaika tayttyisi.
Mahdollisesta kielteisestd padatdksestd ei koidu hakijalle
oikeudenmenetyksid, silld hén voi jattdd uuden hakemuksen, kun
lupaan vaadittava oleskeluaika on tayttynyt.

* P-EU-luvan myontdminen edellyttdd UKL 56 a §:n 1 momentin mukaan, ettd
hakija on valittémasti ennen oleskelulupahakemuksen j&ttémistd luvallisesti
oleskellut maassa yht&jaksoisesti viden vuoden ajan. Asiakasta on
neuvottava hakemaan P-EU-lupaa vasta tuon ajan tayttymisen jalkeen. Lain
mukaan P-EU-lupaa ei voida mydntéd, jos hakemus on jatetty ennen
madraajan tayttymista.

* Perheenjasenen oleskelukortin halfijon on haettava uutta oleskelukorttia
ennen aiemman korttinsa voimassaolon padattymistd. Jos hdn ei hae agjoissa
uutta korttig, sillé ei ole vaikutusta hdnen oleskeluoikeutensa jatkumiseen,
mutta laiminlydnti voi olla ulkomaalaisrikkomus, josta voi seurata
sakkorangaistus.

e Jos Suomen kansalaisuutensa kansalaisuusliain 33 §:n mukaan menettényt
henkild on yhé& Suomessa, ja haluaa jatkaa maassa oleskeluaan, hédnen on
haettava oleskelulupaa. Talldin on kyse jatkolupahakemuksesta. Suomen
kansalaisuuden saamisen aikaan mahdollisesti voimassa ollut oleskelulupa
on rauennut, kun kansalaisuus on mydnnetty, eikd tuo lupa tule endé
uvudelleen voimaan.

7.2Voiko jatkolupaa, pysyvaa lupaa tai pitkaan oleskelleen EU-oleskelulupaa
koskevan hakemuksen jattaa Suomen edustustoon?

e Eivoi. Jatkolupaa, pysyvad lupaa tai P-EU-lupaa on haettava Suomessa (UIkL
60 § 2 mom). Suomen edustustoon jatettyd hakemusta kasitellddn aina
uutena ensimma@istd oleskelulupaa koskevana hakemuksena, mikd
tarkoittaa muun muassa seuraavaa:

o Hakijalta peritddn ensimmdistd lupaa koskeva kasittelymaksu.

o Jos hakijalta on peritty virheellisesti esimerkiksi jatkolupaa koskeva
k&sittelymaksu, on hdntd kehotettava maksamaan sen ja ensimmadistd
lupaa koskevan maksun erotfus. UKL 10 a §:n mukaan hakemuksen
k&sittelyn jatkaminen edellyttad, ettd kasittelymaksu on kokonaan
suoritettu.

o Mahdollisesti mydnnettGvan oleskeluluvan voimassaolo alkaa
ratkaisupdivastd tai hakijan ilmoittamasta mydhemmastéd pdivasta.

e Unionin kansalainen voi hakea pysyvdstd oleskeluoikeudestaan annettavaa
todistusta ja hdnen perheenjdsenensd pysyvad oleskelukorttia vain
Suomessa Migrilté.
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7.3Voidaanko jatkolupa myontad, jos hakija on jattanyt hakemuksensa
Suomessa mutta sen jalkeen poistunut maasta?

e Kylla. Yksin se, ettd hakija on paatdksentekohetkelld Suomen ulkopuolella, ei
estd jatkoluvan myodntamistd, mikali han on jattanyt hakemuksensa ennen
Suomesta poistumistaan ja luvan mydntédmisedellytykset muutoin tayttyvat.

*  Migri ei kuitenkaan toimita jatkolupap&atdstd eikd sihen mahdollisesti
littyv&a oleskelulupakorttia ulkomaille, vaan padatdksen tiedoksianto ja kortin
foimittaminen tapahtuu Suomessa.

* Ulkomailla oleva hakija voi valtuuttaa Suomessa olevan henkildn
asiamiehekseen oftamaan vastaan paatdksen fiedoksiannon sekd antaa
hd&nelle tunnistetiedot mahdollisen oleskelulupakortin noutamiseksi. T&GMan
jGlkeen asiamies voi toimittaa p&atdksen sekd kortin hakijalle heidan
keskenddn sopimallaan tavalla. P&atdksen ja kortin toimittaminen ulkomaille
tapahtuu talldin hakijon omalla kustannuksella ja omalla vastuulla.

7.4Hakija jattaa jatkolupaa, pysyvaa lupaa tai pitkan oleskelleen EU-
oleskelulupaa koskevan hakemuksensa myohassa

e Jos Suomessa oleva hakija jattad jatkolupaa eli uutta madrdaikaista lupaa
koskevan hakemuksensa mydhdssd eli edellisen lupansa voimassaolon
paattymisen jalkeen, hakemukseen kuitenkin sovelletaan jatkolupaa
koskevaa saantelyd. Hakemuksesta peritddn jatkolupaa koskeva
k&sittelymaksu.

e Jos myohassa jatettyyn jatkolupahakemukseen tehdddn mydnteinen
pGatds, uusi lupa mydnnetddn yleensd ratkaisupdivastd alkaen.

*  Mydhastymisen syylla tai pituudella ei yleensd ole merkitystd vaan
myo&hdastyneeksi katsotaan kaikki edellisen luvan padattymispdivan jalkeen
j@tetyt hakemukset.

e Jos edellinen lupa p&attyy viikonloppuna tai arkipyhdnd, katsotaan
seuraavana arkipdivanad jatetty hakemus gjoissa jatetyksi.

* Jos hakijaa |ahin Migrin palvelupiste ei ole auki arkipdivand, jolloin edellinen
lupa paattyy, katsotaan seuraavana aukiolopdivand jGtetty hakemus qgjoissa
jGtetyksi.

e Jos pysyvaa oleskelulupaa tai P-EU-lupaa koskeva hakemus jatetddn
my&hdssa eli edellisen madardaikaisen luvan padttymisen jalkeen, ei lupaa
voida myoéntdd. Uuden médéréaikaisen luvan mydntéminen on kuitenkin
mahdollista.

[UIKL 56 § ja 56 a § edellyttavét, ettd hakija on oleskellut maassa
jatkuvan oleskeluluvan saatuaan luvallisesti yhtdjaksoisesti
nelién/viiden vuoden ajan. Mybéhdssa jatetyn hakemuksen
kohdalla tuo vaatimus ei tayty. Olennaista on, ettd yhtdjaksoinen
oleskelu on tapahtunut nimenomaan jatkuvalla eli A-luvalla.
Muuta lqillista oleskelua ei tassa yhteydessG huomioida.]
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* Jos hakija on selvasti ollut pois Suomesta oleskeluluvan padattymisen ja
uuden hakemuksen jattamisen valila, hakemus katsotaan uudeksi
ensimmaistd lupaa koskevaksi hakemukseksi.

[Lupa on p&dattynyt ulkomailla oleskelun aikana tai jo ennen
ulkomaille I&ht6& mutta vusi hakemus jatetddn vasta hakijan
palattua Suomeen viisumilla tai visumivapaasti. Tilannetta on
arvioitava kokonaisharkinnan perusteella. Erityisté huomiotfa on
kiinnitettava mm. ulkomailla oleskelun kestoon ja tarkoitukseen
sekd hakijan tosiasialliseen tarkoitukseen oleskella Suomessa.]

7.5Viisumivapaan maan kansalaisen oleskelu ja tyonteko oleskeluluvan
paattymisen jalkeen

* Rajavartiolaitoksen tulkinnan mukaan oleskeluluvalla Suomessa oleskeltu
aika ei kuluta oikeutta lyhytaikaiseen, eli enintddn 90 pdivan pituiseen
viisumivapaaseen oleskeluun.

o Viisumivapaan maan kansalainen voi jatkaa oleskeluaan
viisumivapautensa turvin enint&ddn 90 pdivan ajan oleskelulupansa
paattymisen jalkeen. Paivat alkavat kulua oleskeluluvan
padattymisen jalkeisend pdivand.

o Viisumivapaan oleskelun enimmdisaika ei saa ylittyd; visumivapaata
oleskelua saa olla enintddn 20 pdivaa 180 pdivan aikana.

e Oleskeluluvan padattymistd seuraavan viisumivapaan oleskelun aikana
Suomessa saa tehdd UIKL 81 b §:n mukaista ansioty6td ja harjoittaa sen
mukaista elinkeinoaq, jos ulkomaalainen ei ole tehnyt sellaista vield
oleskelulupansa voimassa ollessa.

o Viisumivapaan oleskelun aikana ei voi jatkaa sellaista ansiotydtd tai
elinkeinon harjoittamista, jota ulkomaalainen on jo ciemmin tehnyt
oleskeluluvan turvin. TallGin sitd ei voi pitdd tosiasiassa uutena 81 b
§:n mukaisena, jota voisi fehdd 90 pdivan ajan ilman oleskelulupaa.

o Vaikka oleskelua voi jatkaa viisumivapauden furvin, se ei tuo
oikeutta jatkaa sellaista ansiotydtd tai elinkeinon harjoittamista,
jonka tekemiseen tarvitaan oleskelulupa.

7.6 Esimerkkeja jatkoluvan seka pysyvan luvan alkamis- ja
paattymisajankohdasta

e Ulkomaalaislain mukainen jatkolupa eli uusi madrdaikainen oleskelulupa
myodnnetddn yleensd neljdksi vuodeksi eli lain mukaiseksi enimmdisajaksi
(UIKL 55 § 1 mom). Jatkolupa mydnnetddn kuitenkin lynyemmaksi ajaksi mm.
seuraavissa tilanteissa:

o Ansiotydtd tai yritystoiminnan harjoittamista varten myénnettévan
jatkoluvan kesto ja laji maardytyvat tydsopimuksen sisallén sekd
mahdollisen TE-toimiston tai ELY-keskuksen osapddtdksen
perusteella.
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o UIkL 55 §:n 2-5 mom:n mukaisissa tilanteissa jatkolupa on lain nojalla
myodnnettavé neljdd vuotta lynyemmaksi ajaksi.

o Tilapdisen (B) oleskeluluvan voimassaolo on sidottu oleskelun
tarkoitukseen. Kaytdnndssa uusi filapdinen oleskelulupa
myonnetddn yleensd enintddn 1-2 vuodeksi.

o Uusi filapdinen oleskelupa ansiotydn fekemistd fai elinkeinon
harjoittamista varten voidaan yleensd mydntad jopa neljéksi
vuodeksi, jos Suomessa tydskentelevé hakija ei asu Suomessa
vakituisesti. Talléin voidaan katsoa, ettei hakijan oleskelu ole UIkL 54
§:n 3 momentin tarkoittamalla tavalla yhté&jaksoista, eiké ole
perustetta myontdd hdnen kahden vuoden filapdiselld luvalla
oleskelunsa jalkeen jatkuvaa oleskelulupaa.

o Yksittdisessa tapauksessa jatkolupa voidaan myéntad neljad vuotta
lyhyemmaksi ajaksi, jos on syyt& tarkistaa perusteen olemassaolo jo
aiemmin, tai jos hakijan toiminta ja olosuhteet muutoin antavat
aihetta oleskelun edellytysten nopeampaan uvudelleenarvioimiseen
(esimerkiksi epdily/syyllistyminen rikokseen, joka ei kuitenkaan
peruste luvan epdamiselle).

o UKL 54 §:n 7 mom:n mukainen perhevdakivaltaa kokeneelle
myoénnettéava jatkolupa mydnnetddn yleensd yhdeksi vuodeksi.
Hakijan olosuhteet voivat taltd osin muuttua nopeastikin, joten luvan
edellytyksié on perusteltua tarkastella nopeammin.

e Jos jatkolupa mydnnetddn nelidn vuoden enimmadaisaikaa lyhyemmdaksi
ajaksi, on pituus perusteltava paatoksessa. Jos neljdd vuotta lyhyempi
pituus perustuu TE-toimiston tai ELY-keskuksen osapddatdkseen, voi piftuuden
osalta perusteluna yleensd toistaa keskeiset osapadtoksessd mainitut seikat
sekd lisata tarvittaessa Migrin omia havaintoja. Laissa erikseen saddettyjd
filanteita (UKL 55 § 2-4 mom.) lukuun oftamatta jatkoluvan pituus on
paatettava tapauskohtaisen kokonaisharkinnan perusteella.

e Kun jatkolupaa on haettu gjoissa eli ennen edellisen luvan paattymistd, se
myonnetddn yleensd edellisen luvan padttymispdivastd alkaen. Luvan lajin
(A/B) tai perusteen muuttuminen tai sGilyminen ei vaikuta jatkoluvan
alkamisajankohtaan.

¢ Oleskeluluvan perusteen on oltava olemassa aikana, jolle jatkolupa
my&nnetddn. Jos peruste vaihtuu jatkoluvan yhteydessd, ei jatkolupaa
yleensd voi mydntéad ajalle, jolloin uutta perustetta ei vield ollut olemassa,
vaikka jatkolupahakemus olisikin jatetty ennen edellisen luvan p&éttymista.

o Jos jatkolupaa haetaan esimerkiksi uuden avioliiton perusteella,
mutta avioliitto alkaa vasta hakemuksen jattémisen jalkeen, ei
jatkolupaa voida myoéntdad edellisen luvan padattymisestd alkaen.
Luvan perustetta ei vield tuolloin ollut olemassa. Jatkolupa on féalléin
myonnettévd hakemuksen ratkaisupdivastd alkaen. Hakemuksen
vireilldolon johdosta hakijan maassa oleskelu on koko ajan UIkL 40
§:n 3 momentin tarkoittamalla tavalla laillista, mutta yhtGjaksoinen
luvallinen oleskelu katkeaa.
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o PaaGsédannostd poiketen Migri myodntdd vakiintuneesti jatkoluvan
edellisen luvan padattymisestd alkaen, kun Suomessa tutkintonsa
suorittanut tai tutkimustoimintansa padattényt hakee tutkija- ja
opiskelijalain 10 §:n mukaista jatkolupaa tyénhakua tai
yritystoimintaa varten, vaikka hénen tutkintonsa valmistuu tai
tutkimustoimintansa padttyy vasta jatkolupahakemuksen jattdmisen
jG@lkeen. Perusteiden vdalilld on yhteys opiskelusta fai
tutkimustoiminnasta tyénhakuun, joten jatkoluvan myoéntémistéd
ilman lupien vdliin jadvad katkosta voi pité&d perusteltuna. Tilanne
eroaa esimerkiksi edelld mainitusta avioliittotapauksesta, jossa
vanhan ja uuden perusteen vdlilld ei ole vastaavaa yhteyttd.

* Vaikka jatkolupaa on haettu myohdassd, se myénnetddn yleensé neljaksi
vuodeksi, ellei lyhyempddn kestoon ole muuta syytd. Talldin jatkolupa
kuitenkin mydnnetadn ratkaisupdivéstd alkaen.

* Jos kyse on tydntekijan jatkoluvasta, jota koskeva TE-toimiston osap&dtds on
voimassa jatkolupahakemuksen ratkaisupdivastd Iahtien, jatkolupa
my&nnetddn gjoissa jaGtetyn hakemuksen perusteella normaaliin tapaan
edellisen luvan padttymispdivasté alkaen. Padatésasiakirjaan kuitenkin
merkitddan, ettd vuden osapddatdksen mukainen tydonteko-oikeus alkaa
ratkaisupdivasta.

o Jos samaa ammafttialaa koskeva tydntekijan jatkolupahakemus on
tehty edellisen luvan voimassa ollessa, edellisen luvan mukaista
ty61d saa jatkaa, kunnes jatkolupahakemus on ratkaistu. Muussa
tfapauksessa, esim. ammattialan vaihtuessa, aciemman luvan
mukainen tydnteko-oikeus p&dattyy luvan voimassaolon padttyessd.
Uuden luvan mukainen tydnteko-oikeus alkaa, kun lupa on
myonnetty. (UKL 81 ¢ §) Luvallinen oleskelu kuitenkin jatkuu
yhtdjaksoisesti, vaikka tydonteko-oikeus tilapdisesti katkeaisi.

o Tydntekijan jatkoluvasta annettavaan oleskelulupakorttiin kirjataan
uuden osapddtdksen mukainen ammattiala, vaikka oleskeluluvan
alkamisaika olisi osapd&tdksen voimassaolon alkamista aiempi.
Tyonteko-oikeuden alkamispdiva ilimenee talldin kortin sijaan
padatdsasiakirjasta.

o Jos jatkolupahakemus on jatetty mydhdssd, mydnnet&ddn lupa
normagaliin tapaan vasta ratkaisupdivastd alkaen, eiké edellisen
luvan padattymisen ja jatkolupahakemuksen ratkaisupdivén valisend
aikana ole tydnteko-oikeutta.

[Menettelyn tarkoitus on toisaalta noudattaa jatkolupaa koskevan
osapdadtdksen mukaista tyénteko-oikeuden alkamisajankohtaa ja
toisaalta huolehtia siitd, ettei oleskelulupien voimassaolo katkea
filanteissa, joissa hakija jattad jatkolupahakemuksensa gjoissa. Luvallisen
oleskelun katkeaminen vaikuttaisi esimerkiksi mahdolliseen pysyvdn
oleskeluluvan myéntdmiseen.]

e Jos tydntekijan jatkolupaa koskevan osapddtdksen voimassaolo on
rajoitettu yhteen vuoteen, ja laissa saddetty enimmdaiskdsittelyaika on
varsinaista paatdstd teht@essd jo ylitetty, mydnnetddn jatkolupa edellisen
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luvan padattymisestd alkaen mutta vuodeksi Migrin padtdspdivastd lukien.
Jos enimmaiskasittelyaikaa on viel& jdlielld, mydnnetddn jatkolupa vuodeksi
edellisen luvan padattymisestd lukien.

e Perhesiteen perusteella mydnnettdvan oleskeluluvan voimassaoloaika ei
saa olla pidempi kuin perheenkokoajan madrdaikaisen oleskeluluvan
voimassaoloaika (UIkL 55 § 3 mom.).

o perheenkokoajan oleskelulupa voimassa 2.3.2023 saakka
o hakijan jatko-oleskelulupahakemuksen ratkaisupdivé 5.11.2022
o jatko-oleskelulupa mydnnetddn 2.3.2023 saakka

* Vaikka jatkohakemuksen ké&sittely kestéisi poikkeuksellisen pitk&dn, lupa
myonnetddn edellisen luvan padttymispdivéstd alkaen enintddn neljdksi
vuodeksi.

o edellinen lupa p&dattynyt 2.2.2022

o Jjatkohakemus tullut vireille 1.2.2022

o hakemus ratkaistaan 31.12.2022

o jatko-oleskelulupa mydnnetddn ajalle 2.2.2022-2.2.2026

e Pysyvd oleskelulupa mydnnetddn hakemuksesta, kun hakija on oleskellut
maassa luvallisesti vahintddn nelja vuotta (UKL 56 §) ja P-EU -lupa, kun
luvallista oleskelua on vahint&an viisi vuotta (UKL 56 a §). Oleskelun fulee
tapahtua nimenomaan Suomen myoéntdmalla jatkuvalla (A) oleskeluluvalla.
Ajan tayttymiseen ei huomioida muuta UlkL 40 §:n nojalla laillista oleskelua.

o Josjatkuva oleskelulupa on myénnetty pakolaisaseman fai
foissijaisen suojelun perusteella, pysyvadn oleskelulupaan
vaadittava neljagn vuoden madrdaika lasketaan hakijan
maahantulopdivasta.

7.7Pysyvaan oleskelulupaan ja P-EU-lupaan vaadittavan oleskelun
yhtajaksoisuudesta

e Pysyvdn oleskeluluvan myontdmiseen vaadittava yht&jaksoinen oleskelu
tarkoittaa, ettd hakija on oleskellut Suomessa vahintéan puolet jatkuvan (A)
oleskelulupansa voimassaoloagjasta. Yhtdjaksoisuutta eivat katkaise
tavanomaiset loma- tai muut matkat, eikd tydskentely ulkomailla
suomalaisen tydnantajan ldhett&mand (UKL 56 § 1T mom.).

* Hakijan, joka on kiintidpakolainen, yhtdjaksoisen oleskelun katsotaan
alkaneen hdnen Suomeen saapumispdivin&dn, joka on yleensd
ensimmadisen oleskeluluvan myodntdmispdivad mydhempi.

* Yht@jaksoisuutta arvioitaessa on tarkasteltava pysyvad oleskelulupaa
koskevan hakemuksen ratkaisupdivad valittomasti edeltanytta neljén
vuoden jaksoa. Jakso voi koostua oleskelusta usealla perékkaiselld
jatkuvalla oleskeluluvalla. Lupien on pitdnyt olla voimassa yhtdjaksoisesti eli
iiman, ettd niiden vdlissé on katkoksia.
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o Lupien vdlin j@ava yhden pdivan katkos ei katkaise oleskelun
yhtdjaksoisuutta, jos edellinen lupa on padttynyt vikonloppuna tai
arkipyhdnd. Muussa tapauksessa yhdenkin pdivan katkoksen
katsotaan katkaisevan oleskelun yht&jaksoisuuden.

e UL 56 §:n T momentin mukaisen suomalaisen tydnantajan |Ghettdmand
tyéskentelyn, pitéd yleensd olla ajallisesti rajoitettua, jotta se ei katkaise
oleskelun yht&jaksoisuutta. Laissa tarkoitetun tydkohteen voi katsoa
viittaavan yksiloitévissé olevaan tydprojektiin tai fyysiseen paikkaan, kuten
tyémaahan, tehtaaseen tai toimistoon. Toistuvia tydmatkoja ei yleensd
pidetd tydnantajan Idhettdmdanad tyéskentelynd.

o Myds tydntekijan perheenjdsenen yhtdjaksoisen oleskelun voi katsoa
jatkuvan, jos perheenjdsen seuraa tydskentelyn ajaksi ulkomaille.
Tamda tulkinta koskee myos tilanteita, joissa ulkomaille IGhetetty
tyéntekij@ on Suomen kansalainen, ja kyse on hdnen
perheenjdsenensd pysyvastd oleskeluluvasta.

e UIKL 56 §:n 1 momentin mukaisena suomalaisen tydnantajan Idhettdmand
ty&skentelynd ei voi pitdd jarjestelyd, jossa henkild on yrittdjd ja lahettad
itsensd& ulkomaille omasta yrityksest&an. Mikdli sellainen ulkomailla oleskelu
kestdd yksin tai yhdessé muun ulkomailla oleskelun kanssa vahintddn puolet
jatkuvan luvan voimassaolosta, katsotaan oleskelun yht&jaksoisuuden
katkeavan.

e Jos hakija peruuttaa gjoissa jattdmansa jatkolupahakemuksen ja hakee
jatkolupaa jollakin foisella perusteella, mutta vasta edellisen oleskelulupansa
voimassaolon paatyttyd, katsotaan hdnen jatkuvalla oleskeluluvalla
tapahtuvan oleskelunsa yht&jaksoisuuden katkeavan. Suomessa oleskelu on
kuitenkin UIKL 40 §:n 3 momentin nojalla laillista. Uusi jatkuva oleskelupa
myonnetddn tassa filanteessa ratkaisupdivasta alkaen ja pysyvadn
oleskelulupaan vaadittava yhtdjaksoinen oleskelu alkaa kertyd vudelleen
alusta.

e Jos Migri peruuttaa jatkuvan oleskeluluvan, oleskelun yhtdjaksoisuus katkeaa
pdivand, jolloin peruuttamispddtods on tehty. Myds siind tapauksessa, ettd
peruuttamispddtdkseen on haettu muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen,
ja valitus on hylatty, yhtdjaksoisen oleskelun katsotaan katkenneen pdivand,
jolloin peruuttamispddtds on tehty, ei pdivand, jolloin siitd fuli lainvoimainen.

e P-EU-luvan myontdminen edellyttdd, ettd hakija on valittémasti ennen
hakemuksensa jattémistd oleskellut Suomessa jatkuvalla oleskeluluvalla
vahintéddn viiden vuoden ajan. Viiden vuoden jakson on taytyttava jo
hakemuksen vireillepanopdivand, ei vasta hakemuksen ratkaisemispdivand
(UL 56 a § 1 mom.).

* P-EU-lupaan vaadittavaa yht&jaksoista oleskelua ei keskeytd alle kuuden
kuukauden pituinen Suomen ulkopuolella oleskelu, jos poissaolojaksot eivat
yhteensd ylitd kymmenté& kuukautta, eikd pidempi poissaolo, joka johtuu
erityisist@ syistd. Erityisistd syist& johtuvia pidempié poissaolojaksoja ei
kuitenkaan huomioida oleskeluaikaa laskettaessa (UIkL 56 a § 2 mom.),
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o Lain perustelujen mukaan erityisind syind voitaisiin pitda esimerkiksi
opiskelua tai tydskentelyd maan ulkopuolella taikka I&hisukulaisen
vakavaa sairautta (HE 94/2006 vp, s. 30). Esimerkkiluettelo ei ole
tyhjentéavd, vaan tapauskohtaisesti muukin seikka voidaan katsoa
erityiseksi syyksi.

e Jos P-EU-luvan edellytykset eivat tayty, mutta pysyvdn oleskeluluvan
edellytykset kuitenkin tayttyvat, voidaan hakijalle mydntéad pysyva
oleskelulupa viran puolesta. Hakijalta ei ole tarpeen erikseen tiedustella
h&nen suhtautumista pysyvan luvan mydnté&miseen. Oleskeluluvan
hakemista voi pit&d rittévand osoituksena siitd, ettd hakija haluaa
oleskeluluvan Suomeen. Tarvittaessa hdnen oikeussuojansa toteutuu
muutoksenhakumahdollisuuden kautta.

e Sekd pysyvan oleskeluluvan ettd P-EU-luvan myontaminen edellyttad, ettd
yhi&jaksoinen maassa oleskelu edeltéd hakemuksen jattamistd valittdomasti.
Oleskelua ei voida pit&d yhtdjaksoisena, jos madrdaika on tayttynyt
aiemmin, mutta pysyvad oleskelulupaa tai P-EU-lupaa koskeva hakemus on
j@tetty vasta edellisen jatkuvan oleskeluluvan padatyttyd.

8 Paatoksen tiedoksiannosta ja tiedoksiantopaikasta

8.1 Menettelyn paapiirteet

e Migri on antanut padatdsten tiedoksiannosta erillisen ohjeen, jossa menettelyd
kuvataan tarkemmin.

e Viranomaisella on tiedoksiantovelvollisuus. Pa&tds on vipymdattd annettava
tiedoksi asianosaiselle ja muulle tiedossa olevalle, jolla on oikeus hakea siihen
oikaisua tai muutosta valittamalla (Hallintolaki 54 §).

e Tydntekijan oleskelulupaa koskeva padtds annetaan hakijan lisaksi fiedoksi
tyonantajalle. TE-foimiston tekemd& osap&dtds annetaan Migristd
samanaikaisesti varsinaisen oleskelulupapddatdksen kanssa.

o Tybnantajalle ei saa antaa oleskelulupapddtdkseen mahdollisesti
sisaltyvid hakijaa henkildné koskevia tietoja.

o Tydnantajan lisGksi kayttajayritystd voi pitdd hallintolain 11 §:n
mukaisena asianosaisena, koska pddtds koskee myds sen oikeutta,
etua tai velvollisuutta. Tydntekij@n oleskelulupaa koskeva padatds on
annettava tiedoksi hakijan ja hdnen tyénantajansa liséksi
toimeksiantajalle eli kayttgjayritykselle, jonka johdon ja valvonnan
alaisena hakijan on tarkoitus tydskennell@.

e Perhesiteen perusteella haettua oleskelulupaa koskeva padtds annetaan
tiedoksi hakijalle ja perheenkokoajalle. Jos lupaa haetaan Suomessa ja
hakija sekd perheenkokoaja asuvat samassa osoitteessa, ldhetetddn
myonteinen pddtds yleensd vain hakijalle, ja sen oletetaan kéyt&dnndssa
tavoittavan molemmat. Eri osoitteissa asuville padtds annetaan kuitenkin
tiedoksi erikseen.
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* Jos hakemuksen perusteena on seurustelusuhde, kyse ei ole UlkL:n
tarkoittamasta perhesiteestd. Talldin pddtds annetaan tiedoksi vain hakijalle.

* Lasta koskeva pdatés on annettava tiedoksi hdnen lailliselle edustajalleen,
eli useimmiten huoltajalle. Jos lapsi on 15-17-vuotias, jolla on rinnakkainen
puhevalta, on pddtds annettava tiedoksi erikseen seké hdnelle etté hdnen
lailliselle edustajalleen.

e Ulkomailla oleskelulupapdadatdksen antaa hakijalle fiedoksi ja mydnteisessd
tapauksessa oleskelulupakortin luovuttaa yleensé se Suomen edustusto,
johon hakija on jattényt hakemuksensa. Sdhkdisesti hakemuksensa jattanyt
ulkomailla oleva hakija saa yleensd padatdksen tiedoksi asiointipalvelun
kautta ja mydnteisen padatdksen kohdalla kortin luovuttaa edustusto.

o Jos hakija haluaa p&atdksen ja kortin johonkin foiseen edustustoon kuin
siihen, mihin hén on hakemuksensa jattanyt, on hakijan itse sovittava
asiasta edustuston kanssa sekd iimoitettava muutoksesta Migrille ennen
kuin hakemus on ratkaistu. Migri ei voi auttaa hakijaa asiointipaikan
vaihtamisessa.

e Suomessa sahkdisesti hakemuksensa jattaneelle padtés annetaan yleensé
tiedoksi asiointipalvelun kautta ja paperinakemuksen jattdneelle postitse.
Oleskelulupakortti toimitetaan hakijalle yleensa niin sanotulla
suoratoimituksella, jolloin hakija voi noutaa kortin kuljetusyrityksen
noutopisteestd. Tietyissa filanteissa k&ytetddn suoratoimituksen sijaan niin
sanottua virastotoimitusta, jolloin kortti foimitetaan valmistajalta Migrille, joka
tfoimittaa sen edelleen hakijalle.

e Kun Suomessa olevalle hakijalle on tehty kielteinen p&atds, johon liittyy myds
pGatds maasta poistamisesta, pddtdksen antaa yleensd tiedoksi poliisi.

8.2Voiko oleskelulupahakemuksen edustustoon jattanyt ja Suomeen
viisumilla tai viisumivapauden perusteella saapunut hakija saada paatoksen
tiedoksi Suomessa?

e Eivoi. Hallitun maahanmuuton periaatteen voidaan katsoa |[Ghtevan
oletuksesta, ettd Suomen edustustoon hakemuksensa jattanyt hakija
odottaa padatostddn ulkomailla ja noutaa padtdksen sek& mahdollisen
oleskelulupakortin kyseisestd edustustosta. Jos hakija vierailee
hakemusmenettelyn aikana Suomessa, on hénen poistuttava maasta
viimeistadn viisumin tai viisumivapausajan padttyessa.

[Taustaa: Migrin vakiintuneen UIKL 40 §:n tulkinnan mukaan
ulkomailla jGtetyn oleskelulupahakemuksen ei katsota tuovan
oleskeluoikeutta Suomessa jatetyn hakemuksen tavoin.
Neuvonnassa tuodaan esille, etté laiton oleskelu Suomessa voi
johtaa kadannyttédmiseen ja maahantulokieltoon madrddmiseen
sekd sakkorangaistukseen ulkomaalaisrikkomuksesta.

Saapuminen Suomeen ennen pddtdksen fiedoksisaantia on
hakijan oma valinta, jonka hdn tekee tietoisena siitd, ettei
ulkomailla jGtettyyn hakemukseen tehtyd padtoésté anneta
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tiedoksi Suomessa ja eftei ulkomailla jGtetyn hakemuksen vireilla
olo tuota oleskeluoikeutta.

Hallitun maahanmuuton periaate huomioon ottaen
tiedoksiantopaikkaa koskevan rajoituksen ei yleensa voida katsoa
rajoittavan ulkomaalaisen oikeuksia enempdad kuin on
valttématdntd. Ulkomailla jatettyd hakemusta koskeva padatds
annetaan tiedoksi Suomessa vain erittdin poikkeuksellisessa
filanteessa.]

* Jos hakemuksen jaftGmisen jélkeen Suomeen saapunut hakija on Suomen
kansalaisen perheenj&sen, ja viisumi tai visumivapausaika on yhé voimassa,
vakiinfuneen kaytdnndn mukaan oleskelulupapadtds voidaan
paasadanndstd poiketen antaa fiedoksi Suomessa.

[UIKL 50 §:n T mom:n nojalla Suomen kansalaisen perheenjdsenidé
voidaan tiedoksiannon suhteen pitGd eri asemassa kuin muita
hakijoita.]

* Jos hakemuksen jGttamisen jélkeen Suomeen saapuneen hakijan hakemus
on jo ratkaistu ja viisumi tai visumivapausaika on yhé& voimassa, voi hakija
esimerkiksi kayttad asiamiestd, joka noutaa paatdksen seké& mahdollisen
oleskelulupakortin edustustosta ja IGhettdd ne hakijalle Suomeen.

o Hakijan tulee itse huolehtia padtdksen tiedoksisaannista eli jarjestad
asiamies, joka valtakirjan turvin noutaa pddtdksen edustustosta.

o Pdaatdksen ja oleskelulupakortin lGhettdminen Suomeen tapahtuu
talldin hakijan omalla kustannuksella ja omalla vastuulla. Edustustot
eivat lahetd paatosta eivatkd korttia hakijalle Suomeen.

¢ Oleskeluluvan tietyilla UlkL:ssa saadetyilld perusteilla saaneelle voidaan
myontad hakemuksesta nopeutettua maahantuloa varten D-viisumi, eli
pitkGaikainen viisumi. Sillé oleskeluluvan saanut voi saapua Suomeen ja
saada oleskelulupakorttinsa Suomessa, eikd hénen tarvitse odottaa kortin
toimittamista ulkomaille.

e Muissa kuin edelld mainituissa tilanteissa hakemuksen jaGttémisen jalkeen
Suomeen saapunut hakija, joka aikoo jatkaa Suomessa oleskeluaan viisumin
tai viisumivapausajan padttymisen jalkeen, voi peruuttaa edustustoon
j@ttédmansd hakemuksen ja jattdd Suomessa Migrille uuden hakemuksen.

o Uudesta hakemuksesta peritddn uusi kasittelymaksu. Peruutettu
hakemus raukeaa.

o Hakijaa ei voi velvoittaa perumaan aciempaa hakemustaan, vaikka hén
jattéisi Suomessa uuden hakemuksen.

o Ongelmallisessa yksittdistapauksessa on valittava menettelytapa, jonka
arvioidaan parhaiten noudattavan ulkomaalaislakia, hallintolakia sekd
hallitun maahanmuuton periaatetta. Erityisesti on huomioitava mm.
hyva@n hallinnon perusteet (hallintolain 2 luku) ja se, ettei ulkomaalaisen
oikeuksia rajoiteta enempdd kuin on valttématontéa (UKL 5 §).
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8.3Voiko oleskelulupahakemuksensa Suomessa jattanyt poistua Suomesta ja
saada paatoksen tiedoksi Suomen edustustosta?

e Ensimmdaistd oleskelulupaa koskevan padatdksen tiedoksiantopaikka voidaan
hakijan pyynnosté vaihtaa Suomesta ulkomaille. Hakijan on talldin
iimoitettava Migrille yhteystietonsa ulkomailla sek& Suomen edustusto, missé
h&n haluaa asioida.

[Taustaa: Ensimmdaistd lupaa koskevan padatéksen
tiedoksiantopaikan vaihtamiseen Suomesta ulkomaille
suhtaudutaan pdinvastaista muutosta joustavammin, silla
muutoksen ei voida katsoa olevan vastoin hallitun
maahanmuuton periaatetta. Lisaksi kGytaGnndssé voi esiinty&
filanteita, joissa tiedoksianto on hakijasta riippumattomasta syysta
mahdollinen vain ulkomailla. Esimerkiksi hakijaa koskeva
maastapoistamispddtds voidaan panna taytantéén ennen kuin
hdnen Suomessa tekemdansd uusi oleskelulupahakemus ehdit&dn
ratkaista.]

e Jatkolupaa, pysyvada oleskelulupaa, P-EU-lupaa, oleskelukorttia tai
oleskeluoikeuden rekisterdintié koskevaa pddtdstd ei anneta tiedoksi
ulkomailla, lukuun ottamatta tilanteita, joissa hakija on poistunut Suomesta
viranomaisen padtdksen johdosta, esimerkiksi karkotettu.

o Kun on kyse luvasta, jota voi ulkomaalaislain nojalla hakea vain
Suomessa, pddatodskin annetaan fiedoksi ja kortti luovutetaan hakijalle
yleens& vain Suomessa.

e Halutessaan hakija voi valtuuttaa Suomessa olevan henkilén ottamaan
vastaan padatdksen valtakirjan turvin sek@ noutamaan mahdollisen
oleskelulupakortin. Suoratoimituksella toimitetavan korfin voi noutaa hakijan
saamilla tunnistetiedoilla. Asiamies voi toimittaa padatoksen ja kortin
ulkomailla olevalle hakijalle heid@n keskenddn sopimalla tavalla.
Toimittaminen ulkomaille fapahtuu hakijan omalla kustannuksella ja omalla
vastuulla.

e Jos kdy iimi, ettd Suomessa ensimmaistd oleskelulupaa koskevaa
hakemustaan jattdvan on tarkoitus pian poistua maasta, hakijaa on yleensé
syytd neuvoa jattdmadn hakemuksensa vasta ulkomailla Suomen
edustustoon.

e Jos ensimmdaist& oleskelulupaa koskevan hakemuksensa Suomessa jo
jattanyt hakija ilmoittaa poistuvansa maasta, hdneltd on tiedusteltava,
haluaako hén edelleen jatkaa hakemusmenettelyd.

o Jos haluaa, hakijaa pyydetddn ilmoittamaan yhteystietonsa seké
asiointipaikkansa ulkomailla.

o Jos ei halua, hakijaa neuvotaan peruuttamaan hakemuksensa.
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8.4Voiko oleskelulupapaatoksen saada tiedoksi muusta Suomen
edustustosta kuin siitd, mihin hakemus on jatetty?

* Kyse on poikkeuksellisesta menettelystd, joka on mahdollista vain edustuston
siihen suostuessa. Asia kuuluu edustustojen harkintaan.

o Asiaa Migrista fiedustelevalle kerrotaan, ettd edustustot ja Migri ovat
eri viranomaisia. Migri ei voi luvata, ettd menettely onnistuu eik&
auttaa hakijaa menettelystd sopimisessa.

* Hakijan on itse sovittava menettelystd haluamansa edustuston kanssa.

e Jos hakija sopii pdatdksen tiedoksiannosta toisen edustuston kanssa, on
h&nen ilmoitettava siitd hakemuksen vireilletuloedustustolle sekd Migrille.

8.5lhmiskaupan uhrien oleskelulupapaatosten seka muiden viitteita
ihmiskaupasta sisaltavien paatosten tiedoksiannoista

e Sekd myonteiset ettd kielteiset padtodkset, jotka koskevat inmiskaupan uhrille
UIkL 52 a §:n nojalla mydnnettdvad oleskelulupaa ja kaikki muut sellaiset
paatdkset, jotka sisaltavart viitteitd inmiskaupasta, on |dhetettava fiedoksi
Yhdenvertaisuusvaltuutetun toimistoon, joka toimii kansallisena
ihmiskaupparaportoijana. Lisdksi pa&tdksistd on ilmoitettava vahintadn
asiakasnumero sekd paatdspdivd Migrin inmiskauppavastuuhenkildlle
<ihmiskauppavastuuhenkilo@migri.fi >.

e Asian liftymistd ihnmiskauppaan on arvioitava matalalla kynnykselld. Asiaa
kasiteltdessd ilmennyt epdily rittdd; esim. henkild on otettu tai hanté on
esitetty auttamisjarjestelmdadn, rajavartiolaitos tai poliisi on epdillyt
ihmiskauppaa, henkild on itse vedonnut inmiskauppaan taikka avustaja tai
muu taho on tuonut epdilyn esiin.

e Viitteitd inmiskaupasta voi littyd millé tahansa perusteella haettua
oleskelulupaa koskevaan asiaan sek&@ unionin kansalaisen oleskeluoikeuden
rekisterdintid tai hdnen perheenjdsenensd oleskelukorttia koskevaan asiaan.

* Josihmiskauppaviite on selv@, tekee p&atdksen esittelija tai ratkaisija
padatdsasiakirjan Tiedoksi — kohtaan merkinndn "Kansallinen
ihmiskaupparaportoija”.

e Epdselvassa tapauksessa padtdksen esittelija tai ratkaisija I1dhettad tiedon
pa&atdksestd vain Migrin inmiskauppavastuuhenkildlle, joka harkintansa
mukaan valittad tiedon edelleen kansalliselle inmiskaupparaportoijalle.

9 Muutoksenhausta

9.1Kuka voi tehda valituksen?

¢ Oleskelulupapadtdkseen voi hakea muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen
hakija itse, hdnen laillinen edustajansa (esim. asiamies tai huoltaja) sekd
tietyiss@ asioissa myds perheenjdsen tai tydnantaja.
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o Tydnantajalla on UKL 194 §:n mukainen valitusoikeus tyéntekoa
koskevasta oleskelulupap&datdksestd silté osin kuin on kyse tieftyjen
tyénantajan velvollisuuksien tayttamisestd ja tydnantajaa koskevista
edellytyksistd.

o Hakijan perheenjdsen voi valittaa padtdksestd, jos oleskelulupaa on
haettu hdnen ja hakijan valisen perhesiteen perusteella.

o Jos oleskelulupaa on haettu seurustelusuhteen perusteella, ei hakijan
seurustelukumppani ole perheenjdsen eikd hanell& siksi ole
valitusoikeutta.

* Oleskeluoikeuden rekisterdinnist& annettavaa todistusta koskevasta
padatdksestd voi valittaa rekisterdintitodistuksen hakija itse ja hédnen laillinen
edustajansa. Lisaksi h&nen Suomessa asuva perheenjdsenensd voi valittaa
paatdksestd, jos rekisterdinnin perusteeksi on iimoitettu heiddn vdalinen
perheenjdsenyytensd.

* Perheenjasenen oleskelukorttia koskevasta paatdksestd voi valittaa hakija
itse, hdnen lailinen edustajansa sekd hdnen perheenjdsenensd, jonka
Suomessa oleskelun perusteella oleskelukorttia on haettu.

e Jos valituksen tekijalla ei ole valitusoikeutta, Migri antaa asiassa hallinto-
oikeudelle lausunnon, jossa se toteaa my&s kasityksensé valitusoikeuden
puuttumisesta.

e Hallintolain 7 a luvun mukainen oikaisuvaatimusmenettely ei ole kdytdsséa
ulkomaalaislain mukaisissa Migrin tekemiss@ p&atoksissa.

9.2Vadlitus on saapunut Migriin valitusajan paatyttya

e Migri antaa asiassa lausunnon hallinto-oikeudelle ja ottaa lausunnossaan
kantaa myds valituksen mydhdastymiseen.

e Migri ei voi valittajan pyynnostd jatkaa valitusaikaa. Valitusaika perustuu
lakiin.s

e Ajoissa vireille tullutta valitusta voi tGydentdd myos valitusajan padttymisen
jGlkeen.

9.3Vadlittaja haluaa peruuttaa valituksensa tai esittaa valitusasiassa vusia
selvityksia

e Migriilmoittaa vastaanottamastaan valituksen peruutuksesta hallinto-
oikeudelle.

e Vdlituksen vireille tulon jélkeen esitetyistd uusista selvityksistd tai kirjeist& Migri
antaa yleens& uuden suppean lausunnon, jossa se lausuu vain uusista
seikoista ja viittaa asiassa aiemmin lausumaansa. Jos Migrillé ei ole uuden
selvityksen johdosta lausuttavaa, Migri valittaa selvityksen hallinto-oikeudelle

5 Laki oikeudenkdynnist& hallintoasioissa (808/2019)13 §.
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ja antaa samalla kirjallisen iimoituksensa, ettei sillé ole selvityksen johdosta
lausuttavaa.

* Vdlitusvaiheessa esitettyyn uuteen selvitykseen perustuvaa itseoikaisua el
asiavirheen korjaamista kdsitelldan jaliempdand.

9.40nko kyseessa vadlitus, jos Migriin saapunut kirje ei ole valitusosoituksen
mukainen?

* Hakijan, hdnen edustajansa, perheenkokoajan tai tydnantajan IGhettéma
kirje, jossa valitetaan tai muutoin ilmaistaan tyytymdéttémyytté Migrin
paatdkseen, tulkitaan Migrissd yleensd valitukseksi, vaikka valitusta koskevat
muotomadraykset eivat tayttyisi.

e  Migrisiirtad kirjeen normaalisti hallinto-oikeudelle ja tarvittaessa antaa kirjeen
johdosta myos normaalin valituslausuntonsa.

9.5Menettely, jos Migrilla ei ole valituksen johdosta lausuttavaa

e Jos Migriin saapuu sen padtéstd koskeva valitus, jonka johdosta virastolla ei
ole mit&an lausuttavaa, Migri sirtééd valituksen hallinto-oikeudelle mutta ei
litd mukaan lausunnoksi nimettyd asiakirjaa. Lausunnon sijaan Migri antaa
hallinto-oikeudelle kirjallisen iimoituksen, ettei Migrilléd ole valituksen johdosta
lausuttavaa.

o Jos Migri antaisi sisalldltaan niukan lausunnon, jossa vain selostettaisiin
valitusta ja todettaisiin, ettei siind fullut ilmi syitd muuttaa paatdsta,
lausunto aiheuttaisi lisGtydta sekd Migriss@ ettd hallinto-oikeudessa.
Hallinto-oikeuden on aina pyydettavé lausunnon johdosta valittajan
vastaselitystd. Kun Migri pidattaytyy lausunnon antamisesta ja antaa
vain ilmoituksen, tarpeeton tydvaihe voidaan valttaa.

9.6 Valitusvaiheessa ilmenevd muutos olosuhteissa

* Jos valitusvaiheessa iimenee, ettd olosuhteet ovat muuttuneet siten, etté
oleskeluluvan, oleskelukortin tai oleskeluoikeuden rekisterdinnin ep&dminen
nayttaytyy hakijan kannalta virheellisend, Migri voi oman harkintansa
mukaan ratkaista asian vudelleen itseoikaisuna, eli suorittaa hallintolain 50
§:n 1 momentin 4 kohdan tarkoittaman asiavirheen korjaamisen. Asiavirheen
korjaamista kdasitellddn tarkemmin jaliempdnd tassd ohjeessa.

e Mikdali Migri ei suorita asiavirheen korjaamista, antaa se valituksen johdosta
hallinto-oikeudelle tavanomaisen lausunnon, jossa se toteaa myds asiassa
iimenneen olosuhdemuutoksen.

e Jos Migri korjaa p&atdstadn, johon on haettu muutosta valittamalla, on
korjaamisasian k&siteltdvaksi otftamisesta sekd sind tehdystd padtdksestéd
iimoitettava hallintolain 53 §:n 2 momentin mukaisesti hallinto-oikeudelle.
lImoittamisessa ei ole kyse hallinto-oikeudelle annettavasta lausunnosta,
vaan virheen korjaamista koskevasta iimoituksesta.
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Olosuhteiden muuttuessa hakijan valittavissa on, haluaako hdn tehdd
valituksen vai jattdd vuden hakemuksen. Uuden hakemuksen jattdessadn
hakija voi myds valita, haluaako hén peruuttaa mahdollisesti aiemmin
tekemdnsd valituksen.

o Migri voi neuvoa kertomalla kyseisistd vaihtoehdoista mutta ei
suositella mitddn vaihtoehtoa. Hakijan on teht&va valintansa itse.

o Asianosainen ei voi vaatia Migrid korjaamaan paatdksessa
mahdollisesti olevaan asiavirhettd. Korjaamisasian kdasiteltavaksi
ottaminen perustuu aina viranomaisen harkintaan.

Jos hakija jattad valituksen vireilld ollessa uuden hakemuksen ja Migri tekee
sen perusteella mydnteisen padtdksen, Migrin on ilmoitettava vudesta
paatodksestddn myos hallintfo-oikeudelle.

9.7Pitaako Migrin kaantaa muulla kuin suomen tai ruotsin kielella tehty

valitus?

Ei ole velvollisuutta. K&&ntGmisvastuu on valittajalla ja tarvittaessa hallinto-
oikeus pyytad haneltd kdanndsta.

Tapauskohtaisen harkinnan mukaan valitus voidaan kuitenkin k&antad
Migriss@ ja hyddynt&ad Migrin henkildstdn monipuolista kielitaitoa (esim. lyhyet
valitukset tai valituksen referointi).

9.8Virheen korjaamismenettely ja sen suhde valitusmenettelyyn

Virheen korjaamismenettely on kyseessd silloin, kun asianosainen tai hdnen
edustajansa nimenomaisesti ja perustellusti vaatii virheen korjaamista ja
asiassa on muutenkin iimeistd, ettd kyseessd on hallintolain tarkoittama
p&atdksessd olevan asia- tai kirjoitusvirneen korjaaminen (Hallintolaki 8 luku).

o Asiavirheestd on kysymys esimerkiksi silloin, kun p&dtds perustuu
vaardadan asiaan liittyviin selvityksiin, jokin olennainen selvitys on jadnyt
huomioimatta, asiassa on sovellettu imeisen vaardd lakia (esim.
muutettua tai kumottua lakia), on tapahtunut menettelyvirhe tai on
saatu uutta selvitystd, joka voi olennaisesti vaikuttaa padatdkseen.

o Asiavirhe voi olla my&s pakolaisasemaa tai toissijaista suojeluasemaa
koskevan harkinnan j@&minen pois sellaisesta oleskelulupapddtdksestd,
jossa harkinta olisi pitényt suorittaa.

o Kirjoitusvirheesta on kysymys esimerkiksi silloin, kun p&dtdkseen on
merkitty virheellinen nimi tai pdivémadara.

o Virheellisyys tai puutteellisuus voi johtua viranomaisesta tai
asianosaisesta.

o Uusi tai korjattu p&d&tds annetaan asianosaiselle maksutta.

Migrin on korjattava padtdksessadn oleva asia- tai kirjoitusvirhe joko oma-
aloitteisesti tai asianosaisen vaatimuksesta.
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Asiavirhe korjataan ké&sittelemdlld asia vudelleen ja antamalla asiassa uusi
paatds. Asiavirheen korjaaminen tarkoittaa virheellisen p&atdksen
poistamista ja uuden paatdksen tekemista.

o Asiavirheen korjaamismahdollisuus koskee vain selvid ja luonteeltaan
iimeisia virheitd (HE 72/2002 vp, s. 104.)

o Asiavirhe voidaan korjata asianosaisen vahingoksi vain, jos hdn suostuu
pa&datdksen korjaamiseen, ellei virhe ole iimeinen ja aiheutunut
asianosaisen omasta menettelysta.

o Jos asiavirheessd on kyse uudesta padtdkseen vaikuttavasta
selvityksestd, padtés voidaan korjata ainoastaan asianosaisen eduksi.

o Uuden paatdksen tiedoksiannosta alkaa kulua uusi valitusaika.
Valituskelpoisuus koskee vain uuden paatdksen osia, joilla aikaisempaa
pGatosta on korjattu.

Kirjoitusvirhe korjataan korvaamalla virheen sisaltava paétdsasiakirja
korjatulla paatosasiakirjalla, tfekemdatté uutta paatdsta.

o Kirfjoitusvirhe on luonteeltaan tekninen, eli se on syntynyt esimerkiksi
kirjoitus- tai laskutoimituksessa.

o Asianosaiselle on varattava filaisuus tulla kuulluksi ennen kirjoitusvirheen
korjaamista, jollei se ole tarpeetonta (hallintolaki 34 §).

o Kirjoitusvirnettd ei saa korjata, jos korjaaminen johtaa asianosaiselle
kohtuuttomaan tulokseen, eik& virhe ole aiheutunut asianosaisen
omasta menefttelysta.

o Kirjoitusvirhnettd korjattaessa ei tehdd uutta hallinfopddtdstd, johon voisi
hakea muutosta valittamalla.

Asia- tai kirjoitusvirheen korjaamisesta on tehtdva merkinté alkuperdisen
pa&atdksen taltiokappaleeseen tai virkanomaisen kdytdssé olevaan
tietojarjestelmadn (hallintolain 52 §). Migrissd merkintd tehdddn UMA-
jGriestelmaan.

o Kun on kyse asiavirheen korjaamisesta, korjattavaan asiaan tehd&dn
uusi padtéstoimenpide ja laaditaan uusi padtdsasiakirja. Uuden
ratkaisun syyksi valitaan "Asiavirheen korjaus” ja lisGtietokenttaddn
merkitddn lyhyt selostus tehdystd korjauksesta.

o Kun on kyse kirjoitusvirheen korjaamisesta, asiassa ei tfehdd uutta
padtdstd, vaan korjataan virheellistd padatdsasiakirjaa. Korjattu
padtdsasiakirja litet&d&n UMA-jarjestelmadn.

Padatoksessd olevan virheen korjaamista koskeva vaatimus tai virheen oma-
aloitteinen korjaaminen on tehtdva viiden vuoden kuluessa padtdksen
tekemisestd (vrt. valituksen tekeminen, valitusaika 30 pv).

Virheen korjaaminen tai sitd koskeva vaatimus ei estd valituksen tekemista
eikd valitusaika tai valituksen tekeminen est& vaatimasta virheen
korjaamista.
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o Jos korjaamismenettelyn kohteena olevasta asiasta on vireilld valitus
hallinto-oikeudessa, on korjaamisasian kdsiteltdvaksi ottamisesta sekd
asiassa tehdysta paatdksestd iimoitettava myos kyseiselle hallinfo-
oikeudelle (hallinfolaki 53 § 2 mom.).

Jos Migri hylkdd virheen korjaamista koskevan vaatimuksen, ei
hylk&amispaatdkseen saa hakea muutosta valittamalla (hallintolaki 53 § 3
mom.). Viranomaisella ei ole hallintolain nojalla velvollisuutta korjata virhettd
itseoikaisuna.

9.9 Asiavirheen korjaaminen vuden selvityksen vuoksi

9.10

Jos Migrin jo ratkaisemaan asiaan tulee sellaista vutta selvitystd, jonka vuoksi
paatds nayttaytyy hakijan kannalta virheellisend, voi Migri ratkaista asian
uvudelleen itseoikaisuna. Talldin on kyse hallintolain 50 §:n 1 momentin 4
kohdan tarkoittamasta asiavirheen korjaamisesta uuden selvityksen vuoksi.

Uusi selvitys voi olla kokonaan uusi eli ennest@dn tuntematon tai sellainen,
jota ei fiedetty tai osattu huomioida asiaa ensi vaiheessa ratkaistaessa. Kyse
voi olla myds asianosaisen olosuhteissa tapahtuneesta muutoksesta.
Korjaaminen edellyttad, ettd uusi selvitys voi vaikuttaa olennaisesti
pa&datdkseen.

Uuden selvityksen vuoksi p&aatostd voidaan korjata vain asianosaisen eduksi.

Asiavirneen korjaaminen perustuu viranomaisen harkintfaan. Viranomaisella
ei ole hallintolain nojalla velvollisuutta korjata asiavirhettd itseoikaisuna, eikd
asianosaisella oikeutta saada virhettd oikaistuksi.

Hallintolain perustelujen (HE 226/2009 vp, s. 61) mukaan hallinnon
palveluperiaate puoltaa asian ratkaisemista itseoikaisuteitse uudelleen.
Asiavirneen korjaamisen muodossa tapahtuva itseoikaisu mahdollistaisi sen,
ettei hakijan tarvitsisi fehdd uutta hakemusta. Menettelylld myds pyritaan
tehostamaan hallintopd&tdsten itseoikaisua.

KaytGnndssa asiavirneen korjaaminen voi tulla kyseeseen lahinnd silloin, kun
uusi selvitys saa aiemman padatdksen ndyttaytymadn yksiselitteisesti
virheellisend, eik& asiaan liity tulkinnanvaraisuutta tai tarvetta laajempiin
lisGselvityksiin. TallGin itseoikaisu on yleensd tarkoituksenmukainen ja
parhaiten palveluperiaatetta toteuttava menettely. Vastaavasti perusteet
jattaad itseoikaisu suorittamatta, ovat sitd painavampia, mitd enemman
asiaan yha littyy epdselvyyttd, tulkinnanvaraa tai tarvetta lisétutkimuksiin.

Hallintokantelun tunnistaminen ja kasittely Migrissa

Hallintokantelu on yhteydenotto, jossa esitetddn vaitteitd viraston tai
yksittdisen virkamiehen lainvastaisesta menettelystd tai tehtévien
laiminlydmisestd.

o Hadllintokantelun voi tehdd sek& asianosainen ettd sivullinen.

o Hadllintokantelun tekemiselle ei ole muotovaatimuksia. Kantelun voi
tehdd Migrin nettisivuilla olevalla lomakkeella tai muulla tavalla.
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o Rajanveto hallintokantelun ja kriittisen palautteen valillé voi olla
vaikeaaq, joten yhteydenotto on syytd katsoa hallintokanteluksi
matalalla kynnykselld.

e Migriin tai suoraan yksittéiselle virkamiehelle saapunut hallintokantelu on
vdlitettdva Migrin kirjaamoon, jossa asia kirfjataan vireille Acta-jarjestelmaan.

o Hallintokantelut kdasitellddn Acta-jarjestelemdassa. Mikali kantelu koskee
UMA-jarjestelmdssd olevaa asiakasta, merkitddn kanteluasian
diaarinumero myés UMA:an.

o Vastauksen kanteluasiassa valmistelee yleensé oikeuspalvelu, joka
esittelee asiassa annettavan ratkaisun asianomaisen yksikén johtajalle.

o Migri tekee kanteluihin ratkaisuja kotimaisilla kielilld. Englanninkieliseen
kanteluun tehd&dn ratkaisu yleensé suomeksi mutta siihen litetGan
lyhyt englanninkielinen saate, jossa viitataan kielilakiin ja fodetaan,
ettei Migri k&d&annda ratkaisua.

o Mikdli kantelu on laadittu muulla kuin suomen, ruotsin tai englannin
kielelld, eika Migrin henkildstdssa@ ole kyseisen kielen osaamista,
kantelijalle iimoitetaan englanninkieliselld yhteydenotolla, ettei Migri
voi k&sitelld asiaa. Kantelijalle myos varataan mahdollisuus kantelunsa
k&antdmiseen suomen, ruoftsin fai englannin kielelle.

10 Oleskelulupahakemusten enimmaiskasittelyajoista

e Hallintolain 23 §:n mukaan asiat on kdasiteltGva iiman aiheetonta viivytystd ja
UIKL 6 §:n mukaan alaik&istd lasta koskevat asiat on kdasiteltGva kiireellisesti.
UIKL 7 §:n mukaan viranomaisen on esitettdvd asianosaisen sitd pyytdessa
arvio kasittelyajasta.

o Asian ratkaisemiseksi tarvittavat selvitykset ja lausunnot on hankittava
riitt@van varhaisessa vaiheessa ja mahdollisimman yksinkertaisia
keinoja kayttden. Selvitystd pitdd hankkia vain siind mdadrin, kuin se on
valttamatdnta.

o Kasittelyaika voi vaihdella tapauskohtaisesti huomattavasti.

e Hallintoasian viivytyksetontd kasittelyd koskevan yleisen sGédnnoksen lisciksi on
sGadetty erityisid enimmaisk&sittelyaikoja muun muassa seuraaville
oleskelulupahakemuksille:

o UlkL 69 a §:n mukaan perhesiteen perusteella tehtyd
oleskelulupahakemusta koskeva pad&tds on annettava hakijalle
tiedoksi viimeistddn yhdeksén kuukauden kuluttua hakemuksen
jattamisestd. Poikkeuksellisissa olosuhteissa pddtds voidaan antaa
tiedoksi mydbhemmin.

o UKL 84 §:n mukaan 5 luvun mukaiseen, eli tydnteon tai elinkeinon
harjoittamisen perusteella tehtyyn, hakemukseen on tehtévé paatés
viimeist&dn kahden kuukauden kuluessa siitd, kun viranomainen on
vastaanottanut asianmukaisesti taytetyn hakemuksen litteineen.
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Pidempi kdsittelyaika on mahdollinen poikkeuksellisissa olosuhteissa,
jotka liittyvéat hakemuksen tutkinnan monimutkaisuuteen.

o Ns. kausitydlain (907/2017) 11 §:n mukaan pdatds
kausitydoleskelulupaa koskevaan hakemukseen on tehtéva ja
annettava tiedoksi 90 pdivan kuluessa siitd, kun viranomainen on
vastaanottanut asianmukaisesti tdytetyn hakemuksen.

o Ns.ICTHain (908/2017) 11 §:n mukaan p&d&tds ICT-oleskeluluvan
myontdmisestd ja 26 §:n mukaan p&atos likkuvan ICT-oleskeluluvan
myontdmisestd on annettava tiedoksi hakijalle 90 pdivan kuluessa siitd,
kun hakija esittanyt asianmukaisesti taytetyn hakemuksen.

o Ns. tutkija- ja opiskelijalain (719/2018) 28 §:n mukaan pdatds tuon lain
mukaiseen oleskelulupahakemukseen on annettava tiedoksi hakijalle
viimeist&dan 90 pdivan kuluttua siitd, kun hakija on esittanyt taydellisen
hakemuksen.

o Pikakaistaksi kutsutun palvelulupauksensa mukaan Migri kasittelee
kahdessa viikossa mm. erityisasiantuntijan, johtajan, kasvuyritt&jén ja
heid@n perheenjasentensd oleskelulupahakemukset, jotka tayttavat
tietyt pikakaistalle asetetut edellytykset. Pikakaistasta ei séadetd laissa.

e Asianosaisen pyyntéon saada arvio kdsittelyajasta on vastattava aina.
Vastauksessa on iimoitettava mahdollisimman konkreettinen aika-arvio.
Esimerkiksi vastaus, ettd asia ratkaistaan "mahdollisimman pian”, ei yleensd
oleriittava. Aikaa ei myodskadn pidd arvioida farpeettoman pitkaksi.
Asianosaiselle annettu arvio on kirjattava UMA-jGriestelmdaan.

e Aika-arvio on esitettava parhaan kdytettdvissd olevan tiedon perusteellq,
mutta arviolta ei vaadita ehdotonta luotettavuutta. Arvion epdvarmuudesta
voi tarvittaessa mainita asianosaiselle. Jos annetusta arviosta joudutaan
my&hemmin poikkeamaan, asianosainen voi pyytad uuden arvion. Uuden
arvion yhteydessa@ on yleensd ilmoitettava myos syy viivastymiseen.

11 Tulkkaus- ja kaannoskustannukset oleskelulupa-asiassa

1.1 Padsaanto ja sen perusta

Migrin ylijohtaja on 22.12.2011 pdivatyssa kirjeesséddn (MIGDno/2011/1403)
todennut, ettd asianosainen vastaa padsadntdisesti itse kustannuksista, jotka
aiheutuvat tulkin k@yttdmisestd tai asiakirjojen k&dntdmisestd oleskelulupa-
asiassa:

"Maahanmuuttovirasto ei 1.1.2012 alkaen maksa niit&
kustannuksia, joita tulkin k&yttdmisestd oleskelulupa-asiassa
aiheutuu. Ulkkomaalaislain mukaan ulkomaalainen voi kayttad
oleskelulupa-asiassa tulkkia tai kadnt&jad omalla
kustannuksellaan. Kaytdnndssa kustannuksia fulkin kaytdsta voi
aiheutua oleskelulupahakemusta vireille pantaessa tai
myShemmdssé vaiheessa esimerkiksi hakemukseen liittyv&ssé
haastattelussa”.
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Migrin kdyt&ntd koskee asianosaisen aloitteesta vireille tulevia oleskelulupa-
asioita, jotka eivat liity turvapaikkamenettelyyn; esimerkiksi perhesiteen,
tyénteon tai opiskelun perusteella tehtyjd oleskelulupahakemuksia. Kaytantéd
valmisteltaessa on huomioitu tuolloin voimassa ollut ulkomaalaislaki,
hallintolaki sekd kielilaki. Lainsaadantddn ei ole sen jalkeen tehty sellaisia
muutoksia, jotka antaisivat virastolle aihetta muuttaa k&ytantéaan.

Kielilaissa (423/2003) keskeinen s&dnnds on 9 §, joka siséltad viittauksen
hallintolakiin sek& kunkin hallinnonalan erityislains&dadantdon:

"Oikeudesta kayttdd viranomaisissa muita kielid kuin suomen,
ruotsin ja saamen kieltd sGddetddn oikeudenkéyntid,
hallinfomenettelyd ja hallintolaink&yttda koskevassa
lains&é&danndssd, koulutusta koskevassa lainsGadanndssa,
terveydenhuolto- ja sosiadlilainsdaddanndssad sek& muussa eri
hallinnonaloja koskevassa lains&G&ddadnndssa”.

Ulkomaalaislaki ei velvoita viranomaista vastaamaan tulkitsemisesta tai
k&antamisestd aiheutuvista kuluista asiakasaloitteisessa oleskelulupa-asiassa,
joka ei lity furvapaikkamenettelyyn. Tulkitsemisesta ja k&dntamisesta
sGadetddn ulkomaalaislain 203 §:s55G:

"Viranomaisen on huolehdittava tulkitsemisesta tai k&Gantdmisestd,
jos ulkomaalainen ei osaa kielilain (423/2003) mukaan
viranomaisessa kdytettGvad suomen tai ruotsin kieltd taikka han ei
vammaisuutensa tai sairautensa vuoksi voi tulla ymmarretyksi:

1) turvapaikkamenettelyssa kdasiteltGvassa asiassa;

2) kGannyttamistd tai maasta karkottamista koskevassa asiassa;
faikka

3) asiassa, joka voi tulla vireille viranomaisen aloitteesta.

Viranomainen voi asian selvittdmiseksi tai asianosaisen oikeuksien
turvaamiseksi huolehtia tulkitsemisesta tai kdantamisestd
muussakin kuin 1 momentissa tarkoitetussa asiassa’.

Mydsk&dan hallintolaki ei velvoita viranomaista vastaamaan kustannuksista
asiakasaloitteisessa oleskelulupa-asiassa, joka ei liity turvapaikkamenettelyyn.
Hallintolain (434/2003) 9 § 2 momentissa s&adetddn viranomaisessa
kaytettavastda kielesta:

"Asiakkaan oikeudesta kdyttdd omaa kieltGdn viranomaisessa
asioidessaan on voimassa, mitd siitd erikseen sdddetadn tai mité
johtuu Suomea sitovista kansainvdlisistG sopimuksista”.

11.2 Poikkeaminen padasadannosta

Asianosaisen aloitteesta vireille tulevassa oleskelulupa-asiassa on
pAadsddantdond, ettd asianosainen vastaa valttdmattdomasta tulkitsemisesta ja
kaantamisestd itse omalla kustannuksellaan. Yksittdisessd tapauksessa voi
kuitenkin olla aiheellista asian selvitt@misen tai asianosaisen oikeuksien
turvaamisen vuoksi, ettd viranomainen poikkeuksellisesti vastaa ndisté
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kustannuksista. Kayt&nnossa se on hyvin poikkeuksellista ja siihen on oltava
painava syy, joka voi liittyd esimerkiksi asianosaisen erityisen haavoittuvaan
asemaan tai muutoin hyvin poikkeuksellisin olosuhteisiin. Migri on edell&
mainitulla ylijohtajan kirjeelld ohjeistanut myds Suomen edustustoja sopimaan
asiasta etukateen Migrin kanssa, mikdli edustusto asianosaisen kuulemista
jGrjestdessddn katsoo, ettd viranomaisen olisi yksittdisessd tapauksessa syytd
vastata kustannuksista.

Ulkomaalaislain 203 §:n perusteluissa annetaan suuntaviivoja tapauskohtaisen
harkinnan tueksi, kun arvioidaan sitd, olisiko viranomaisen poikkeuksellisesti
vastattava kustannuksista (HE 28/2003 vp, s. 240):

"Ulkomaalaisasioissa ihmisoikeussopimusten suojamekanismien
toteutumiseksi voi tietyissd tapauksissa olla perusteltua, efta
viranomainen vastaa poikkeuksellisesti tulkkaus- ja
k&danndskustannuksista hakijan vireille saattamissa, muissakin kuin
turvapaikkaasioissa. Tallainen asia voi olla esimerkiksi
perhesideoleskelulupa-asia, jos fulkin kdyttédmisestd aiheutuvat
valttmattémat kustannukset muodostuvat hakijan tai
perheenkokoajan olosuhteet huomioon ottaen kohtuuttomiksi”.

Ihnmisoikeussopimusten nojalla huomioitavia seikkoja voivat olla esimerkiksi
lapsen edun totfeutuminen, oikeus nauttia yksityis- ja perhe-eldmadn
kohdistuvaa kunnioitusta sek@ vammaisten henkildiden oikeuksien, kuten
oikeussuojan fehokkaan saavutettavuuden, toteutuminen.s KaytGnndssa
ulkomaalaislain 203 §:n mukaisesta padséannosté poikkeaminen voisi tulla
kyseeseen Iahinnd perhesiteen perusteella haettua oleskelulupaa koskevassa
asiassa. Muiden oleskelulupaperusteiden kohdalla poikkeaminen olisi sitékin
harvinaisempaa, koska esimerkiksi tydnteon tai opiskelun perusteella haettu
oleskelulupa ei yleensa liity inmisoikeussopimusten suojamekanismeihin
perhesideasioiden tavoin. Pads@anndstd poikkeamista on syytd tulkita
suppeasti, jotta fulkinta ei vesitd padsadantéd. Suppea tulkinta ei kuitenkaan
saa estad inmisoikeussopimuksista johtuvien velvoitteiden tayttamistd.

Asianosaisen vahdvaraisuus ei yksin ole riittGva peruste poiketa
paasadnndstd, vaan poikkeamiseen on oltava myds jokin muu painava syy,
jonka vuoksi tilanne muodostuisi yksittdisen asianosaisen kannalta
kohtuuttomaksi. Samoin pelkkd asianosaisen alaikdisyys ei yksin merkitse sitd,
ettd lapsen etu edellyttdisi sddnndnmukaista poikkeamista pddsddanndsta.
Silloinkin on yleens& oltava myds jokin muu lapsen etuun littyvéa painava syy,
joka juuri kyseisessd tapauksessa edellytt@d viranomaisen vastaavan
kustannuksista. Suomessa olevan asianosaisen kohdalla on yleensé
huomioitava myds se, olisiko hdnen mahdollista saada oleskelulupa-asiansa
kustannuksiin taloudellista tukea, kuten t&ydentévad toimeentulotukea. Se,
ettd kustannukset ovat asianosaisen taloudelliseen filanteeseen nGhden
korkeat, tai hén joutuu ne maksaakseen tfurvautumaan sosiaaliturvaan, ei ole
yksin syy, jonka vuoksi Migrin pitdisi vastata kustannuksista.

6 Merkityksellisié sopimuksia ovat esimerkiksi Euroopan ihmisoikeussopimus, varsinkin sen 8
arfikla (SopS 63/1999), Yleissopimus lapsen oikeuksista (SopS 59/1991) sek& Yleissopimus
vammaisten henkildiden oikeuksista (SopS 27/2016).
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11.3 Muutoksenhaku tulkitsemista tai kaantamista koskevaan
paatokseen

Viranomaisen paatdkseen, joka koskee tulkitsemista tai k&&ntémistd, ei voi
erikseen hakea muutosta valittamalla. Valittaminen on mahdollista vasta
pddasiaa koskevan muutoksenhaun yhteydessd. Mikdli talldin ei haeta
muutosta varsinaiseen asian lopputulokseen, vaan ainoastaan fulkitsemista fai
k&antéGmistd koskevaan ratkaisuun, hallintfofuomioistuin saattaa kuitenkin
jéttéé asian valituskelvottomana tutkimatta.”

Valituksen sijaan tai sen lisaksi tulkitsemista tai kaantamistd koskevan
menettelyn lainmukaisuus voi tulla arvioitavaksi myéds hallintokantelun
johdosta.

11.4 Menettely kustannusten perimiseksi asianosaiselta

Kun Migri kuulee asianosaista suullisesti oleskelulupa-asiassa, virasto yleensd
hankkii tulkkauksen hankintfamenettelyssé& ennalta valitsemaltaan
palveluntarjogjalta. Tarvittaessa fiedot voimassaolevista hankintasopimuksista
on varmistettava ennen tulkkauksen tilaamista. Poikkeuksellisessa filanteessa,
esimerkiksi harvinaisemman kielen kohdalla, virasto voi kayttdd myods muuta
palveluntarjogjaa.

Kun Migri kutsuu asianosaisen oleskelulupa-asiassa suullisesti kuultavaksi,
kutsussa mainitaan myos tieto asianosaiselta perittdvastd tulkkausmaksusta,
maksun erdpdivd sekd ohjeet maksun suorittamista varten. Tulkkausmaksu on
kiinteG@ summa, josta mMaar&ataan sisiministerion asetuksella
Maahanmuuttoviraston suoritteiden maksullisuudesta. Tulkkausmaksu peritGdn
jokaisesta kuulemisesta erikseen. Jos esimerkiksi perhesideperusteisessa
oleskelulupa-asiassa tulkkausta tarvitaan sekd hakijan ettd perheenkokoajan
kuulemisessa, peritddn myds tulkkausmaksu molemmista. Erillisté
tulkkausmaksua ei kuitenkaan peritd lisGkuulemisesta, joka joudutaan
j@riestdmadn poytakirjan tarkastamista tai muutoin kuulemisen loppuun
saattamista varten asianosaisesta rippumattoman aikataulusyyn vuoksi. Migri
laskuttaa tulkkausmaksun asianosaiselta etukéateen. Kuulemista ei yleensd
jGriestetd, jos asianosainen ei ole maksanut tulkkausmaksua.

Migri hankkii oleskelulupa-asiassa tulkkauksen asianosaisen suullista kuulemista
varten, mutta ei esimerkiksi hakemuksen vireillepanoa varten. Mikdli
oleskelulupahakemusta jattava tarvitsee henkildkohtaisen asioimisensa tueksi
tulkkausta, on hdnen itse jarjestettava paikalle tulkki tai muu avustaja, joka
osaa riittévasti suomea, ruotsia tai englantia. Asianosaisen on vastattava
mahdollisista vireillepanotilanteen tulkkauskustannuksista itse. Migri ei edellytd
vireillepanotilannetta tulkitsevalta asioimistulkin eik& oikeustulkin patevyyttd.

7 KHO 3.5.2002 T:1020. KHO katsoi verotusmenettelyd koskevassa asiassa, ettd kun
verotuspadtdksen asiallista lopputulosta ei ollut vaadittu muutettavaksi, muutosta ei voitu
hakea sen ratkaisemiseksi laink&yttdpadtdkselld, onko viranomainen soveltanut
asianmukaisesti asianomaisessa hallinfo- ja verotusmenettelyssé noudatettavia tulkitsemista
ja kadantémisté koskevia oikeusohjeita.
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Kun on kyse asiakirjojen kaantamisestd, Migri yleensd pyytdd asianosaista
esittdmdadan muusta kuin suomen, ruotsin tai englannin kielisestd asiakirjastaan
myds virallisen k&dnndksen. Asianosainen voi hankkia k&ddnndksen
valitsemaltaan viralliselta kaant&jéltd ja hdnen on maksettava
k&annoskustannukset itse. Migri ei yleensd itse hanki sellaisia kadnndksid,
joiden kustannukset kuuluvat asianosaisen maksettavaksi.

11.5 Kustannukset, kun on kyse vapaan liikkuvuuden alaan kuuluvan
oleskelusta

Kun on kyse oleskelupa-asian sijaan Euroopan unionin kansalaisen, hdneen
rinnastettavan tai hdnen perheenjdsenensd oleskeluoikeuden rekisterdinnisté
tai perheenjdsenen oleskelukortin mydntémisestd, Migri vastaa vakiintuneen
kaytantédnséd mukaan mahdollisista asianosaisen kuulemisesta aiheutuvista
tulkkauskustannuksista. Niin sanotun vapaan likkuvuuden alaan kuuluvissa
asioissa asianosaiselta ei siis peritd fulkkausmaksua .8

11.6 Kansanelakelaitoksen tai sosiaalitoimen maksusitoumus

Jos asianosaisella on Kansaneldkelaitoksen tai kunnan sosiaalitoimen antama
maksusitoumus, joka kattaa Migrin oleskelulupa-asiassa perimdn
tulkkausmaksun, oleskelulupa-asiaa virastossa kdasittelevd yksikkd ottaa
maksusitoumuksen vastaan ja valittdd sen viraston taloushallinnolle.

Maksusitoumusta vastaanotettaessa on tarkistettava, ettd se sisdltdd oikeat ja
riittGvat tiedot asianosaisesta sekd hénen oleskelulupa-asiastaan.
Sitoumuksessa ei tarvitse olla mainintaa maksun suuruudesta. Jos summa on
kuitenkin mainittu, on varmistettava, ettd se on riittéva.

Jos maksusitoumuksesta puuttuu tarvittavia tietoja, tai niissé on olennaisia
virheitd, asianosaiselta on pyydett@va uusi maksusitoumus. Maksusitoumuksen
kohdalla on huomioitava, ettd fulkkausmaksun maksamiseen voi kayttéd vain
nimenomaista maksusitoumusta, ei esimerkiksi p&atodstd toimeentulotuen tai
muun etuuden myontdmisestd.

11.7 Virheellisesti perityn tulkkausmaksun palauttaminen

Jos Migri on perinyt asianosaiselta tulkkausmaksun tapauksessa, jossa
kustannukset kuuluisivat viraston maksettavaksi, tai asianosaiselta on peritty

8 Vapaan likkuvuuden direktiivissé (2003/38/EY) sadddetddn tyhjentévdasti asiakirjoista, joita
voidaan vaatia rekisterdintitodistuksen tai oleskelukortin myéntémisté varten. Direkfiivin
mukaan jasenvaltioilla olisi oltava mahdollisuus toteuttaa tarpeellisia toimenpiteitd
suojautuakseen oikeuksien vadrinkdytdn ja petosten varalta (ks. johdanto-osan kohdat 14 ja
28 sek& 8 art. 3 ja 5 kohdat, 10 art. 2 kohta, 14 art. 2 kohta ja 25 art. 2 kohta).
Maahanmuuttoviraston tulkinnan mukaan direktiivi mahdollistaa yksittdisen tapauksen
selvittdmisen tarvittaessa asianosaista kuulemalla, mutta kuuleminen olisi j@rjestettava
viranomaisen kustannuksella. Tulkkausmaksun perimist& asianosaiselta ei voisi pitdd direkdiivin
sallimana hallinnollisena muodollisuutena, eikd sellaisena direktiivin sallimana

maksuna, joka vastaisi kansalaisilta samanlaisten asiakirjojen myéntémisestd perittévid
maksuja.
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lian suuri summa, virasto palauttaa virheellisesti periménsé summan.
Palautusta varten asianosaiselta on pyydettava tiedot hdnen
pankkiyhteydest&dn sekd virheellisen maksun arkistoinfitunnus. Mikali maksun
on asianosaisen puolesta suorittanut ulkopuolinen, on vastaavat fiedot
pyydettava myds palautuksen saajasta. Oleskelulupa-asiaa kdsitteleva yksikkd
selvittéd kyseiset fiedot ja valittd ne viraston taloushallinnolle, joka suorittaa
maksun palauttamisen.

11.8 Migrin maksamat kustannukset viraston kirjanpidossa

Jos Migri poikkeuksellisesti vastaa oleskelulupa-asiaan liittyvistd tulkkaus- tai
k&anndskustannuksista, niiden kohdentaminen viraston kirjanpidossa riippuu
siitd, onko kyse kansainvdlisté suojelua saaneen henkild niin sanotun vanhan
perheenjdsenen perhesideperusteisesta oleskelulupahakemuksesta vai
muusta oleskelulupahakemuksesta.

Ensin mainitussa tapauksessa Migrin maksamat kustannukset kohdennetaan
kianpidossa vastaanottomomentille. Muissa tapauksissa kyseiset kustannukset
kohdennetaan viraston lupa- ja kansalaisuusyksikdlle.

12 Virkamiehen esteellisyydesta ja sen tunnistamisesta

Hallintolain 27 §:n 1 momentin mukaan virkamies ei saa osallistua asian
k&sittelyyn eikd olla lasna sita kasiteltdessd, jos hdn on esteellinen. Esteellisyys
tarkoittaa, ettd asian kdsittelystd voi olla hydtyd tai haittaa joko virkamiehelle
itselleen tai hdnen IGheiselleen. Hallintolain 28 §:n 1 momentissa sGddetddn
tarkemmin esteellisyysperusteista.

Jokaisen virkamiehen pitdd itse funnistaa oma esteellisyytensd ja tarvittaessa
jGavattaitsensd, eli pidattaytyd kasittelemastd kyseistd asiaa. Asian kdasittely,
johon esteellinen virkamies ei saa osallistua, tarkoittaa paatdksen tekemista
sek& monia sitd edelt@vid foimia, kuten erilaisten lausuntojen pyytdmista ja
selvitysten hankkimista.

Oman esteellisyytensd havaitessaan tai sitd epdillessGdn Migrin virkamiehen
on iimoitettava asiasta Idhiesimiehelleen. Esimiehen on tarvittaessa
muutettava alaistensa tydnjakoa ja madrattavd esteetdn virkamies
k&sittelemddn kyseistd asiaa.

Mikéali esteellinen virkamies ei jGavad itseddn, mutta esteellisyys tulee muutoin
viraston tietoon, on esimiehen madrattava esteetdn virkamies kdsittelemadn

asiaa. Esteellisyys voi fulla ilmi esimerkiksi asianosaisen tai sivullisen iimoituksen

perusteella. Esteellisyyden syntyminen edellyttdd perusteltua epdilystd. Pelkkd
todenndkdisyys virkamiehen esteellisyydestd ei yksin riitd.

13 Siitymasaannoksista

Kun lakia muutetaan tai sGé&detddn kokonaan uusi laki, voidaan samalla
saatad myos siitd, miten ennen uuden lain voimaantuloa vireille pantuja
asioita kasitellddn. Tata kutsutaan siirtymdasddnndkseksi. Mahdollinen
siirtymdaséadnnds on yleensd lain lopussa.
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Paasaantoisesti uuden lain tullessa voimaan aletaan soveltaa uutta lakia ja
lakataan soveltamasta vanhaa. Siirtymdasdanndsté ei tarvita, jos tasta
p&dsadnndsta ei poiketa. Kun sirtymdasddnndsta ei ole, uutta lakia aletaan
kaikilta osin soveltaa sen voimaantulopdivastd alkaen. Jos esimerkiksi
oleskelulupahakemuksia koskeva uusi laki ei sisallé siirtymasadnnostd,
sovelletaan uutta lakia kaikkiin lain voimaan tullessa vireilld oleviin
hakemuksiin, hakemuksen vireillepanoajankohdasta riippumatta.

Siirtymdasaanndkselld voidaan sédéannelld esimerkiksi seuraavia asioita; Mihin
vanhan lain aikana vireille pantuihin asioihin sovelletaan vanhaa lakia ja mihin
uutta, voiko vanhan lain aikana alkanut toiminta jatkua vuden lain tultua
voimaan, millaisin edellytyksin ja kuinka pitk&an, ja miten vanhan lain mukaista
organisaatiota, toimielintd tai sen henkildstdéd kohdellaan, kun se korvataan
uuden lain mukaisella organisaatiolla tai toimielimelld.



