
  
Arbete
I detta infopaket hittar du information om hur du ansöker om uppehållstill-
stånd på grund av arbete. Infopaketet är till nytta för dig om du i ditt arbete 
ger råd i frågor som gäller invandring och uppehållstillstånd. Den mest  
aktuella versionen av detta infopaket hittar du på vår webbplats.

Handboken behandlar inte tillstånd för säsongsarbete.
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Uppehållstillståndsprocessen ur sökandens perspektiv 

Förbered dig
1. Kontrollera om du  
behöver uppehållstillstånd:
Du kommer från ett land 
utanför EU – ja.

Du kommer från EU-områ-
det – registrera din vistelse.

2. Vilken ansökan på 
grund av arbete är lämplig 
för dig?  Kontrollera i 
ansökningsguiden

3. 3Bekanta dig med f 
örutsättningarna för att 
komma till Finland och få 
uppehållstillstånd.

4. Förbered de bilagor som 
du behöver för att ansöka 
om uppehållstillstånd.

Ansök om tillstånd
5. Ansök om uppehållstillstånd 
i tjänsten Enter Finland och 
bifoga bilagorna till ansökan.

6. Betala ansökan
+ ansök om uppehålls-
till-stånd för medföljande 
familjemedlemmar

7. Din arbetsgivare  
går och lägger till 
arbetsvillkoren i din 
ansökan

Indentifiera dig
8. Boka tid för att 
styrka din identitet

Följ behandlingen av ansökan
9. Följ behandlingen av 
ansökan i Enter Finland och 
via chattroboten Kamu

10. Komplettera ansökan vid 
behov i Enter Finland

Ta emot beslutet
11. Beslut: Om du ansökte om uppehållstillstånd för 
arbetstagare, ta först emot arbets- och näringsbyråns 
delbeslut. Ta emot Migrationsverkets beslut. Du får 
också besvärsanvisningar

12. Ta emot  
uppehållstill- 
ståndskortet

13. Boka vid behov tid hos Myn-
digheten för digitalisering och 
befolkningsdata och ansök om 
personbeteckning samt registre-
ring av adress och familjerela-
tioner.

Förbered dig på att leva i Finland

14. Ansök om fortsatt  
tillstånd innan det första 
tillståndet går ut

15. Kontrollera rätten att arbeta 
under tiden din ansökan om 
fortsatt tillstånd behandlas
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Vem behöver uppehållstillstånd för att arbeta?

Personer som kommer från länder 
utanför EU behöver uppehållstillstånd

Medborgare utanför Europeiska unionen  
(EU) ska ansöka om uppehållstillstånd om  
de kommer till Finland för att arbeta. Ansökan 
om uppehållstillstånd för arbete görs på en 
ansökningsblankett som passar arbetet och 
utbildningsnivån. Om det inte finns någon  
ansökningsblankett som lämpar sig för  
arbetsuppgifterna ska man ansöka om  
uppehållstillstånd för arbetstagare (TTOL).

Obs! Om arbetstagaren inte vet vilken ansö-
kan som är korrekt kan han eller hon använda 
ansökningsguiden. Ansökningsguiden hjälper 
till att välja rätt tillstånd.

Medborgare i EU och EES behöver 
inte uppehållstillstånd

Medborgare i EU, Norge, Island, Liechtens-
tein och Schweiz eller med dem jämförbara 
(till exempel en EU-medborgares familje-
medlem som är från ett land utanför EU) be-
höver inte ansöka om uppehållstillstånd. Om 
de dock vistas och arbetar i Finland över 90 
dagar ska de registrera sin uppehållsrätt. 

I vissa fall behöver arbetstagaren 
inte uppehållstillstånd

För vissa arbetsuppgifter behövs inget up-
pehållstillstånd, om de pågår i mindre än 90 
dagar. Läs om arbetsuppgifterna på sidan 
Att arbeta utan uppehållstillstånd.  

` l j m̂ kv
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Ansökningar

På ansökningssidorna finns information om villkoren för de olika typerna av  
ansökningar samt vilka bilagor som behövs. På ansökningssidan finns också 
ansökningsblanketten, den uppskattade behandlingstiden samt information  
om rätten att arbeta.

Uppehållstillstånd för arbetstagare

Uppehållstillstånd för företagare

Uppehållstillstånd för tillväxtföretagare

Uppehållstillstånd för specialsakkunniga

EU-blåkort

Uppehållstillstånd för praktik

Ansökan om uppehållstillstånd för 
anställd hos ett religiöst eller 
ideologiskt samfund

Ansökan om uppehållstillstånd för 
arbetssemester (Working Holiday)

Ansökan om uppehållstillstånd på 
grund av företagsintern förflyttning 
(ICT-uppehållstillstånd)

Ansökan om uppehållstillstånd på 
grund av arbete - företagsintern 
förflyttning (Mobile ICT)

Underrättelse om rörlighet för personer 
som beviljats ICT-uppehållstillstånd

Uppehållstillstånd för volontärarbete

Ansökan om uppehållstillstånd på grund 
av arbete inom kultur eller konst

Ansökan om uppehållstillstånd på grund 
av arbete inom masskommunikation

Ansökan om uppehållstillstånd på grund 
av internationella organisationer och 
mellanstatligt samarbete

Ansökan om uppehållstillstånd på grund 
av ett mellanstatligt avtal

Ansökan om uppehållstillstånd på grund 
av företagsetablering och övervakande 
av beställningar

Ansökan om uppehållstillstånd på 
grund av leverans av maskiner 
och utrustningar

Ansökan om uppehållstillstånd för 
idrottare eller tränare
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Ansökan om uppehållstillstånd 
för företagsledning

Ansökan om uppehållstillstånd 
för konsult eller utbildare

Ansökan om uppehållstillstånd för 
gästande lärare, föreläsare eller 
utbildare

Ansökan om uppehållstillstånd 
för au pairer

Uppehållstillstånd för personer som 
avlagt examen eller slutfört forsk-
ning i Finland:

Ansökan om uppehållstillstånd för 
person som har slutfört sin forskning 
i Finland

Ansökan om uppehållstillstånd för 
person som har avlagt examen i Finland 

Ansökan för studerande och forskare: 
uppehållstillstånd för att söka arbete 
eller starta ett företag

OBS! Om arbetstagaren inte vet vilken 
ansökan som är korrekt kan han eller 
hon använda ansökningsguiden. 
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Expressfilen
Expressfilen innebär påskyndad tillståndsbehandling. Den som ansöker om uppehållstillstånd genom 
expressfilen får beslutet inom 14 dagar. Han eller hon kan resa till Finland genast efter att ha fått ett  
positivt beslut och erhålla uppehållstillståndskortet i Finland. 

Om den som ansöker om uppehållstillstånd 
genom expressfilen behöver visum för att 
genast kunna resa till Finland, kan han eller 
hon ansöka om D-visum i samband med 
uppehållstillståndet. Genom expressfilen kan 
man endast ansöka om det första uppehålls-
tillståndet utanför Finland.  Make/maka och 
barn till den som ansöker om uppehållstillstånd 
genom expressfilen kan också ansöka om 
uppehållstillstånd genom expressfilen, om de 
ansöker samtidigt som huvudsökanden. För 
att ansöka om tillstånd genom expressfilen 
väljer man i början av ansökan i Enter Finland 
”Jag söker genom expressfilen”.

En arbetstagare kan ansöka om uppehålls-
tillstånd genom expressfilen om han eller hon 
ansöker om 
•	 uppehållstillstånd för specialsakkunnig
•	 uppehållstillstånd för specialsakkunnig 

eller direktör på grund av företagsintern 
förflyttning (ICT-uppehållstillstånd)

•	 EU-blåkort
•	 uppehållstillstånd för tillväxtföretagare
•	 uppehållstillstånd för företagsledning

Om familjemedlemmarna (make/maka och 
barn) till sökanden också ansöker om tillstånd 
genom expressfilen
•	 får de expressfilskoden till sin e-post när 

huvudsökanden har skickat in sin ansökan. 
Expressfilskoden förenar familjemedlem-
marnas ansökningar så att de behandlas 
samtidigt. 

•	 är expressfilskoden i kraft i två dagar. Under 
dessa två dagar ska maken/makan skicka 
in sin egen ansökan. Huvudsökanden eller 
vårdnadshavaren fyller i barnets ansökan 
från sitt eget konto efter att han eller hon 
har skickat in sin egen ansökan.

Du uppfyller villkoren 
för uppehållstillstånd

Aansöka om uppe-
hållstillstånd i Enter 

Finland

Betala för din  
ansökan innan du 

skickar in den

Din arbetsgivare upp-
fyller arbetsvillkoren 
inom 2 arbetsdagar

Identifiera dig inom  
5 arbetsdagar

Om familjemedlem-
mar ansöker med dig, 

de måste skicka sin 
egen ansökan inom  

2 dagar

Vilka olika skeden innehåller expressfilen för arbetstagaren?
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Delbeslut och prövning av tillgången på  
arbetskraft i uppehållstillståndsprocessen 
Uppehållstillstånd för arbetstagare (TTOL) är förenat med prövning av tillgången på arbetskraft. 
Prövning av tillgången på arbetskraft innebär att arbetsgivaren måste utreda om man inom 
rimlig tid kan få arbetskraft från Finland eller EU/EES-området för arbetsuppgiften i fråga.
 

Ansökan om uppehållstillstånd för arbets-
tagare består av två skeden. Arbets- och 
näringsbyrån fattar först ett delbeslut i saken. 
Arbets- och näringsbyrån utreder först om 
arbetstagarens försörjning är tillräcklig, om 
arbetet är tillfälligt eller fortgående och om 
det är möjligt att inom rimlig tid få arbetskraft 
från Finland eller EU/EES-området. Dessutom 
utreder arbets- och näringsbyrån om arbets-
givaren har skött sina skyldigheter väl.

Efter delbeslutet överförs ansökan till  
Migrationsverket för behandling.

Om arbetstagaren ansöker om uppehålls-
tillstånd för arbetstagare (TTOL) kan han 
eller hon använda Guiden för arbetstagare. 
Guiden underlättar sökandens uppehålls-
tillståndsprocess och berättar vilka skeden 
ansökan består av samt vilka bilagor som 
behövs i ansökan om uppehållstillstånd.

Läs mer på arbets- och 
näringstjänsternas webbplats
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Försörjningsförutsättning  

Syftet med försörjningsförutsättningen är att 
trygga arbetstagarens försörjning. Det löne-
belopp som krävs för uppehållstillstånd för 
specialsakkunnig eller EU-blåkort visar dock 
om arbetstagaren är lämplig att ansöka om 
tillståndet i fråga. Lönebeloppet som krävs 
för uppehållstillstånd kan ändras eftersom 
Migrationsverket varje år fastställer det på 
nytt.

I vissa uppehållstillstånd kan en del av ar-
betstagarens försörjning bestå av inkomst 
från näringsidkande, företagande, lättföreta-
gande eller av besparingar. Försörjningsför-
utsättningarna för de olika typerna av uppe-
hållstillstånd finns på ansökningssidorna.

 

Utkomst från arbete
När en arbetstagare ansöker om uppehålls-
tillstånd för heltidsarbete ska lönen vara 
minst enligt kollektivavtalet som tillämpas på 
anställningsförhållandet.

Om det inte finns något kollektivavtal eller 
om arbetstagaren är deltidsanställd ska brut-
tolönen år 2023 vara minst 1 399 euro i mån-
aden (rätt till dagpenning enligt arbetsvillko-
ret i lagen om utkomstskydd för arbetslösa). 
Arbetsgivaren ska betala en sådan lön som 
allmänt betalas inom branschen eller som 
betalas till en person med samma uppgifter.
Det är arbetsgivarens skyldighet att se till 
och säkerställa vilket kollektivavtal som gäller 
inom arbetstagarens bransch.

Arbetsbaserade uppehållstillstånd, 
vars försörjningskrav har fastställts 
separat

•	 Specialsakkunnig och 
EU-blåkort (Blue Card)

•	 Idrottare och tränare
•	 Au pair
•	 Working holiday
•	 Volontärarbete
•	 Tillväxtföretagare

Se aktuella lönesummor på  
Migrationsverkets webbplats

När en arbetstagare bor i Finland med uppehållstillstånd måste han eller hon kunna 
försörja sig på sin lön under hela den tid som uppehållstillståndet gäller. 
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Arbetsgivarens roll i arbetstagarens uppehållstillståndsprocess 

Att välja rätt typ av ansökan

Vilken typ av uppehållstillstånd som är 
lämpligt för arbetsgivaren beror till exempel 
på arbetsuppgiften, lönebeloppet, arbets-
tagarens arbets- och utbildningsbakgrund, 
anställningsförhållandets art och eventuellt 
anställningsförhållandets varaktighet och 
längd. Ansökningsguiden hjälper till att välja 
rätt ansökan. På ansökningssidorna kan 
man läsa mer om förutsättningarna för olika 
ansökningsgrunder.

Det lönar sig för arbetsgivaren att råda 
arbetstagaren att ansöka om uppehålls-
tillstånd i Enter Finland. Arbetstagaren får 
beslutet snabbast via Enter Finland. Om 
arbetstagaren inte kan använda Enter 
Finland kan han eller hon också ansöka om 
uppehållstillstånd med en pappersansökan. 

Blanketterna finns i slutet av ansökningssi-
dorna. 

Arbetsgivarens Enter Finland  
– inlämning av arbetsvillkor,  
uppgifter och bilagor

De bilagor och uppgifter som arbetsgivaren 
ska lämna in räknas upp separat på varje 
ansökningssida. Det lättaste sättet för arbets-
givaren att lämna in uppgifter och bilagor är 
via arbetsgivarens Enter Finland. Arbetsgiva-
ren måste fylla i arbetsvillkoren för nästan alla 
ansökningar. Det går lätt att fylla i arbetsvill-
koren via arbetsgivarens Enter Finland. 
	

Via arbetsgivarens Enter Finland kan arbets-
givaren också följa med hur arbetstagarens 
ansökan om uppehållstillstånd framskrider 
och få information om när beslut har fattats. 
Läs mer om arbetsgivarens Enter Finland på 
Migrationsverkets webbplats.

Om arbetsgivaren inte kan använda arbetsgi-
varens Enter Finland ska han eller hon lämna 
in de nödvändiga uppgifterna och bilagorna 
på arbetsvillkorsblanketten så att arbetstaga-
ren kan bifoga dem till sin ansökan.

Läs mer på sidan Komplettering  
av anställningsvillkor

Arbetsgivaren kan inte ansöka om uppehållstillstånd på arbetstagarens 
vägnar. Han eller hon kan dock råda arbetstagaren att välja rätt ansökan. 
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Uppehållstillstånd som behöver arbetsvillkoren från arbetsgivare

Uppehållstillstånd för arbetstagare

Uppehållstillstånd för specialsakkunniga

EU-blåkort

I följande uppehållstillstånd fyller arbetsgiva-
ren i arbetsvillkoren om arbetsgivaren har ett 
anställningsförhållande. Arbetet kan också 
vara näringsidkande, varvid det inte nödvän-
digtvis finns ett anställningsförhållande..

Ansökan om uppehållstillstånd för 
anställd hos ett religiöst eller 
ideologiskt samfund

Ansökan om uppehållstillstånd på grund 
av arbete inom kultur eller konst

Ansökan om uppehållstillstånd på grund 
av arbete inom masskommunikation

Ansökan om uppehållstillstånd på grund 
av internationella organisationer och 
mellanstatligt samarbete

Ansökan om uppehållstillstånd på grund 
av ett mellanstatligt avtal

Ansökan om uppehållstillstånd på grund 
av företagsetablering och övervakande 
av beställningar

Ansökan om uppehållstillstånd på 
grund av leverans av maskiner 
och utrustningar

Ansökan om uppehållstillstånd 
för idrottare eller tränare

Ansökan om uppehållstillstånd 
för företagsledning

Ansökan om uppehållstillstånd för 
gästande konsult eller utbildare

Ansökan om uppehållstillstånd för 
gästande lärare, föreläsare eller utbildare

Ansökan om uppehållstillstånd för 
person som har slutfört sin forskning 
i Finland

Ansökan om uppehållstillstånd för 
person som har avlagt examen i Finland 

Dessutom ska arbetsgivaren fylla i arbetsvill-
koren i arbetsgivarens Enter Finland för alla 
ansökningar om uppehållstillstånd genom 
expressfilen

Läs mer om att fylla i arbetsvillkoren i ansö-
kan om uppehållstillstånd för arbetstagare.

I följande uppehållstillstånd ska arbetsgivaren lämna in arbetsvillkoren, antingen via arbetsgivarens  
Enter Finland eller på arbetsvillkorsblanketten:
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Från och med april 2023 kan arbetstagare 
hos certifierade arbetsgivare ansöka om 
D-visum i samband med uppehållstillstånd. 
Med D-visum kan arbetstagarna resa till Fin-
land utan uppehållstillståndskort genast när 
de har fått ett positivt beslut på ansökan om 
uppehållstillstånd.

 

Arbetsgivarna kan ansöka om certifiering 
i Enter Finland. Om arbetsgivaren inte kan 
använda arbetsgivarens Enter Finland kan 
han eller hon ansöka om certifiering med en 
pappersblankett. Certifieringen kostar 140 
euro.

Migrationsverket har en offentlig lista över 
certifierade arbetsgivare på sin webbplats. 

Certifierade arbetsgivare

Läs mer på sidan Certifiering 
för arbetsgivare

En certifierad arbetsgivare påskyndar processen för ansökan om uppehållstillstånd för arbets-
tagare. Om arbetsgivaren är certifierad behöver arbetstagaren inte meddela alla uppgifter om 
arbetsgivaren i samband med ansökan om uppehållstillstånd. 
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Väntan på beslut på ansökan om uppehållstillstånd

Behandlingstiden för ansökan beror på vilket 
uppehållstillstånd arbetstagaren har ansökt 
om. De genomsnittliga behandlingstiderna 
för olika ansökningstyper finns på ansök-
ningssidorna. Behandlingstiden varierar 
beroende på hur mycket utredning ansökan 
kräver. Behandlingstiden kan vara längre om 
•	 kompletterande utredningar måste be-

gäras till ansökan
•	 ansökan är bristfällig
•	 arbetstagaren behöver kallas till intervju
•	 arbetstagaren har begärt undantag från 

förutsättningarna för ett tillstånd

Läs mer på Migrationsverkets webbplats:
•	 Hur räknas den förväntade behandlingsti-

den?
•	 Vilka faktorer påverkar den förväntade 

behandlingstiden för ansökan?

Migrationsverket skickar  
automatiska meddelanden till  
den sökande vid förändringar  
under behandlingen av ansökan

Läs på Migrationsverkets webbplats i vilka 
situationer arbetstagaren får meddelanden. 
 

 

Arbetstagaren kan via  
chattroboten Kamu fråga hur  
ansökan framskrider
Kamu berättar den nuvarande köplatsen för 
ansökan bland ansökningarna som väntar 
på beslut. Kamu kontrollerar antalet ansök-
ningar som
•	 är av samma ansökningstyp
•	 har väntat på beslut längre än  

ansökan i fråga

Läs på Migrationsverkets webbplats hur 
Kamu hjälper.
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Rätt att arbeta

Arbetstagarens rätt att arbeta beror på det uppehållstillstånd som beviljats honom eller henne. Rätten att 
arbeta kan kontrolleras på uppehållstillståndskortet och i arbetstagarens beslut om uppehållstillstånd.

Om en arbetstagare har beviljats uppehållstillstånd på grund av arbete kan han eller hon ha begränsad 
rätt att arbeta. Grunden till uppehållstillståndet avgör hur mycket och vilka uppgifter arbetstagaren får 
göra. Rätten att arbeta för olika arbetsbaserade uppehållstillstånd kan kontrolleras på ansökningssidorna. 
Läs mer på sidan Rätt att arbeta.

Arbetstagaren ansöker om 
fortsatt tillstånd innan det före-
gående tillståndet går ut:
Rätten att arbeta fortsätter även 
om det föregående tillståndet 
hinner gå ut under behandling-
en, om arbetstagaren fortsätter 
arbeta på samma arbetsplats 
eller inom samma bransch. Rätt-
en att arbeta kan under behand-
lingen av det fortsatta tillståndet 
styrkas genom att man visar upp 
uppehållstillståndskortet som gått 
ut och intyget över att ansökan 
om fortsatt tillstånd är anhängig.

Arbetstagaren ansöker om 
fortsatt tillstånd efter att det 
föregående uppehållstillstån-
det redan har gått ut:
Arbetstagarens rätt att arbeta 
upphör när det föregående till-
ståndet går ut. Rätten att arbe-
ta fortsätter när fortsatt tillstånd 
har beviljats.

Arbetstagaren ansöker om 
fortsatt tillstånd innan det före-
gående tillståndet går ut, men 
fortsatt tillstånd beviljas inte:
Om arbetstagaren anför besvär 
över beslutet, fortsätter rätten 
att arbeta tills besväret har be-
handlats och vinner laga kraft. 
 

Om ett beslut om utvisning fat-
tas i samband med ett negativt 
beslut om uppehållstillstånd och 
förvaltningsdomstolen avslår 
besväret, upphör rätten att 
arbeta omedelbart även om 
arbetstagaren ansöker om be-
svärstillstånd hos högsta förvalt-
ningsdomstolen. 

Läs mer om rätten att arbeta 
under behandlingen av ansökan 
om fortsatt tillstånd.

Rätt att arbeta under behandlingstiden för ansökan om fortsatt tillstånd
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Att byta anställning

Hur fritt arbetstagaren kan byta arbetsplats beror på det uppehållstillstånd som beviljats honom eller henne.

Om arbetstagaren har up-
pehållstillstånd för arbetstaga-
re (TOL):
En arbetstagare som beviljats up-
pehållstillstånd för en viss bransch 
kan fritt byta arbetsplats om 
uppehållstillståndet gäller och 
det nya arbetet är inom sam-
ma bransch. Arbetstagaren kan 
också ha flera arbetsplatser inom 
samma bransch. 

Om arbetstagaren har up-
pehållstillstånd för en viss 
arbetsuppgift:
Om en arbetstagare har beviljats 
uppehållstillstånd på basis av en 
viss arbetsuppgift, till exempel 
som specialsakkunnig, kan han el-
ler hon i regel byta arbetsplats fritt 
om arbetet fortfarande uppfyller 
villkoren för det nuvarande uppe-
hållstillståndet och arbetet fortfa-
rande kräver specialkompetens. 

Ett undantag är uppehållstillstånd 
på grund av företagsintern för-
flyttning (ICT-uppehållstillstånd) 
som beviljas en viss arbetsgivare.
 

Arbetsbaserade uppehållstills-
tånd där man kan byta arbet-
splats utan begränsningar:
Uppehållstillstånd för en person 
som slutfört forskning i Finland, 
uppehållstillstånd för en person 
som avlagt examen i Finland 
och uppehållstillstånd för att 
söka arbete för studerande har 
obegränsad rätt till arbete. Detta 
innebär att de kan arbeta fritt 
inom vilken bransch de vill.

Om en arbetstagare vill byta 
bransch och arbetsuppgifter 
måste han eller hon eventuellt 
ansöka om ett nytt uppehålls-
tillstånd på basis av arbetet:
Ansökningsguiden hjälper till 
att välja rätt ansökan. Rätten 
att arbeta på en ny arbetsplats 
börjar först när det nya tillstån-
det har beviljats.

1 2 3 4

Läs mer på sidan Att byta anställning 
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Problem i anställningsförhållandet

På arbete som utförs i Finland tillämpas Fin-
lands lagar och internationella konventioner 
som är förpliktande för Finland. På arbetet 
tillämpas också i allmänhet ett kollektivav-
tal med närmare föreskrifter om rättigheter 
och skyldigheter som ska iakttas i arbetet, till 
exempel minimilönen. Allt detta har gjorts för 
att skydda arbetstagaren.

Ingen arbetstagare ska i sitt arbete finna sig 
i exempelvis osakligt bemötande, för låg 
lön, onormalt långa arbetsdagar eller farliga 
arbetsförhållanden. Om arbetstagaren har 
uppehållstillstånd i Finland och han eller hon 
har fallit offer för arbetsgivarens utnyttjande, 
kan han eller hon ansöka om fortsatt tillstånd 
eller intyg om utvidgad rätt att arbeta.

På Migrationsverkets webbplats finns infor-
mation om var en arbetstagare kan få hjälp 
vid problem. 
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Uppehållstillståndskort

Om en arbetstagare beviljas uppehållstillstånd får han eller hon ett uppehållstillståndskort.  
Vart uppehållstillståndskortet skickas beror på var han eller hon har lämnat in sin ansökan  
om uppehållstillstånd, om han eller hon har ansökt om uppehållstillstånd genom expressfilen 
eller om han eller hon har ansökt om D-visum i samband med sitt uppehållstillstånd. 

Om arbetstagaren har lämnat in sin  
ansökan i Finland eller ansökt om  
D-visum i samband med uppehålls- 
tillståndet utomlands:
Kortet levereras till närmaste Matkahuolto-ser-
viceställe i Finland inom två veckor från det att 
beslutet har fattats. Matkahuolto skickar en an-
komstavi om hur och var kortet kan hämtas ut.

Om arbetstagaren har lämnat  
in sin ansökan utomlands:
Kortet levereras via Finlands beskickning.

Om arbetstagaren har ansökt om  
uppehållstillstånd utomlands genom 
expressfilen:
Han eller hon kan välja om han eller hon vill 
få sitt uppehållstillståndskort i Finland eller vid 
Finlands beskickning utomlands. 
 

Läs mer på sidan  Uppehållstillståndskort
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Att förnya uppehållstillståndskortet

Ett uppehållstillståndskort är i kraft i högst 
fem år. Detta beror på att kortets chip 
innehåller biometriska kännetecken som för-
åldras inom fem år. Uppehållstillståndskortet 
kan förnyas endast i Finland. 

Om arbetstagaren förnyar kortet 
i Enter Finland, behöver han eller 
hon inte nödvändigtvis besöka ett 
serviceställe och sparar därmed tid

Om arbetstagaren förnyar kortet i Enter Fin-
land behöver han eller hon inte nödvändigt-
vis besöka ett serviceställe. För att undvika 
besök ska arbetstagaren logga in på sitt be-
fintliga Enter Finland-konto med till exempel 
finska nätbankskoder, bifoga en elektronisk 
bildkod för passfotot samt betala ansökan 
innan han eller hon skickar in den. 

Obs! Det är viktigt att arbetstagaren uppdaterar inloggningssättet på det befintliga  
kontot som han eller hon använt för att söka om tidigare tillstånd, och inte skapar ett 
nytt konto. Efter att ansökan är inlämnad meddelar Enter Finland om arbetstagaren  
behöver besöka ett serviceställe eller inte. Läs mer om alternativen för att förnya  
uppehållstillståndskortet på sidan Att förnya uppehållstillståndskortet. Läs mer om hur 
man loggar in i Enter Finland med nätbankskoder på sidan Identifiering.
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Migrationsverkets serviceställen och rådgivning

Serviceställen
Migrationsverket har serviceställen på följan-
de orter:
•	 Helsingfors
•	 Lahtis
•	 Tammerfors
•	 Reso
•	 Villmanstrand
•	 Vasa
•	 Kuopio
•	 Uleåborg
•	 Rovaniemi
•	 Åland
•	 International House Helsingfors 

(EU-registreringar)
 
Kontaktuppgifter till serviceställena och deras 
öppettider finns på sidan Serviceställen. Du 
kan boka tid till Migrationsverkets servicestäl-
le via vår tidsbokningstjänst. Instruktioner för 
tidsbokningen finns på sidan Boka en tid vid 
Migrationsverkets serviceställe.

På serviceställena kan man också uträtta 
ärenden med könummer. Kontrollera betjä-
ningstiderna för ärenden med könummer på 
sidan Serviceställen.

Rådgivningstjänst
Migrationsverket har egna servicenummer 
för olika typer av ärenden.  Även arbetsgi-
varna har en egen rådgivningstjänst. 
•	 Uppehållstillstånd på grund av studier och 

arbete 0295 790 602 (må–fr 8.30–12 och 
13–15.30)

•	 Rådgivning för arbetsgivare 0295 790 601 
(må–fr 8.30–12 och 13–15.30)
o	 E-post: tyonantajapalvelut@migri.fi

Se övriga servicenummer och telefontider 
för andra typer av ärenden på sidan Rådgi-
vningstjänster.

Övrigt rådgivning
Om arbetstagaren har tekniska problem 
med Enter Finland kan han eller hon kontak-
ta esupport@migri.fi.

Helsingfors stads Helsingfors-info ger råd om 
stadens tjänster och ärenden som gäller 
invandring. 

Chattroboten Kamu ger  
råd på Migrationsverkets  

webbplats 24/7!

Du kan ställa frågor till Kamu på 
finska och engelska.
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Tips och guider

Följ oss på sociala medier:
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Arbetstagaren får också hjälp med processen för ansökan om uppehållstillstånd via olika guider.

Guider

Migrationsverkets ansökningsguide ger råd 
om hur man väljer rätt typ av ansökan.

Migrationsverkets guide för arbetstagare 
ger råd om hur man ansöker om uppehålls-
tillstånd för arbetstagare och hur man väljer 
rätt bilagor.

Guiden Arbeta i Finland av Myndigheten för 
digitalisering och befolkningsdata berättar 
om man behöver uppehållstillstånd och vad 
som ska beaktas efter att man lämnat in en 
eventuell ansökan om uppehållstillstånd.

Mer information på Migrationsverkets webbplats

På sidan Frågor och svar har man samlat frågor och svar om många olika ämnen.
På sidan Anvisningar finns anvisningar om till exempel hur man använder Migrationsverkets system samt vad man ska göra i olika situationer.
På sidan Statistik finns migrationsstatistik, såsom vilka tillstånd som sökts mest samt hur många tillstånd som har beviljats.
På sidan Meddelanden kan man läsa och beställa Migrationsverkets meddelanden.
På sidan Nyhetsbrev kan man läsa och beställa Migrationsverkets nyhetsbrev.

https://migri.fi/sv/jag-vill-ansoka
https://migri.fi/sv/guiden-for-arbetstagare 
https://www.suomi.fi/guider/arbeta-i-finland
https://migri.fi/sv/fragor-och-svar
https://migri.fi/sv/anvisningar
https://migri.fi/sv/statistik
https://migri.fi/sv/vara-tjanster/meddelanden
https://migri.fi/sv/nyhetsbrev

