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Maahanmuuttovirasto kertoo tiedon 

turvapaikkapäätöksestä puhelimitse tai videoyhteydellä 

Keskeytimme koronavirustilanteen vuoksi 16.3.2020 alkaen 

turvapaikkapäätösten tiedoksiannot Maahanmuuttoviraston toimipisteissä. 

Kerromme tiedon päätöksestä turvapaikanhakijalle 30.4.2020 alkaen 

puhelimitse tai videoyhteydellä.  

Olemme lähettäneet koronavirustilanteen aikana normaaliin tapaan ne 

turvapaikkapäätökset, jotka annetaan tiedoksi postitse. 

Turvapaikanhakija: Näin saat päätöksen tiedoksi 

Kun olemme tehneet turvapaikkahakemukseesi päätöksen, varaamme sinulle 

ajan päätöksen kuulemiseen. 

• Saat tiedon tilaisuuden ajankohdasta vastaanottokeskuksen 

työntekijältä. 

• Soitamme tai otamme sinuun yhteyttä videoyhteydellä ajankohtana, 

jonka vastaanottokeskus on ilmoittanut sinulle.  

• Tilaisuuteen on varattu tulkki, joka tulkkaa kaiken keskustelumme. Tulkki 

tulkkaa puhelimitse tai videoyhteydellä. 

• Saat päätöksen tiedoksi sen jälkeen postitse. 

Jos turvapaikkapäätös voidaan lähettää sinulle postitse, eikä tiedoksiantoon 

tarvitse varata tulkkia, saat sen ainoastaan postitse tiedoksi. 

Päätöksen kertominen puhelimitse tai videoyhteydellä ei vaikuta aikaan, joka 

sinulla on valittaa päätöksestä. Valitusaika lasketaan siitä päivästä, kun olet 

vastaanottanut päätöksen postitse. 


