
Reception centres for adults and families, 1.4.2025

Centre Municipality Operator Phone number Email

Central Finland

Joutsa Reception Centre Joutsa Kotokunta Oy 050 535 1041 vok.joutsa@kotokunta.fi

Jyväskylä Reception Centre (Kotokunta) Jyväskylä Kotokunta Oy 050 534 1189 vok.jyvaskyla@kotokunta.fi

Jämsä Additional Reception Centre Jämsä Kotokunta Oy 040 629 0662 vok.jamsa@kotokunta.fi

Central Ostrobothnia

Kokkola Reception Centre (Kotokunta) Kokkola Kotokunta Oy 040 610 1669 vok.kokkola@kotokunta.fi

Kainuu

Kajaani Reception Centre Kajaani Babando Oy 040 359 0545 kajaanivok@babando.fi

Sotkamo Reception Centre Sotkamo Babando Oy 050 438 8345 sotkamovok@babando.fi

Kanta-Häme

Forssa Reception Centre (Kotokunta) Forssa Kotokunta Oy 050 536 8526 vok.forssa@kotokunta.fi

Hämeenlinna Reception Centre (Kotokunta) Hämeenlinna Kotokunta Oy 050 347 7284 vok.hameenlinna@kotokunta.fi

Riihimäki Additional Reception Centre Riihimäki Kotokunta Oy 050 556 7553 vok.riihimaki@kotokunta.fi

Kymenlaakso

Hamina Reception Centre (Kotokunta) Hamina Kotokunta Oy 050 558 0917 vok.hamina@kotokunta.fi

Kotka Reception Centre (Kotokunta) Kotka Kotokunta Oy 050 558 0972 vok.kotka@kotokunta.fi

Kouvola Additional Reception Centre Kouvola Kotokunta Oy 044 493 6519 vok.kouvola@kotokunta.fi

Lapland

Kemi Reception Centre (Hemcare) Kemi Hemcare Oy 044 493 4208 (Mon–Sun at 8–22) vok.kemi@solum.fi

Rovaniemi Reception Centre (Babando) Rovaniemi Babando Oy 050 346 0122 rovaniemivok@babando.fi

Rovaniemi Reception Centre (Kotokunta) Rovaniemi Kotokunta Oy 050 533 8428 vok.rovaniemi@kotokunta.fi

North Karelia

Joensuu Reception Centre (Kotokunta) Joensuu Kotokunta Oy 050 535 2539 vok.joensuu@kotokunta.fi

Lieksa Reception Centre Lieksa Kotokunta Oy 050 528 7039 vok.lieksa@kotokunta.fi

Liperi Reception Centre Liperi Kotokunta Oy 044 901 1651 vok.liperi@kotokunta.fi

North Ostrobothnia

Heikinharju Reception Centre Oulu Finnish Immigration Service 0295 463 100 oulun.vastaanottokeskus@migri.fi

Raahe Reception Centre Raahe Finnish Red Cross 040 652 1071 raahen.vok@vokki.fi

North Savo

Kuopio Reception Centre (Kotokunta) Kuopio Kotokunta Oy 050 533 9483 vok.kuopio@kotokunta.fi

Varkaus Reception Centre Varkaus Kotokunta Oy 050 536 6428 vok.varkaus@kotokunta.fi

Ostrobothnia

Kristinestad Reception Centre Kristinestad Finnish Red Cross 040 195 3610 kristiinankaupungin.vastaanottokeskus@vokki.fi

Oravainen Reception Centre Vörå Österbottens Migrationscenter Ab 050 027 2889 off@migra.fi

Jakobstad Reception Centre Jakobstad Österbottens Migrationscenter Ab 050 026 6057 jakobstad@migra.fi

Vaasa Additional Reception Centre Vaasa Österbottens Migrationscenter Ab 040 184 9295 vaasa.vok@migra.fi

Pirkanmaa

Tampere Reception Centre (Kotokunta) Tampere Kotokunta Oy 050 536 8464 vok.tampere@kotokunta.fi

Valkeakoski Reception Centre Valkeakoski Kotokunta Oy 050 536 6049 vok.valkeakoski@kotokunta.fi

Päijät-Häme

Lahti Reception Centre (Kotokunta) Lahti Kotokunta Oy 050 536 5791 vok.lahti@kotokunta.fi

Orimattila Reception Centre Orimattila Kotokunta Oy 050 379 3924 vok.orimattila@kotokunta.fi

Satakunta

Pori Reception Centre Pori Finnish Red Cross 040 773 4868 / 040 483 0158 (24 h) vok.pori@vokki.fi

Satakunta Reception Centre Satakunta Finnish Red Cross 040 773 4868 / 040 483 0158 (24 h) vok.pori@vokki.fi

South Karelia

Imatra Reception Centre Imatra Finnish Red Cross 044 493 4245 imatra.vastaanottokeskus@vokki.fi

Joutseno Reception Centre Lappeenranta Finnish Immigration Service 0295 463 170 joutsenon.vastaanottokeskus@migri.fi

Helpline (human trafficking): 0295 463 177

South Savo

Mikkeli Reception Centre (Kotokunta) Mikkeli Kotokunta Oy 050 534 1203 vok.mikkeli@kotokunta.fi

Mikkeli Reception Centre Mikkeli Luona Oy 040 861 3575 vok.mikkeli@luona.fi

Pieksämäki Reception Centre (Kotokunta) Pieksämäki Kotokunta Oy 050 536 8364 vok.pieksamaki@kotokunta.fi

South Ostrobothnia

Kauhava Reception Centre Kauhava Kotokunta Oy 050 558 2375 vok.kauhava@kotokunta.fi

Seinäjoki Reception Centre Seinäjoki Kotokunta Oy 040 809 8867 vok.seinajoki@kotokunta.fi

Southwest Finland

Halikko Reception Centre Salo Finnish Red Cross 040 621 0649 salovok@redcross.fi

Turku Reception Centre, Pansio Unit Turku Finnish Red Cross 02 276 4111, 040 828 4992 vok.turku@redcross.fi

Uusikaupunki Reception Centre Uusikaupunki Medivida Oy 046 875 7440 vok.uusikaupunki@medivida.fi

Uusimaa

Espoo Reception Centre (institutional) Espoo Luona Oy 045 7820 4967 vok.espoo@luona.fi

Helsinki Reception Centre, Punavuori Unit Helsinki Finnish Immigration Service 0295 463 050 (24 h) keskusmajoitus.hvok@migri.fi

Helsinki Reception Centre, Service Point for Clients in Private Accommodation Helsinki Finnish Immigration Service 0295 463 051 (Mon–Fri at 8–16) yksityismajoitus.hvok@migri.fi

Nihtisilta Reception Centre Espoo Luona Oy 050 478 7735 vok.nihtisilta@luona.fi

Vantaa Reception Centre (apartment-based) Vantaa Luona Oy 045 7820 4991 vok.asunto.vantaa@luona.fi

Vantaa Reception Centre (previously Robert Huberin tie) Vantaa Luona Oy 050 466 9601 vok.vantaa@luona.fi

West Uusimaa Reception Centre (apartment-based) Espoo Luona Oy 045 7820 4983 vok.asunto.lu@luona.fi

Järvenpää Additional Reception Centre Järvenpää Luona Oy 050 556 9967 vok.jarvenpaa@luona.fi

Porvoo Additional Reception Centre Porvoo Luona Oy 044 778 7264 vok.porvoo@luona.fi

Åland

Åland Reception Centre Turku Finnish Red Cross 040 504 6116 center.aland@redcross.fi

 



Units for unaccompanied minors, 1.4.2025

Central Finland

Jyväskylä Group Home Jyväskylä Solum Yhtiöt Aves Oy --- ryhmakoti.jyvaskyla@solum.fi

Central Ostrobothnia

Kokkola Group Home Kokkola Babando Oy --- kokkola.ryhmakoti@babando.fi

Kanta-Häme

Hämeenlinna Group Home Hämeenlinna Kotokunta Oy --- ryhmakoti.hameenlinna@kotokunta.fi

Kainuu

Kajaani Group Home Kajaani Babando Oy --- kajaani.ryhmakoti@babando.fi

Kymenlaakso

Kotka Group Home Kotka Solum Yhtiöt Aves Oy --- ryhmakoti.kotka@solum.fi

Lapland

Rovaniemi Group Home Rovaniemi Kotokunta Oy --- ryhmakoti.rovaniemi@kotokunta.fi

Pirkanmaa

Tampere Group Home Tampere Solum Yhtiöt Aves Oy --- ryhmakoti.tampere@solum.fi

North Karelia

Joensuu Group Home Joensuu Kotokunta Oy --- ryhmakoti.joensuu@kotokunta.fi

North Ostrobothnia

Oulu Group Home and Supported Housing Unit Oulu Finnish Immigration Service --- alaikaisyksikko.ovok@migri.fi

North Savo

Kuopio Group Home Kuopio Solum Yhtiöt Aves Oy --- ryhmakoti.kuopio@solum.fi

Ostrobothnia

Group Home Stella, Oravainen Vörå Österbottens Migrationscenter Ab --- stella@migra.fi

Uusimaa

Kirkkonummi Group Home Kirkkonummi Solum Yhtiöt Aves Oy --- ryhmakoti.kirkkonummi@solum.fi

Espoo Group Home (Solum) Espoo Solum Yhtiöt Aves Oy --- ryhmakoti.espoo@solum.fi

Vantaa Group Home Vantaa Solum Yhtiöt Aves Oy --- ryhmakoti.vantaa@solum.fi

Southwest Finland

Turku Group Home (JST) Turku Solum Yhtiöt Aves Oy --- ryhmakoti.turku@solum.fi

South Karelia

Lappeenranta Group Home Lappeenranta Babando Oy --- lappeenranta.ryhmakoti@babando.fi


