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Multeci kabul merkezinin musterisi - 6deme kartlar
uzerinde kontroller yapilacaktir ve bu surecte kartlar her
zaman ¢alsmayabilir

Gocmenlik Dairesi tarafindan verilen 6n édemeli karta sahip olan tUm musterilere
yonelik kontroller yapilacaktir ve bu kontroller hem yeni hem de mevcut kart sahiplerini
kapsayacaktir. Tm hesap ve kart sahipleri duzenli olarak denetlenmektedir. Kontroller
otomatik olarak gerceklestirimekte olup, bu islem icin herhangi bir sey yapmaniza
gerek yoktur. Otomatik kontrol genellikle kartin calismasini etkilemez.

Eger kontrol normalden daha fazla inceleme gerektirirse, kartiniz ve ona bagdl
hesabiniz, kontrol tamamlanana kadar kullanlamayacaktr. Eger kartiniz ve hesabiniz
calsmiyorsa, lUtfen multeci kabul merkezinizle iletisime geciniz.

Multeci kabul merkezi, denetim suresi boyunca temel ihtiyaglarinizi
karsilamayi surdurecektir

Eger denetim suresi boyunca temel ihtiyaclannizi karsilayacak maddi imkaniniz yoksa,
multeci kabul merkezi size gida ve ilac gibi konularda destek saglayabilir.

Ancak, denetimin olagandan uzun sUrmesi durumunda, kabul merkezinden aldiginiz
mali destek, size daha sonra édenecek olan kabul 6denegdinden dUsebilir.

Ayrica, Ucretli bir iste calisiyor olsaniz dahi, denefim nedeniyle 6n 6demeli kartinizi
kullanamamaniz durumunda kabul merkezi temel ihtiyaclannizi karsilayabilir. Ancak, bu
kapsamda saglanan mali destek, maasinizi aldiktan sonra sizden geri talep edilebilir.

Denetimler sirasinda temel inhtiyaclarn karsianmasina iliskin daha fazla bilgiyi kendi
multeci kabul merkezinizden alabilirsiniz.

Denetimler ne anlama geliyor?

Kara para aklama ve terdrizmin finansmaninin dnlenmesine iliskin yasa, banka veya kart
saglayicisi gibi finansal kuruluslann musterilerini tfanimasini zorunlu  kiimaktadir. Bu
kapsamda, siyasi nufuza sahip kisilerin (PEP) belirlenmesi ve ulusal ya da uluslararasi
yaptinmlara tabi olan kisilerin tespit edilmesi gerekmektedir.

Denetimler, PEP ve yaptinm konfrollerini icermektedir. Disisleri Bakanligi, PEP ve yaptinm
denefimi  tamamlanmadan  kabul &denedinin  hicbir &deme  ydntemiyle
yapllamayacagini belirlemistir.

Denetimlerden kart saglayicisi Enfuce sorumludur. Yaptinm denetimi genellikle 1 ila 3 is
gUnU sUrmektedir, ancak cesitli nedenlerden dolayr bu sUre¢ daha uzun sUrebilir.

DUzeltme 20.3.2025: Bildiri bashigr dUzeltiimistir ve otomatik kontrolin genellikle kartin
calismasini etkilemedigine dair aciklamalar yapilmistir.
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