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 Asiakastiedote: Vastaanottokeskuksen asiakas  

– toimi näin, jos keskuksesi lakkautetaan 

 

 

Клієнте центру прийму біженців! Дійте таким чином, 

якщо ваш центр закривається 

Ми змушені закрити низку центрів прийому біженців, тому що кількість клієнтів в центрах 

прийому значно зменшилася. Це викликано тим, що шукачів притулку та тих, хто 

отримує тимчасовий захист, менше, ніж раніше, і в той же час клієнти з центрів прийому 

біженців переїхали до муніципалітетів постійного проживання. Тому ми більше не 

можемо підтримувати таку кількість місць для розміщення, як раніше. 

Якщо вам необхідно переїхати, ви можете отримати потрібну 

допомогу в центрі прийому 

Ваш центр прийому зв'яжеться з вами та всіма клієнтами центру окремо. У центрі 

прийому біженців вам скажуть, коли вам потрібно залишити ваше житло і як ви можете 

організувати своє проживання в майбутньому. Ви можете обговорити вашу ситуацію з 

персоналом центру прийому біженців. 

Ознайомтесь з варіантами, як можна організувати своє 

проживання в майбутньому 

1. Муніципалітет постійного проживання 

• Вам, безумовно, слід подати заяву на отримання постійної прописки в 

муніципалітеті проживання, якщо 

o вам надано тимчасовий захист і ви безперервно проживали у Фінляндії 

протягом одного року 

• Коли у вас є муніципалітет постійного проживання, 

o ви можете самостійно вирішити, де вам жити, і ви можете організувати 

своє проживання так, як ви хочете. 

▪ Якщо ви зараз проживаєте в орендованій квартирі, наданій 

центром прийому, запитайте в центрі прийому біженців, чи 

можливо вам передати договір оренди. Якщо договір оренди 

може бути переданий вам, то після отримання права 

постійного проживання в муніципалітеті ви зможете 

продовжувати жити в нинішній квартирі. 

o ви маєте ті ж права та послуги, що й ті, хто постійно проживає у 

Фінляндії. Ваші права більш ширші, ніж у тих, хто проживає в центрі 

прийому. 

o ви більше не є клієнтом центра прийому біженців. 

o зміни в центрах прийому біженців більше не стосуються вас. 

o ви можете подати заяву на отримання соціальної допомоги на засоби 

для існування та допомоги на проживання від Kela. Зверніться до 

центру прийому за допомогою в плануванні ваших фінансових 

питань. 



  2(4) 

   

   

   

 

 

• Зверніть увагу, що організація переїзду може зайняти деякий час. 

Якнайшвидше зв’яжіться зі своїм центром прийому біженців, щоб 

співробітники центру могли оцінити вашу ситуацію та вжити подальших 

заходів. 

• Подайте заяву на отримання постійної прописки в муніципалітеті проживання 

в  Агентство цифрової інформації та обліку населення (DVV): 

o Інструкції для тих, хто отримує тимчасовий захист: dvv.fi/ohjeita-

ukrainasta-saapuville 

o Інструкції для тих, хто отримує міжнародний захист: dvv.fi/kotikunta 

• Співробітники центру прийому біженців проконсультують вас з питань, 

пов'язаних з подачею заяви на отримання постійної прописки в муніципалітеті. 

Ви також можете отримати допомогу по телефону та електронною поштою 

українською, російською, фінською та англійською мовами: 

o ви можете зателефонувати за номером 0295 790 605 до телефонної 

лінії послуг ”Україна” Міграційної служби Фінляндії по будням 8.30–

12.00. 

o ви можете надіслати електронний лист на адресу migri@migri.fi. У темі 

листа напишіть текст ”Kunta” [Муніципалітет] оскільки це прискорить 

доставку вашого повідомлення відповідному спеціалісту. 

Використовуйте сервіс securemail.migri.fi для надсилання 

зашифрованих електронних листів. 

• Якщо ви подали заяву про міжнародний захист і отримали позитивне рішення 

по своїй заяві, ви можете подати заяву на отримання постійної прописки в 

муніципалітеті проживання. Див. докладнішу інформацію на сторінці: Переїзд 

до муніципалітету постійного проживання.  

2. Приватне житло 

• Якщо ви не збираєтеся або не можете переїхати до муніципалітету 

постійного проживання, ви можете самостійно знайти собі житло у 

приватному секторі за межами центру прийому біженців. У даному випадку 

ми не відшкодовуємо витрати на житло. 

• Якщо ви живете в приватному житлі, ви отримаєте послуги з прийому в 

найближчому центрі прийому біженців. 

• Див. докладнішу інформацію про приватне житло на сайті Міграційної 

служби Фінляндії: 

• migri.fi/проживання 

• migri.fi/проживання в приватному житлі 

3. Переїзд до іншого центру прийому біженців 

Якщо ви не плануєте перехід до муніципалітету постійного проживання або 

приватного житла, ми організуємо для вас розміщення в центрі прийому, де є 

місце. Ви не можете самі вибрати місце проживання. 

• Цілком можливо що, ми не зможемо запропонувати вам житло в 

цьому районі. На те, де вам запропонують жити, впливає, наприклад, 

наявність вільних місць в центрах прийому прилеглих районів. 

https://dvv.fi/ohjeita-ukrainasta-saapuville
https://dvv.fi/ohjeita-ukrainasta-saapuville
https://dvv.fi/kotikunta
https://securemail.migri.fi/
https://migri.fi/kuntaan-muuttaminen
https://migri.fi/kuntaan-muuttaminen
https://migri.fi/asuminen
https://migri.fi/majoittuminen-yksityismajoitukseen
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Більшість клієнтів можуть подати заяву на отримання 

постійної прописки в муніципалітеті проживання 

Приймаючи рішення про скорочення кількості центрів, ми зважили, що близько 2200 осіб 

проживають в центрах прийому біженців, які припинять свою діяльність у 2025 році, і за 

бажанням вони можуть подати заяву на отримання постійної прописки в муніципалітеті 

проживання у Фінляндії. 

Центри прийому біженців, що будуть закриті 

Договори припинено від 1.3.2025, 1.4.2025 і 1.7.2025. 

Центри прийому біженців, які закриються в червні 2025 року 

• Центр прийому Kemi, Hemcare Oy 

• Центр прийому Pieksämäki, Kotokunta Oy 

• Центр прийому Varkaus, Kotokunta Oy 

• Центр прийому Järvenpää, Luona Oy 

• Центр прийому Porvoo, Luona Oy 

• Центр прийому Satakunta, Фінський Червоний Хрест, округ Сатакунта  

• Центр прийому Vaasa, Pohjanmaan Maahanmuuttokeskus Oy 

• Відділення для неповнолітніх Kajaani, Babando Oy 

Центри прийому біженців, які закриються в вересні 2025 року 

• Центр прийому квартирного типу Vantaa, Luona Oy 

• Центр прийому квартирного типу Länsi-Uusimaa, Luona Oy 

• Центр прийому Lieksa, Kotokunta Oy 

• Центр прийому Valkeakoski, Kotokunta Oy 

• Центр прийому Forssa, Kotokunta Oy 

• Центр прийому Jämsä, Kotokunta Oy 

• Центр прийому Riihimäki, Kotokunta Oy 

• Центр прийому Kajaani, Babando Oy 

• Центр прийому на Аландських островах, Фінський Червоний Хрест, округ 

Варсінайс-Суомі 

Центри прийому біженців, які закриються в грудні 2025 року 

• Центр прийому Oravainen, Pohjanmaan Maahanmuuttokeskus Oy 

Центри прийому біженців, які закриються в лютому 2026 року 

• Центр прийому Joensuu, Kotokunta Oy 

• Центр прийому Kuopio, Kotokunta Oy 

• Центр прийому Mikkeli, Kotokunta Oy 
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• Центр прийому Rovaniemi, Kotokunta Oy 

• Центр прийому Tampere, Kotokunta Oy 

• Центр прийому Hämeenlinna, Kotokunta Oy 

• Центр прийому Lahti, Kotokunta Oy 

• Центр прийому Jyväskylä, Kotokunta Oy 

Мовні версії 


