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Kabul merkezine irtibat bilgilerinizi ve
muhtemel yokluk donemlerinizi bildiriniz

MuUsteri olarak kayith oldugunuz kabul merkezinden kabul hizmetleri Q
alirsiniz. Cy

Kabul merkezi belirli aralklarla hala Finlandiya'da bulundugunuzu ve
kabul hizmetlerine olan ihtiyacinizi kontrol eder. Kabul merkezi size M
ulasamazsa, kabul hizmeti almaya devam edemeyebilirsiniz.

(s

Bu nedenle kabul merkezinin ihtiyag duyuldugunda size ulasabilmesi
amaciyla guncel iletisim bilgilerinizin (adres, telefon numarasi,
elektronik posta adresi) kendisinde kayith bulunduruimasi 6nem arz
etmektedir.

Merkezden ayrnimalar

Finlandiya'da serbestce dolasma ve kabul merkezinin alanindan ayrilma hakkiniz vardir. Ancak
Finlandiya'dan ayrlamazsiniz; aksi takdirde siginma basvurunuz duser ve degerlendiriimesi
sona erer.

Eger bir kabul merkezinde konakliyorsaniz ve merkezden yedi ginden fazla sGreyle ayriimayi
planliyorsaniz, bu hususu énceden merkezle kararlastinniz. Merkezden en fazla on dért gin
sUreyle ayrilabilirsiniz; bu sireden uzun sureli ayriliklar icin 6zel gerekcenizin bulunmasi gereklidir.
S&z konusu sure boyunca kabul merkezi konaklama yerinizi sizin icin ayirr.

Finlandiya’dan kalici olarak ayrniimaniz durumunda
kabul merkezine bilgi veriniz

Finlandiya’dan kalici olarak ayrimayl planlyorsaniz, bunu
onceden kabul merkezine bildiriniz. Bildirim, merkez disinda
konaklasaniz dahi mutlaka yapilmaldir. Finlandiya'dan kalici
olarak ayrliginiz halinde siQinma  basvurunuz duser ve
degerlendiriimesi sona erer.

Ozel konaklama

isterseniz konaklamanizi kendiniz organize edebilirsiniz. Bu usul dzel konaklama olarak
adlandinlir.

e Konaklama yeri, ikamete elverisli bir alan olmall ve postanizin génderilebilecedi bir
adresi olmalidir.

e Beyan ettiginiz adreste konaklamaniz gerekmektedir.
e Postaidaresi’ne yeni ikamet adresinize iliskin tasinma bildiriminizi yapiniz.

o Kendinizin duzenledigi konaklama adresini yazli olarak kabul merkezine bildiriniz. Bu
husus, diger kabul hizmetlerine iliskin haklarnnizin devamiliiginin temini acisindan énem
arz etmektedir.
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Musteri kaydinin sona erdiriimesi

Kabul merkezindeki mUsteri kaydiniz asagidaki durumlarda sona erdirilebilir:

¢ Finlandiya'dan kalici olarak ayrildiginizdan sUpheleniliyor veya bu biliniyorsa,

e iki ay boyunca kabul merkezinde sahsen bulunmamaniz halinde,

¢ kabul merkezi bildirdiginiz telefon numarasindan size ulasamazsa,

e merkezden ayrilip kararlastinlan zamanda geri dénmemeniz durumunda,

e Ozel konaklama adresinizi bildirmemis veya bildirdiginiz adreste konaklamamissaniz.

Kabul merkezi, musteriliginizin sona erdiriimesinden énce size ulasarak durumu netlestirmeye
calisir. Bu nedenle iletisim bilgilerinizin gUncel tutulmasi ve kabul merkezi sizi aradiginda veya
mesaj gdnderdiginde yanit vermeniz son derece dnemlidir.

Kabul merkezi size ulastiginda, sizden sahsen kabul merkezine gelmenizi veya &zel konaklama
adresinizi bildirmenizi talep edebilir. Bu, gerekirse kabul merkezindeki konaklama yerinizi
koruyabiimeniz ve kabul hizmetlerinden faydalanmaya devam edebilmeniz icin bir &n
kosuldur.

Kabul merkezince size ulasiamadigl takdirde
musteriliginiz sona erdirilir, yani kabul hizmetlerinden
faydalanamazsiniz. Ayrica merkez, ayrilisinizi polise ve
Go6cmenlik Dairesine bildirir. Bildirimin yapiimasindan
ifibaren ki ay sonra G&cmenlik Dairesi siginma
basvurunuzun dUsurbimesine iliskin karar verir.
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Kabul hizmetlerine geri donus

Musteriliginizin - sona erdiriimesinin - ardindan  kabul

merkezine geri dénmeniz halinde merkez bu durumu

polise ve G6cmenlik Dairesine bildirir. Kabul merkezi kabul hizmetlerinden yararlanma hakkinizi
arastinr.

Halen kabul hizmetlerinden yararlanma hakkiniz devam ediyorsa ve konaklamaya ihtiyac
duyuyorsaniz, bos kontenjani bulunan bir kabul merkezine yénlendirilirsiniz. Tercih ettiginiz ilde
yer olmamasi mumkundur.

Ozel konaklama adresinizi de bildirebilirsiniz; ancak kabul merkezine sahsen gelerek kayit
yaptirmaniz istenebilir.

Kabul hizmetlerinden feragat

istemiyorsaniz kabul merkezinin muUsterisi olmak zorunda degilsiniz. Bu durumda merkezden
hizmet alamazsiniz ve érnegin saglik hizmetlerinizin bedelini kendiniz 6demek zorunda kalirsiniz.
Ayrica kabul parasi da alamazsiniz. Oturma izni islemlerinizi Gé¢cmenlik Dairesi ile bagimsiz
olarak yUrUtmeli ve guncel iletisim bilgilerinizi dogrudan Go¢cmenlik Dairesine bildirdiginizden
emin olmalisiniz.

Her zaman igin kabul merkezinize basvurarak ilave bilgi
almaniz ve rehber talimatlar edinmeniz mumkundur.



