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Tassa tietopaketissa saat yleistd tietoa vastaanotto-
keskuksen toiminnasta, vastaanottokeskuksen
palveluista sekd ohjeita ja neuvoja vastaanotto-
keskuksessa toimimiseen ja itsestasi huolehtimiseen.

Saat vastaanottokeskukselta ja Maahanmuutto-
virastolta my&s muita sinua koskevia fiedotteita ja
ohjeita. Niiss& on tarkedd tietoa sinulle. Perehdy niihin.
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Tietoa vastaanottokeskuksen toiminnasta

Tietoa vastaanotto-
keskuksen toiminnasta

Vastaanottokeskuksen tyontekijat auvttavat sinua

Vastaanottokeskuksessa tydskentelee erityisesti r'S Noudata aina vastaan-
sosiaalipalvelujen, terveydenhuoltopalvelujen ja ottokeskuksen tydnteki-
ohjaus- ja neuvontapalvelujen tydntekijoitd. joiltd saamiasi ohjeita.

Vastaanottokeskuksen tydntekijat ovat paikalla sinua
varten ja voit aina kysyd heiltd, jos tarvitset apua tai

joku asia mietityttad sinua. Q
.3.

Vastaanottokeskuksen tydntekijat toimivat puolueetto-
masti ja kohtelevat kaikkia asiakkaita yhdenvertaisesti.

Vastaanottokeskuksen tydntekijat eivat tee oleskelu-
lupia koskevia paatoksia eivatkd voi vaikuttaa oleskelu-
lupiin tai turvapaikkap&datdksiin. Luvista paattad
Maahanmuuttovirasto.
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Tietoa vastaanottokeskuksen toiminnasta

Ole aktiivinen ja
osallistu asioidesi
hoitamiseen

Osallistu omien asioidesi hoita-
miseen osaamisesi ja voimavarojesi
mukaan. Tarkoitus on, ettd vastaat
omien asioidesi hoitamisesta
mahdollisimman itsendisesti.

Tee aina hyvad yhteistydtd vastaan-

ottokeskuksen tydntekijdiden kanssa.

Pida yhteystietosi
aina ajan tasalla

Huolehdi, ettd vastaanottokeskuk-
sella on aina fiedossa nykyiset
toimivat yhteystietosi (puhelin-
numero, osoite ja sahkdpostiosoite),
jotta tydntekijat saavat sinuun
yhteyden tarvittaessa.
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Kayttaydy aina
asiallisesti vastaan-
ottokeskuksessa

Vastaanottokeskuksen tulee olla kaikille
turvallinen paikka asua ja tehdd 16itd.

€ Kunnioita muita asiakkaita,
vastaanottokeskuksen tyon-
tekijoitd ja vastaanotto-
keskuksen omaisuutta.

Vastaanottokeskuksessa on saannot,

joita sinun pitd& noudattaa. Kaikenlainen
vakivalta ja hdiritsevad kayttdytyminen
vastaanottokeskuksessa on ehdottoman
kiellettyd. Jos havaitset vastaanotto-
keskuksessa vakivaltaa tai muunlaista
hairintad, iimoita siitd keskuksen tyontekijdlle.

Joissakin vastaanottokeskuksen yleisissa tiloissa
on kameravalvonta. Sinun huonettasi ja WC-
sekd suihkutiloja ei kuvata.
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Tietoa vastaanottokeskuksen toiminnasta
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Voit antaa vastaanotto-
keskukselle palautetta.

Palautteen antaminen

Kerro vastaanottokeskuksen tydntekijdlle, jos olet tyytyvdinen, jos jokin asia
vaivaa sinua tai jos haluat ehdottaa jotain. Antamasi palaute auttaa vastaan-
ottokeskusta ja myds Maahanmuuttovirastoa arvioimaan ja kehittdmadn
toimintaansa.

Voit tehdd Maahanmuuttovirastolle hallintokantelun, jos epdilet, ettd vastaan-
ottokeskus tai sen tydntekij@ on menetellyt lainvastaisesti tai jattanyt velvolli-
suutensa tayttdmattd. Ennen kuin teet hallintokantelun, keskustele, jos vain on
mahdollista, ensin vastaanottokeskuksen tai sen tydntekijdn kanssa. Jos on

tapahtunut virhe, asia voi selvitd ja korjaantua keskustelun jalkeen nopeammin.

Maahanmuuttoviraston internet-sivuilla on ohje hallinfokantelun tekemiseen.
Saat tarvittaessa apua kantelun tekemiseen vastaanottokeskuksesta.
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Majoittuminen vastaanottokeskuksessa

Majoittuminen
vastaanottokeskuksessa

Majoittuminen vastaanottokeskuksessa on
yhteismajoitusta muiden kanssa. Vastaanotto-
keskus jarjestad sinulle huoneen tai asunnon,
jonka jaat muiden asiakkaiden kanssa.
Huoneesi ja asuntosi vastaanottokeskuksessa
saattaa vaihtua majoituksesi aikana.

Suomi | Tietoa vastaanottokeskuksesta 15.9.2025



Majoittuminen vastaanottokeskuksessa

Noudata yhteisia asumisen saantoja

Vastaanottokeskuksissa asuu ihmisid monista eri kansallisuuksista, kulttuureista
ja taustoista. Asumisessa on sadnndt, joita kaikkien on noudatettava.
Kunnioita muita asukkaita ja toisten uskontoa, kulttuuria ja tapoja.

» Kaikilla on oikeus tunnustaa ja harjoittaa uskontoa, oikeus ilmaista
vakaumus ja oikeus kuulua tai olla kuulumatta uskonnolliseen
yhteiséon. Ald harjoita uskontoasi vastaanottokeskuksen yhteisissé
tiloissa, jotta se ei hdiritse muita.

e Et saa sdilyttad tai kayttéad aseita tai huumeita vastaanotto-
keskuksessa. Huumeiden kayttd ja hallussapito on Suomessa
laitonta. Jos sinulla on sellaisia valineitd hallussasi, joilla voidaan
aiheuttaa haittaa tai vaaraa, voidaan ne ottaa sinulta pois.

* Huoneen ja asunnon varusteet ja kalusteet kuuluvat vastaan-
ottokeskukselle. Niitd ei saa myydad, vaihtaa, purkaa tai viedd ulos.
lImoita keskuksen henkildkunnalle, jos huoneessasi tai asunnossasi
olevat varusteet ja kalusteet menevat rikki. Voit tuoda vastaanotto-
keskukseen omia huonekaluja vain tydntekijéan luvalla.

* Noudata vastaanottokeskuksen ja asuinkumppaneidesi
kanssa sovittuja aikatauluja esimerkiksi ruoanlaittoon, vaatteiden
pesuun ja kaikille yhteisten tilojen kayttddn liittyen.

e |
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Majoittuminen vastaanottokeskuksessa

 Ala tupakoi sisatiloissa. Tupakointi on sallittu vain ulkona siihen
tarkoitetulla tupakkapaikalla.

* Huolehdi paloturvallisuudesta. Valvo sahkdlaitteiden kayttdad.
Pyydd& keskuksen tydntekijaltd apua, jos sahkot tai laitteet eivat
toimi. Al& sdilytd lieden paalld mitadn.

» Saat vastaanottokeskuksesta kdyttddsi muun muassa
petivaatteet, sivousvdlineitd ja wc-paperia. Huolehdi omalta
osaltasi asunnon tai huoneen siisteydestd. Siivoa aina jalkesi
ja siivoa esimerkiksi keittio ruoanlaiton jalkeen. Vie roskat niille
tarkoitettuun kerdyspisteeseen.

» Kayta vettd sadsteliddsti. Lyhennd suihkuaikaa, sulje suihku
saippuoinnin ajaksi ja kaytad vettd sopivalla Idmpdtilalia.

* Huolehdi huoneen ja asunnon avaimista.

* Hiljaisuuden aikana, yleensd kello 22.00-07.00, muita
asukkaita hdairitsevd kovaddninen puhe, musiikki ja muu
meteldinti on kielletty.

* Vieraat eivat voi yopyd vastaanottokeskuksessa.

* Vastaanottokeskuksen tydntekija voi tarkistaa sédanndllisesti ja
tarpeen mukaan huoneen tai asunnon kunnon.
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Majoittuminen vastaanottokeskuksessa

Majoittuminen Siirtyminen toiseen
yksityismajoi- vastaanottokeskukseen
‘I'U ksessq Vastaanottokeskuksen asiakkaana olo on

tilapdistd. Et valttdmatta voi asua samassa
vastaanottokeskuksessa koko sitd aikaa, kun
olet vastaanottojarjestelmdassd asiakkaana.

Voit halutessasi jarjestad
majoittumisesi itse keskuksen
ulkopuolella. Tata kutsutaan
yksityismajoitukseksi. Voit
majoittua esimerkiksi sukulais-
ten, puolison tai tuttavien luona.
Voit myds vuokrata asunnon itse
tai asua alivuokralaisena.

Mahdollisuuteen jGada tai siirtyd johonkin
vastaanottokeskukseen vaikuttaa se, miten
keskuksissa on tilaa. Vapaita paikkoja ei ole
valttamattda juuri sillé paikkakunnalla, jossa
haluaisit asua. Et siis voi itse valita ja paattad,
miss& keskuksessa maijoitut.

Huomioi seuraavat asiat,

kun asut yksityismajoituksessa: Sinut voidaan siirtdd toiseen vastaanotto-
keskukseen, jos se on tarpeen tilanteesi,
vastaanottokeskuksen tai viranomaisten
toiminnan tai hakemuksesi kdsittelyn vuoksi.
Sinut voidaan siirtdd toiseen keskukseen myaos,
jos vastaanottokeskuksesi toiminta loppuu tai
olet aluksi, maahan saapumisen yhteydessd,
vain lyhytaikaiseen majoitukseen tarkoitetussa
kauttakulkukeskuksessa eli fransit-keskuksessa.

* Majoituspaikan pitad olla
asumiseen tarkoitettu tila,
jonka osoitteeseen voit
vastaanottaa postisi.

* Sinun pité& majoittua
iimoittamassasi osoitteessa.

» Tee postille muuttoilmoitus

uuteen asuinosoitteeseen.
Voit myos itse kysya omasta vastaan-

ottokeskuksesta onnistuuko siirto toiseen
vastaanottokeskukseen, jos:

* lImoita kirjallisesti itse jarjes-
tGmasi majoituksen osoite
vastaanottokeskukselle.
lImoita aina myds
mahdolliset muutokset.

* olet saanut tyépaikan toiselta paikkakunnalta

 olet saanut opiskelupaikan, joka johtaa
» TAmM& on térkedd, jotta tutkintoon toisella paikkakunnalla tai
oikeutesi muihin vastaan-
ottopalveluihin ovat
voimassa ja Maahan-
muuttovirasto voi olla
sinuun yhteydessé hake-

mukseesi littyvissd asioissa.

* |[Ghiperheesi asuu toisessa vastaanotto-
keskuksessa. Lahiperheeseen kuuluu isd,
aiti, puoliso tai alaikdinen lapsi.

Vastaanottokeskus vastaa siirtoon liittyvisté
kaytadnndn toimista ja jarjestelyistd.

*| 'FEEEED
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Tietoa vastaanottokeskuksen palveluista

Tietoa vastaanotito-
keskuksen palveluista

Vastaanottokeskus jarjestad sinulle tarvitsemasi Y|einen
vastaanottopalvelut. Laki madarittad, millaisiin R R
palveluihin sinulla on oikeus. Oh]a Us ja
Vastaanottokeskuksen palveluvita ovat: neuvontq

* majoitus Vo's’rogno’r’rokeskuksen

L ohjaqjalta saat
* sosiaalipalvelut ohjausta ja neuvontaa
» terveydenhuoltopalvelut erilaisiin arjen tilanteisiin

ja vastaanottokeskuk-
sessa majoittumisen
* ty6- ja opintotoiminta kaytanndn kysymyksiin.

e vastaanottoraha

e tulkkaus ja

e vapaaehtoisen paluun tuki. E

Saat lisaksi vastaanottokeskuksesta tietoa esimerkiksi:
» asiakkuuteen liittyvistd oikeuksista ja velvollisuuksista
» vastaanottokeskuksen s&dnndistd ja .
e suomalaisesta yhteiskunnasta.

Lisaksi vastaanottokeskus antaa sinulle muuta ohjausta ja *
neuvontaa erilaisissa arjen asioissa.

Jos asut yksityismajoituksessa, majoituksesta syntyvid
kustannuksia, kuten vuokra, sahko ja vesimaksu, ei korvata
sinulle. Asumista tai sen jarjestamistd ei tueta taloudellisesti.
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Tietoa vastaanottokeskuksen palveluista

Sosiaalipalvelut

Voit saada vastaanottokeskuksen
sosiaalityontekijalta tai sosiaali-
ohjaajalta ohjausta ja neuvontaa
seka tukea seuraaviin asioihin:

* lasten ja nuorten kasvatus ja
vanhemmuus

* koulunkdynti ja opiskelu

e oma jaksaminen ja hyvinvoinnin
edistGminen

* eldmdanhallinta ja itsendinen
selviytyminen

* psyykkiset ongelmat tai
pdihdeongelmat

* ik&&ntymisestd johtuvat
erityistarpeet

e vammaisuudesta johtuvat
erityistarpeet.

Jos tarvitset apua, ole yhteydessa
vastaanottokeskuksen sosiaali-
palvelujen tydntekijdihin.

Suomi | Tietoa vastaanottokeskuksesta

Terveydenhvuoltopalvelut

Vastaanottokeskuksen sairaanhoitaja ja
terveydenhoitaja huolehtii terveydenhuolto-
palvelujen jarjest@misestd sinulle.

Vastaanottokeskuksen hoitaja arvioi hoidon
tarpeesi, antaa hoitoa ja ohjaa sinut tarvit-
taessa keskuksen ulkopuolisiin terveyden-
huollon palveluihin.

Kun saavut ensimmaisen kerran vastaanotto-
keskukseen, sinulle tarjotaan alkuterveys-
tarkastusta, joka on vapaaehtoinen. Alku-
terveystarkastuksessa selvitetddn terveyden-
tilaasi ja millaisia palveluja mahdollisesti
tarvitset. Ota terveystarkastukseen mukaan
mukanasi olevat terveystietosi tai kerro
hoitajalle niihin littyvat tiedot. Hoitaja voi
ohjata sinut jatkotutkimuksiin kuten esimerkiksi
tiettyihin tartuntatautien seulontatutkimuksiin.

Jos tarvitset apua, ole yhteydessd vastaan-
ottokeskuksen terveydenhuoltopalvelujen
tyéntekijéinin.
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Tietoa vastaanottokeskuksen palveluista

Vastaanottopalvelvista
perittava maksu

Jos majoitut vastaanottokeskuksessa ja kayt
palkkatdissd, sinulta voidaan perid maksu
vastaanottopalveluista. Maksu voidaan

perid myds, jos sinulla on varallisuutta. IImoita

vastaanottokeskukselle, jos kayt t6issa tai jos
sinulla on kaytdssasi muuta varallisuutta.

12
{20

Vastaanottoraha

Voit saada vastaanottorahaa, jos sinun tai
perheenjdsentesi tulot ja varat eivat riitd
valttdmattomiin jokapdivaisiin menoihin,
kuten ruokaan ja vaatteisiin. Voit hakea
vastaanottorahaa vastaanottokeskuksesta.

o Vastaanottoraha on tarkoitettu sinun
valttdmattdmida perustarpeitasi varten.

Vastaanottorahaa ei mydnnetd automaatti-
sesti, vaan sinun pitdd hakea sitd. Sinun
pitdd ilmoittaa vastaanottokeskukselle tulosi
ja varasi, jos haet vastaanottorahaa. Myos
kaikki ulkomailta saatavat tulot ja varat
vaikuttavat vastaanottorahan suuruuteen,
jos ne ovat kaytdssasi Suomessa.

4
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Vastaanottoraha jakaantuu perusosaan
ja taydentdavadn vastaanottorahaan.
Vastaanottorahan perusosa on tarkoitettu
esimerkiksi vaatteisiin, vahdisiin terveyden-
huoltokustannuksiin, paikallislikenteen
lippuihin ja puhelimen kaytoéstd aiheutuviin
maksuihin.

Vastaanottorahan perusosa on tarkoitettu
my&s ruokakustannuksiin silloin, kun
vastaanottokeskuksessa ei tarjota aterioita.

Vastaanottorahan perusosan lisdksi voit
hakea tdydentavad vastaanottorahaa
erityisiin tarpeisiin, esimerkiksi opiskeluun
keskuksen ulkopuolella tai lastentarvikkeisiin.
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Tietoa vastaanottokeskuksen palveluista

Maksukorti

Vastaanottoraha ja mahdollisesta ansio- [
tydstd saatava palkka maksetaan erityisesti 2(
Maahanmuuttoviraston maksukortille tai an ‘
suomalaiselle pankkitilille. Koko perheen
vastaanottoraha maksetaan yhdelle
kortille. Maahanmuuttoviraston maksukortti
toimii vain Suomessa. Saat keskukselta
ohjeet kortin k&ytdstd.

Tyo- ja opintotoiminta

Vastaanottokeskus jarjestad keskuksessa
majoittuvalla asiakkaalle tyd- ja opinto-
toimintaa. Tyd- ja opintotoiminnasta
kieltGytyminen tai laiminlydnti voi johtaa
vastaanottorahan vahentdmiseen.

Opintotoiminta on suomen tai ruotsin kielen
opiskelua. Tyétoiminta on erityisesti oman
majoitustilan sivoamista ja siistind pitamista.

Suomalaisen
yhteiskunnan kurssi

Vastaanottokeskus jarjestad sinulle Suoma-
laisen yhteiskunnan kurssin. Kurssi antaa
sinulle tGrke&d perustietoa suomalaisesta
yhteiskunnasta, lainsadddanndstd, historiasta
ja suomalaisista tavoista.

Kurssiin kuuluu itseopiskelumateriaali ja
verkkokurssi. Jokaisen vastaanottokeskuksen
asiakkaan odotetaan suorittavan kurssi.
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Tietoa vastaanottokeskuksen palveluista

Tulkkaus

Vastaanottokeskuksen tydntekijat
voivat jarjestad tulkin avuksi
tilanteisiin, joissa kasitellddn sinua
koskevia tarkeitd asioita.

Tulkkaus jarjestetddn useimmiten
esimerkiksi vastaanottokeskuksen
sosiaalitydontekijan, sosiaaliohjaajan
tai terveydenhoitajan tapaami-
seen sekd tapaamiseen l&adkarin
luona. Tulkkausta ei aina valtta-
mattd tehdd didinkielellesi, jos
ymmarr@t riittavasti myds jotakin
toista kieltd.

Vastaanottokeskuksen arkiset Tulkeilla on aina
tilanteet pyritddn hoitamaan salassapitovelvollisuus.
ilman tulkkia.

Vapaaehtoisen

paluun tuki

Vastaanottokeskus antaa saannalli- v

sesti tietoa avustetusta vapaa- o7
ehtoisesta paluusta sekd paluu- o’ H
neuvontaa. Avustettu vapaa- p
ehtoinen paluu tarkoittaa apua ja ’ P
tukea kotimaahan palaamiseen. )
Jos haluat kuulla ja saada tietoa ]
avustetusta vapaaehtoisesta 4
paluusta, ota yhteyttd vastaan- !
ottokeskuksen tyontekijadn.
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Tietoa vastaanottokeskuksen palveluista

Vastaanottokeskus
kasittelee tietojasi

Henkildtietojen kasittely littyy vastaanotto-
keskuksen lakisGateiseen tehtavaan.
Vastaanottokeskus kdsittelee henkild-
tietojasi tietoturvallisesti ja lainmukaisesti.

Tietojasi saa jakaa vastaanottokeskuksen
ulkopuolella vain niille tahaille, joilla on
lain perusteella oikeus kdasitelld tietojasi
toiminnassaan tai joille olet antanut
suostumuksen antaa tietojasi.

Jos siirryt toiseen vastaanottokeskukseen, Sinulla on oikeus pyyt&d saada ndhta-
tietosi sirretddn sinne automaattisesti. vaksi sinusta tfehdyt kirjaukset ja tiedof.

Kuntaan siirtyminen

Jos saat oleskeluluvan ja oikeuden hakea koti-
kuntaa, odotetaan sinun hakevan kotikuntaa ja
siirtyv@n vastaanottokeskuksen asiakkuudesta pois.

Saat vastaanottokeskuksen tydntekijoilta

opastusta kuntaan siirtymisessd ja apua oman
asunnon l&ytamiseen.
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Ohjeita ja neuvoja vastaanottokeskuksessa foimimiseen ja itsestdsi huolehtimiseen

Ohjeita ja neuvoja
vastaanottokeskuksessa
toimimiseen ja itsestasi
huolehtimiseen

Asioiminen vastaanottokeskuksessa

Tarkista vastaanottokeskuksen toimiston
aukioloajat sekd tydntekijdiden yhteys-
tiedot ja yhteydenottotavat keskuksestasi.

Vastaanottokeskuksen tydntekija kertoo
miten voit varata ajan keskuksen sosiaali-
palveluihin tai terveydenhuoltopalveluihin
ja kuinka ndissa palveluissa asioidaan.

Saavu tapaamiseen aina gjoissa. Jos et
pd&dse tapaamiseen, iimoita siitd mahdolli-
simman pian. Jos vastaanottokeskus varaa
sinulle ajan keskuksen ulkopuolisen palve-
luntuottajan terveydenhuoltopalveluihin,
esimerkiksi [&dkarille, saavu myds niihin
tapaamisiin aina gjoissa. llmoita aina
mahdollisimman pian keskukselle, jos et
pdadse niihin tapaamisiin.
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Joissakin vastaanottokeskuksissa on
erityisesti ilta- ja ydaikaan pdivystdjd, johon
voit olla yhteydessa kiireellisissa asioissa.
P&ivystdjd auttaa akuuteissa ongelmissa,
kuten oven avaamisessa, jos avain on
j@dnyt sisdlle tai silloin, jos asunnossa on
vakava vika. Esimerkiksi ovenkahvan
korjaus tai lampun vaihto eivat ole akuutti
yoaikana tehtava pdivystysasia.
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Ohjeita ja neuvoja vastaanottokeskuksessa toimimiseen ja itsestdsi huolehtimiseen

Toiminta hatatilanteessa

Saat vastaanottokeskuksen tydntekijoilta
tietoa siitd, miten pitédd toimia, jos tulee

tulipalo. Jos hdlytyssireenit tai palovaroittimet

alkavat soida, varmista ettei huoneessa
tai asunnossa ole muita, sulje ovi ja poistu
rakennuksesta.

Jos henki, terveys tai turvallisuus on vaarassa,

soita suoraan hatdkeskukseen: 112. Yleinen
h&tdnumero 112 (ambulanssi, palokunta ja
poliisi) on tarkoitettu vain hatatilanteisiin.

Jos tarvitset kiireellistd hoitoaq, ja et

saa vastaanottokeskukseesi yhteyttd,
soita Pdivystysavun numeroon 116117.
Paivystysavussa terveydenhuollon
ammattilaiset kertovat suomeksi, ruotsiksi
tai englanniksi, vaatiiko tilanteesi kaynnin
pdivystyksessd. Puhelu on maksuton.

Yleinen h&atdnumero 112
Pdivystysavun numero 116117

limoita poistumisesta ja

poissaolosta vastaanotiokeskukselle

Vastaanottokeskus tarkistaa tietyin vdaligjoin,

ettd olet edelleen Suomessa ja tarvitset
vastaanottopalveluita. Jos vastaanotto-
keskus ei tavoita sinua, et valttdmatta saa
endd vastaanottopalveluita ja asiakkuutesi
vastaanottokeskuksessa voidaan paattaad.

lImoita vastaanottokeskukselle etukateen,
jos aiot poistua Suomesta pysyvasti. lImoitus
on tehtava, vaikka majoittuisit keskuksen
ulkopuolella.

Jos poistut Suomesta pysyvasti, sinun pitad
my&s peruuttaa tilapdisen suojelun hake-
muksesi tai lupasi tai turvapaikkahake-
muksesi.
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Sinun ei tule poistua Suomesta, jos turva-
paikkahakemuksesi kasittely on kesken. Jos
poistut, turvapaikkahakemuksesi raukeaa eli
sen kasittely padattyy.
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Ohjeita ja neuvoja vastaanottokeskuksessa foimimiseen ja itsestdsi huolehtimiseen

Lapset ja lapsiperheet

Vanhemmilla on velvollisuus kasvattaa ja
huolehtia lapsistaan myds vastaanotto-
keskuksessa.

Suomessa kaikenlainen lapsen
fyysinen kurittaminen on kielletty.

Taloyhtiéon leikkipaikat ja julkiset leikkipuistot
ovat vapaasti kaytettavissd ilman maksua.
Pienid lapsia ei saa jattad yksin kotiin tai
pihalle ilman aikuisen valvontaa.

Voit hakea lapsellesi varhaiskasvatus-
paikkaa eli pdivékotipaikkaa kunnasta, jos
kayt tdissa tai opiskelet kokopdivdaisesti tai
lapsellasi on erityistarpeita.

6-vuotiailla lapsilla on oikeus esiopetukseen
ja 7-17-vuotiailla lapsilla on oikeus perus-
opetukseen. Oppivelvollisuusikdiset, 7-17
vuotiaat, osallistuvat mahdollisuuksien
mukaan valmistavaan opetukseen tai
perusopetukseen. Lapsen koulunkdynfi
kannattaa. Tavoitteena on, ettd kaikki
lapset kadyvat koulua Suomessa.

Vastaanottokeskuksen tydntekijat

auttavat perheitd varhaiskasvatus- ja
kouluhakemusten tekemisessa.
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Ohjeita ja neuvoja vastaanottokeskuksessa foimimiseen ja itsestdsi huolehtimiseen

Oman toimintakyvyn, omatoimisuuden
ja hyvinvoinnin edistaminen

Voit itse tehdd paljon asioita, jotka edistavat toimintakykydasi, oma-
toimisuuttasi ja hyvinvointiasi. Voit likkua ja oleskella keskuksen ulkopuolella.
Ympdriston tunteminen, akfiivisuus sekd mielekkdiden ja itsed kehittavien
asioiden tekeminen vahvistavat eldmdanhallintaa ja hyvinvointia.

Opiskelu, tydonteko ja harrastukset auttavat oppimaan uvutta ja tukevat
hyvinvointiasi. Ne tuottavat pdiviin mielek&std tekemistd. Kaymailla
palkkatydss@ voit myds huolehtia itse omasta elatuksestasi.

 Tutustu vastaanottokeskuksen ympdristddn.

Kontaktit muihin ihmisiin parantavat mielialaa.

Huolehdi terveellisistd eldmdntavoista.

Nuku tarpeeksi ja huolehdi sadanndllisestd vuorokausirytmistd.

Liiku saannollisesti.

» Syd monipuolista ruokaa ja juo tarpeeksi vettd joka pdiva.

Pukeudu sadn mukaan.

Pese kadet huolellisesti saippualla keskukseen tullessa,
wc-kdynnin jalkeen ja ennen ruokailua.

e Suunnittele rahakayttodsi.
» Osallistu jarjestdjen toimintaan.
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Ohjeita ja neuvoja vastaanottokeskuksessa foimimiseen ja itsestdsi huolehtimiseen
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Opiskelu vastaanoitokeskuksen ulkopuolella

Jos haluat opiskella vastaanottokeskuksen o Opiskelupaikan
ulkopuolella, on se mahdollista. Voit saaminen ei valttamatta
hakea opiskelupaikkaa ja ottaa vastaan kuitenkaan tarkoita, etté
opiskelupaikan, jos se on oppilaitoksen omien saat j@addda Suomeen.

s@dnndsten ja ohjeiden mukaan mahdollista.

a | >
Sinulla ei ole yleisesti oikeutta opiskelijoille
myodnnettyihin tukiin kuten opintotukeen.

Voit tarvittaessa hakea opiskelun tukemiseen
tdydentavad vastaanottorahaa. /
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Ohjeita ja neuvoja vastaanottokeskuksessa toimimiseen ja itsestdsi huolehtimiseen

Tyonteko

Jos haluat hakea palkkatybhdn, varmista,
ettd sinulla on tydnteko-oikeus Suomessa.
Jos olet turvapaikanhakija, et voi toimia
yritt&jana.

Jos saat tilapdistd suojelua, sinulla on oikeus
tydllisyyspalveluihin. Vastaanottokeskus
ohjaa sinut Idhimman tydllisyysalueen
palveluihin. Turvapaikanhakijoilla ei ole
oikeutta saada nditd kunnan tarjoamia
tydllisyyspalveluita.

Pimed&d tyotd ei saa tehda.
Pimed tyd on laitonta toimintaa,
jossa jatetddn maksamatta verot
ja muut lakisGateiset maksut.
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Kaikkia Suomessa tyota tekevia koskevat
samat tyoehdot. Tyontekijalla on oikeus
seuraaviin asioihin:

* kirjallinen tydsopimus ja tydehdot

» tydehtosopimuksen ja tyd-
sopimuksen mukainen palkka,
tydaika ja palkallinen loma

e sGadetyt tauot tyopdivan aikana
* ylitydsté& maksettavat korvaukset
e turvallinen tydympdaristd

* tybterveyshuolto ja sairausloma

* tyOhdn perehdytys

* oikeus jarjestaytyd ja kuulua
ammattilittoon
* mahdollisuus iimoittaa tydssa

kohtaamista ongelmista tydnantajalle
tai tydsuojeluviranomaiselle.
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Ohjeita ja neuvoja vastaanottokeskuksessa foimimiseen ja itsestdsi huolehtimiseen

Harrastukset

Saat vastaanottokeskuksestasi
tietoa alueen harrastusmahdolli-
suuksista ja likuntapaikoista.

Joissain vastaanottokeskuksissa
on omat kuntoilu-, harrastus- tai
vapaa-ajan tilat tai valineitd,
joita voit kayttad.

Voit tarvittaessa hakea tayden-
tavaad vastaanottorahaa
erityisesti lasten harrastus-
maksuihin tai -valineisiin.

Suomi | Tietoa vastaanottokeskuksesta

Talouden suunnittelu

Sinun kannattaa suunnitella rahan kayttdasi,
jotta rahat riittavat. Rahan kéayttdé kannattaa
suunnitella, vaikka tekisit palkkatdita.

Madrittele, kuinka paljon rahaa sinulla on
kaytett@vissd ja mihin asioihin sinun pitad

se kayttad. Kayta rahaa suunnitelmallisesti,
vertaile hintoja, pohdi ostostesi tarpeellisuutta,
tarkista miten paljon sinulla on rahaa
kaytett@vissd ja mihin saakka sen tulee riittaa.

Hy&dynnd tarjouksia ja alennuksia. lllalla
monet tuotteet ovat alennuksessa. Isommat
kaupat ovat yleensd edullisempia kuin pienet
kaupat. Suosi kaupan omia merkkeja.

Hanki kaytettyja tavaroita. Kaytettyjd vaatteita

ja muita tarvikkeita voit 16ytad edullisesti
kirpputoreilta ja kierratyskeskuksista.
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