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Tadma tietopaketti on suunnattu jarjestdille,
seuroille, oppilaitoksille ja vapaaehtoisille.

Tietopaketista 16ydat yleistd tietoa vastaan-
ottokeskusten toiminnasta ja siitd, miten voit

auttaa vastaanottokeskusten asiakkaina

olevia aikuisia, perheitd ja lapsia sekd (
miten teet yhteistydtd keskusten kanssa.
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Miten vastaanottokeskus toimiie

)

Miten vastaanottokeskus toimii?

Vastaanottokeskusten asiakkaita ovat
vastaanottokeskusten asiakkaiksi rekiste-
roidyt kansainvalistd suojelua hakevat ja
tilap@&istd suojelua saavat henkildt.

Vastaanottopalveluiden tarkoituksena on
turvapaikanhakijoiden ja filapdisen suojelua
saavien toimeentulon ja hyvinvoinnin fur-
vaaminen. Laki maarittdd, mihin palveluihin
asiakkailla on oikeus.

Vastaanottopalvelujen piirissé oleva henkild
saa apua ja palveluita ensisijaisesti
vastaanottokeskuksesta ja vastaanotto-
keskuksen kautta.

Kun asiakas siirtyy vastaanottokeskuksesta
kuntaan, hén saa apua ja palveluita kun-
nasta ja hyvinvointialueelta. Talldin henkildn
vastaanottokeskuksen asiakkuus ja vas-
taanottopalvelut loppuvat.

¢ Maahanmuuttoviraston
verkkosivuilta, Migri.fi,
I6ytyy tarkempaa tietoa.

Tietoa vastaanottokeskuksesta
(pdf, Migri.fi)

Arki vastaanottokeskuksessa
(Migri.fi)

@

Maahanmuuttovirasto
ohjaaq, suunnittelee ja valvoo
vastaanottokeskuksia

Maahanmuuttovirasto ohjaa, suunnittelee
ja valvoo vastaanottokeskusten toimintaa.
Maahanmuuttovirasto toimii myds osto-
palveluna hankittavan vastaanottokeskus-
toiminnan tilaajana ja hallinnoi sopimuksia
sekd seuraa vastaanottokeskusten ja niiden
majoituspaikkojen riittavyytta.

Maahanmuuttovirastolla on kolme omaa
vastaanottokeskusta. Muut vastaanotto-
keskukset on hankittu muilta palvelun-
tuottqjilta.
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Q Vastaanottokeskukset (Migri.fi)
Yhteistydkumppaneille (Migri.fi)
Turvapaikka Suomesta (Migri.fi)

e Turvapaikan hakeminen
Suomessa (Migri.fi)

* liman huoltajaa olevat
lapset (Migri.fi)

Ukraina (Migri.fi)
Tilastot (filastot.migri.fi)
Lains&&dantd (Finlex.fi)
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https://migri.fi/etusivu
https://migri.fi/tietopankki/vastaanottokeskukset
https://migri.fi/kumppanit?p_p_id=com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_gM3bKFxlnaAZ&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_gM3bKFxlnaAZ_redirect=%2Fkumppanit&_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_gM3bKFxlnaAZ_delta=5&p_r_p_resetCur=false&_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_gM3bKFxlnaAZ_cur=4
https://migri.fi/turvapaikka-suomesta
https://migri.fi/info-fi
https://migri.fi/info-fi
https://migri.fi/lapsi-fi
https://migri.fi/lapsi-fi
https://migri.fi/ukraina
https://migri.fi/tilastot
https://www.finlex.fi/fi
https://migri.fi/esitteet-ja-julkaisut#tietoa-vastaanottokeskuksesta
https://migri.fi/esitteet-ja-julkaisut#tietoa-vastaanottokeskuksesta
https://migri.fi/arki-vastaanottokeskuksessa
https://migri.fi/arki-vastaanottokeskuksessa

Vastaanottopalvelut

Vastaanottopalvelut

Vastaanottokeskukset jarjestavat asiakkaille vastaanottopalvelut.
Laki maarittad, millaisiin palveluihin asiakkaalla on oikeus.

Vastaanottopalveluita ovat:

* maijoitus,

* sosiaalipalvelut,

* terveydenhuoltopalvelut,
* vastaanottoraha,

* tyo- ja opintotoiminta,

e tulkkaus,

* vapaaehtoisen paluun tuki.

',‘/%a
B [

Asiakas saa vastaanotto-
keskuksesta tietoa esimerkiksi:

* asiakkuuteen liittyvista
oikeuksista ja velvollisuuksista,

» vastaanottokeskuksen sadnndistd,
* suomalaisesta yhteiskunnasta.

Lisaksi vastaanottokeskus antaa
asiakkaalle muuta ohjausta ja
neuvontaa erilaisissa arjen asioissa.

¢ llman huoltajaa olevien lasten vastaanottokeskusten toiminnassa
korostuu hoito- ja kasvatustyd. Niissd jarjestetddn asiakkaalle usein
taysi yllédpito ja majoitus on kodinomaista.
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Vastaanottopalvelut

Maijoitus vastaanotiokeskuksessa

Asiakkaana olevat aikuiset sekd perheet
majoitetaan aikuisten ja perheiden vas-
taanottokeskuksiin. Majoitus vastaanotto-
keskuksessa on yhteismajoitusta muiden
asiakkaiden kanssa.

* Asuntopohjaisessa vastaanotto-
keskuksessa asiakkaat majoittuvat
vastaanottokeskuksen vuokraamiin
asuntoihin.

* Laitospohjaisessa keskuksessa asiakas
majoittuu samassa rakennuksessa
muiden vastaanottokeskuksen
asiakkaiden kanssa.
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llman huoltajaa olevat lapset majoitetaan
iiman huoltajaa olevien lasten vastaanotto-
keskuksiin eli ryhmdakoteihin tai tukiasumis-
yksik&ihin. Nama& vastaanottokeskukset ovat
kooltaan pienempid kuin aikuisten ja per-
heiden vastaanottokeskukset ja niissd on
enemman henkiléstod.

Vastaanottokeskuksen ja Maahanmuutto-
viraston valisessé sopimuksessa ja Maahan-
muuttoviraston antamissa ohjeissa madritel-
|&&n millaiset asuintilat vastaanottokeskus-
ten pitdd tarjota asiakkaille. Kaikki vastaan-
ottokeskukset eivat ole taysin samanlaisia,
mutta kaikille asiakkaille pitadd tarjota vaati-
musten mukaiset tilat.
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Vastaanottopalvelut

Asiakkaan vastaanottokeskus
voi vaihtua asiakkuuden aikana

Vastaanottokeskuksen asiakkaana olo on
tilapd@istd. Vastaanottokeskus ja Maahan-
muuttovirasto voi siirtdd asiakkaan tarvit-
taessa toiseen vastaanottokeskukseen.
Asiakas voidaan siirtéd toiseen keskukseen
myds hdnen omasta toiveestaan. Mahdolli-
suuksiin j&@&da tai siirtyd johonkin vastaan-
ottokeskukseen vaikuttaa se, miten keskuk-
sissa on filaa. Asiakas ei siten voi itse valita
ja paattad, missa keskuksessa majoittuu.
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Jokaisessa siirrossa tarkastellaan asiakkaan
tilannetta ja vastaanottokeskuksen tydn-
tekij& keskustelee siirrosta asiakkaan kanssa.

Yksityismajoitus

Asiakas voi halutessaan jarjestdd majoittu-
misensa itse keskuksen ulkopuolella. Tata
kutsutaan yksityismajoitukseksi. Asiakas voi
majoittua esimerkiksi sukulaisten, puolison
tai futtavien luona tai yksityishenkildn luona.
Asuminen voi mahdollistua myos vuokra-
tai alivuokrasuhteena.

My&s ilman huoltajaa oleva lapsi voi halu-
tessaan majoittua vastaanottokeskuksen
ulkopuolella yksityismajoituksessa, jos majoi-
tusolosuhteet ovat lapselle sopivat.

Majoituskohteen pitdd olla asuintilaksi sovel-
tuva ja sillé pitéd olla virallinen osoite.
Asiakkaan pit&d ilmoittaa kirjallisesti itse
jarjestdmasi majoituksen osoite vastaan-ot-
tokeskukselle sekd siind tapahtuvat mahdol-
liset muutokset.

Yksityismajoituksessa asumista tai sen jarjes-
tamistd ei tueta taloudellisesti.
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Majoittuminen (Migri.fi)

Majoittuminen vastaan-
ottokeskukseen (Migri.fi)

Maijoittuminen
yksityismajoitukseen (Migri.fi)

Asuminen (Migri.fi)
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https://migri.fi/majoitus
https://migri.fi/majoittuminen-vastaanottokeskukseen
https://migri.fi/majoittuminen-vastaanottokeskukseen
https://migri.fi/majoittuminen-yksityismajoitukseen
https://migri.fi/majoittuminen-yksityismajoitukseen
https://migri.fi/asuminen

Vastaanottopalvelut

Sosiaalipalvelut

Vastaanottokeskuksessa tydskentelee
sosiaalipalvelujen ammattihenkilditd, jotka
arvioivat asiakkaiden tarpeita ja antavat ja
jarjestavat sosiaalipalveluita. * lasten ja nuorten kasvatukseen ja
vanhemmuuteen

e koulunkdyntiin ja opiskeluun

* omaan jaksamiseen ja
hyvinvoinnin edistGmiseen

* eldmdanhallintaan ja
itsendiseen selviytymiseen

* psyykkisiin ongelmiin tai pdihdeongelmiin

* ikdantymisestd johtuviin erityistarpeisiin

e vammaisuudesta johtuviin
erityistarpeisiin.

Vastaanottokeskuksen sosiaalityontekijalta
tai sosiaaliohjaajalta voi saada ohjausta ja
neuvontaa seka tukea esimerkiksi:

Q Sosiaalipalvelut (Migri.fi)

Terveydenhuoltopalvelut

Vastaanottokeskuksessa tydskentelee
terveydenhuoltopalvelujen ammattihenki-
16itd, jotka arvioivat asiakkaiden tarpeita ja
antavat ja jarjestavat terveyspalveluita.

Vastaanottokeskuksen hoitaja huolehtii ter-
veydenhuoltopalvelujen jariest@misesta
yhdessé keskuksen ulkopuolisten yksityisten
ja julkisten terveydenhuollon palvelun-
tuottajien kanssa.

0 Terveydenhuolto (Migri.fi)

Turvapaikanhakijoiden
terveydenhuoltopalvelut (thl.fi)
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https://migri.fi/sosiaalipalvelut
https://migri.fi/terveydenhuolto
https://thl.fi/aiheet/maahanmuutto-ja-kulttuurinen-moninaisuus/maahanmuutto-ja-hyvinvointi/turvapaikanhakijat/turvapaikanhakijoiden-terveydenhuoltopalvelut
https://thl.fi/aiheet/maahanmuutto-ja-kulttuurinen-moninaisuus/maahanmuutto-ja-hyvinvointi/turvapaikanhakijat/turvapaikanhakijoiden-terveydenhuoltopalvelut

Vastaanottopalvelut

Vastaanottoraha ja kayitoraha

Vastaanottoraha on tarkoitettu asiakkaan
valttamattdmida perustarpeita varten.
Vastaanottorahaa voi saada, jos asiakkaan
tulot ja varat eivat riitd valttadmattémiin
jokapaivdaisiin menoihin, kuten ruokaan ja
vaatteisiin. Vastaanottorahaa voi hakea
vastaanottokeskuksesta.

Vastaanottorahaa ei mydnnetd automaat-
tisesti, vaan sitd pitdd hakea. Vastaanotto-
rahan madradn vaikuttavat kaikki tulot

ja varat, joita asiakkaalla on kdytettdvis-
sadn. Myos kaikki ulkomailta saatavat tu-
lot ja varat vaikuttavat vastaanottorahan
suuruuteen, jos ne ovat asiakkaan kaytéssa
Suomessa. Asiakkaan pitad ilmoittaa vas-
taanottokeskukselle tulot ja varat, jos hdn
hakee vastaanottorahaa.

'S Vastaanottoraha jakaantuu
perusosaan ja tdydentavadn
vastaanottorahaan.

Vastaanottorahan perusosa on tarkoitettu
esimerkiksi vaatteisiin, vahaisiin terveyden-
huoltokustannuksiin, paikallislikenteen lip-
puihin ja puhelimen kaytdstd aiheutuviin
maksuihin. Vastaanottorahan perusosa on
tarkoitettu myds ruokakustannuksiin silloin,
kun vastaanottokeskuksessa ei tarjota ate-
rioita.

Vastaanottorahan perusosan lisdksi asiakas
voi hakea tdydentdvad vastaanottorahaa
erityisiin tarpeisiin, esimerkiksi opiskeluun kes-
kuksen ulkopuolella tai lastentarvikkeisiin.
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llman huoltajaa olevien lasten vastaanotto-
keskuksissa asuvat lapset saavat vastaan-
ottorahan sijjaan kayttérahaa. Kayttéraha
on tarkoitettu lasten henkildkohtaisia me-
noja varten. Kayttérahalla ei turvata lapsen
toimeentuloa, vaan siitd huolehtii vastaan-
ottokeskus muuten.

e Vastaanottoraha (Migri.fi)

Vastaanottoraha
- Tilapainen suojelu (Migri.fi)

Taloudellinen tuki (Migri.fi)

Kelan tuet Ukrainasta
sotaa paenneille (Kela.fi)

Hyodykkeet

Vastaanottokeskus tarjoaa vastaanotto-
keskuksissa majoittuville asiakkaille myds
joitain hyddykkeitd. Hybdykkeet ovat
esimerkiksi vuodevaatteita, pyyhkeitd,
astioita, ruuanlaittovdlineitd, siivous- ja
puhtaanapitovdlineitd ja pesuaineita.

-
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https://migri.fi/vastaanottoraha
https://migri.fi/vastaanottoraha-ukraina
https://migri.fi/vastaanottoraha-ukraina
https://migri.fi/taloudellinen-tuki
https://www.kela.fi/ukraina-ukk
https://www.kela.fi/ukraina-ukk

Vastaanottopalvelut

Tulkkaus

Vastaanottokeskuksen tydntekijat voivat
jarjestad tulkin avuksi tilanteisiin, joissa kasi-
telldan asiakasta koskevia tarkeitd asioita.

Tulkkaus jarjestetddan esimerkiksi usein kayn-
teihin vastaanottokeskuksen sosiaalitydon-
tekijan, sosiaaliohjaajan tai terveyden-
hoitajan luona sekd tapaamiseen 1aakarin
luona. Tulkkausta ei aina valttamattd tehdd
asiakkaan didinkielell@, jos asiakas ymmdar-
taariittavasti myds jotakin toista kieltd.

Vastaanottokeskuksen arkiset tilanteet
pyritdan hoitamaan ilman tulkkia.

GA
&

Q Tulkkaus (Migri.fi)

Tarvitsetko tulkkia? (Infofinland.fi)

Avustetun
vapaaehtoisen
paluun neuvonta

Vastaanottokeskus tiedottaa asiakkaita
sdanndllisesti vapaaehtoisesta paluusta ja
antaa paluuneuvontaa. Avustettu vapaa-
ehtoinen paluu tarkoittaa tukea ja apua
kotimaahan palaamiseen. Tukeen sisdltyy
matkat kotimaahan sek& mahdollinen pa-
luun jGlkeen maksettava avustus.

Jos asiakas haluaa palata kotimaahansa,
vastaanottokeskuksen tydontekija tayttad
h&nen kanssaan fuen hakemiseen tarvitta-
vat lomakkeet. Vastaanottokeskus kasitte-
lee hakemuksen ja tekee siihen paatdksen.
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Jos asiakkaan vastaanottopalvelut lakkaa-
vat ja hén ja& Suomeen ilman oleskelu-
oikeuttaaq, silloin Maahanmuuttovirasto
kasittelee asiakkaan hakemuksen ja tekee
sihen p&datodksen. Asiakkaan tulee olla itse
yhteydessd Maahanmuuttovirastoon, jos
han on kiinnostunut hakeutumaan avus-
tetun vapaaehtoisen paluun ohjelmaan.

Q Vapaaehtoinen paluu (Migri.fi)

Vapaaehtoinen Paluu
(voluntaryreturn.fi)
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https://migri.fi/tulkkaus
https://www.infofinland.fi/fi/settling-in-finland/do-you-need-an-interpreter
https://migri.fi/paluu
https://voluntaryreturn.fi/fi/etusivu/
https://voluntaryreturn.fi/fi/etusivu/

Vastaanottopalvelut

Varhaiskasvatus,

koulunkaynti ja opiskelu

Vanhempi saa vastaanottokeskuksesta
tarvittaessa ohjausta ja neuvontaaq, jotta
hd&n voi hakea kunnalta varhaiskasvatus-
paikkaa lapselleen tydn, opiskelun tai
lapsen tuen tarpeen perusteella.

Lahtdkohta on, ettd oppivelvollisuusikdiset
lapset osallistuvat kunnan jarjestdmadn
valmistavaan opetukseen tai perusopetuk-
seen. Tavoitteena on, ettd koulunkaynti
alkaa mahdollisimman pian, kun lapsi

on rekisterditynyt vastaanottokeskuksen
asiakkaaksi.

Tilapdistd suojelua saavalla asiakkaalla on
oikeus saada tydllistymiseen apua tydllisyys-
palveluista. Tyéllisyyspalvelut voivat ohja-

ta asiakasta tydnhaussa avuksi ja tarjota
hanelle tydllistymistd edistavid palveluita,
kuten kielikursseja. Turvapaikanhakijoilla ei
ole oikeutta saada kunnan tarjoamia tyolli-
syyspalveluita.

Vastaanottokeskuksen asiakas voi hakea
opiskelupaikkaa ja oftaa sen vastaan, jos
se on oppilaitoksen omien sddnndsten ja
ohjeiden mukaista.

@

Turvapaikanhakijan
opiskeluoikeus (Migri.fi)

Ty®- ja opintotoiminta (Migri.fi)
Perhe (Migri.fi)
Tyonteko ja opiskelu (Migri.fi)
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https://migri.fi/turvapaikanhakijan-opiskeluoikeus
https://migri.fi/turvapaikanhakijan-opiskeluoikeus
https://migri.fi/tyo-ja-opintotoiminta
https://migri.fi/ukk-perhe
https://migri.fi/ukk-tyonteko

Vastaanottopalvelut

v
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Tyonteko ja yrittQjyys

Turvapaikanhakija saa tehdd ansioty6ta Q Turvapaikanhakijan

kolmen tai kuuden kuukauden padstéd siitd, tyonteko-oikeus (Migri.fi)

kun han on jattanyt turvapaikkahakemuksen. Tieto tydnteko-oikeudesta (Migri.fi)
Turvapaikanhakija ei voi toimia yrittgjana tai Turvapaikanhakija: Voit tyds-
kevytyritt@janad. Tilapdisen suojelun hakija saa kennelld vain, jos tyénteko-

tehdd tyotd ja toimia yrittdjand heti kun han oikeutesi on voimassa (pdf, Migri.fi)
on rekisterdinyt hakemuksensa. Tyénteko ja opiskelu (Migri.fi)
Tyénantajalle (Migri.fi)

Ihmiskaupan uhrin ohjaaminen
avun piiriin (Ihmiskauppa.fi)
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https://migri.fi/turvapaikanhakijan-tyonteko-oikeus
https://migri.fi/turvapaikanhakijan-tyonteko-oikeus
https://migri.fi/tieto-tyonteko-oikeudesta
https://migri.fi/esitteet-ja-julkaisut#turvapaikanhakijan_tyonteko-oikeus_asiakasohje
https://migri.fi/esitteet-ja-julkaisut#turvapaikanhakijan_tyonteko-oikeus_asiakasohje
https://migri.fi/esitteet-ja-julkaisut#turvapaikanhakijan_tyonteko-oikeus_asiakasohje
https://migri.fi/tyonteko-ja-opiskelu
https://migri.fi/ukrainalaisten-tyonantajille
https://ihmiskauppa.fi/auttamisjarjestelma/ihmiskaupan-uhrin-ohjaaminen-avun-piiriin/
https://ihmiskauppa.fi/auttamisjarjestelma/ihmiskaupan-uhrin-ohjaaminen-avun-piiriin/

Yhteisty® vastaanottokeskuksen kanssa

»

Yhteistyo vastaanotio-
keskuksen kanssa

Jarjestdjen, seurojen, oppilaitosten ja
vapaaehtoisten toiminta on tarkedd, sillé
se taydentdd vastaanoftokeskusten palve-
luita ja tukee asiakkaiden osallisuutta ja
omatoimisuutta.

Vastaanottokeskuksen asiakas voi itse
tehdd paljon asioita, jotka edistavat toi-
mintakykyd ja omatoimisuutta. Esimerkiksi
opiskelu, tydnteko ja harrastukset auttavat
oppimaan uutta ja tukevat hyvinvointia.

Ympdariston tunteminen, aktiivisuus ja
mielekkdiden ja itsed kehittdvien asioiden
tekeminen vahvistavat eldmdanhallintaa ja
hyvinvointia. Jarjestdjen, seurojen, oppi-
laitosten ja vapaaehtoisten toiminnalla
voidaan tuottaa toimintaa, joka edistad
naitd asioita.

0 Vastaanottokeskukset (Migri.fi)
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Vastaanottokeskuksen asiakkaat voivat
vapaasti likkua keskuksen ulkopuolella.
Asiakas voi myds jarjestad itse majoituk-
sensa vastaanottokeskuksen ulkopuolella
yksityismajoituksessa.

Ole yhteydessa Idhimpddan vastaanotto-
keskukseen ja tiedustele tarpeista ja yhteis-
tydmahdollisuuksista.
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https://migri.fi/vastaanottokeskukset

Yhteisty® vastaanottokeskuksen kanssa

Jarjestojen, seurojen
ja oppilaitosten toiminta

Jarjestdjen, seurojen ja oppilaitosten kannattaa olla suoraan yhteydessé
vastaanottokeskukseen ja tiedustella keskusten ja asiakkaiden kiinnostusta
osallistua toimintaan ja yhteistydmahdollisuuksia. Jarjestoét, seurat ja oppi-
laitokset voivat esimerkiksi fiedustella keskuksista mahdollisuudesta toimit-
taa esitteitd asiakkaille jaettavaksi ja tarjota mahdollisuuksia toimintaansa
osallistumiseen.
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Yhteisty® vastaanottokeskuksen kanssa
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Vapaaehtoisen toiminta
vastaanoitokeskuksessa

Vapaaehtoiset voivat osallistua sopivalla
tavalla vastaanottokeskuksissa tehtavadn
toimintaan. Vapaaehtoiset eivat vastaa
viranomaistehtdvistd tai asiakkaiden laki-
sGdateisistd palveluista.

€ Vapaaehtoinen ja vastaanotto-
keskus sopivat yhdessd millaista
yhteisty6td he tekevat ja millaisia
asioita vapaaehtoinen voi vastaan-
oftokeskuksessa tehda.

Aivan kaikissa tilanteissa vapaaehtoisten
toiminta vastaanottokeskuksessa ei ole
mahdollista. Tiettyihin asioihin tulee myos
saada toiminnan kohteena olevalta asiak-
kaalta lupa.

Vastaanottokeskuksen tydntekijd voi mah-

dollisuuksien mukaan tiedottaa vapaa-
ehtoisten tarjoamasta toiminnasta ja voi
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myos tarvittaessa ja mahdollisuuksien mu-
kaan tarjota tiloja erilaisiin tapahtumiin
kuten kielikahviloihin, k&dentaitokerhoihin
tai kulttuuritapahtumiin.

Vapaaehtoisten tarjoama toiminta voi to-
pahtua myos vastaanottokeskuksen ulko-
puolella. Vapaaehtoisen apu saattaa olla
tarkedad erilaisissa arjen tilanteissa, kuten
vaikkapa paikkakuntaan tutustumisessa.

Vapaaehtoisten tulee noudattaa vastaan-
ottokeskuksessa toimittaessa keskuksen
tyontekijoiltd saatua ohjeistusta. Vastaan-
ottokeskus tai Maahanmuuttovirasto ei
vastaa vapaaehtoistoimijalla keskuksessa
sattuneista vahingoista. Vastaanottokeskus-
ten asiakkaat taas eivat ole Maahanmuut-
toviraston puolesta vakuutettuja vastaan-
otftokeskuksen ulkopuolella tapahtuvassa
toiminnassa.
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Tavaroiden lahjoittaminen
vastaanotiokeskukselle

Tavaroiden lahjoittamisesta kiinnostuneen kannattaa olla
suoraan yhteydessd vastaanottokeskukseen ja kysyd
millaiselle tavaralle keskuksella ja asiakkailla on tarvetta ja
onko keskuksen mahdollista ottaa tavaraa vastaan.

Yleisesti lahjoitettavan tavaran tulee olla ehjad ja puhdas-
ta. Yleensd tavarat lahjoitetaan asiakkaalle, mutta
esimerkiksi lelut, kirjat ja harrastusvdlineet voivat olla
kaikkien kaytettdviss@. Lahjoituksia ei voi kohdentaa vain
tietyille asiakasryhmille vaan vastaanottokeskus paattad
tasapuolisesti kenelle ne annetaan.
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Maahanmuuttovirasto
Migrationsverket
Finnish Immigration Service
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