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KABUL SURECINDEKI HAK VE
YUKUMLULUKLERINIZ

Bu bilgi asagidaki durumlarda sana yoneliktir:

Q? yetiskinseniz (18 yasindan biiyiikseniz)

v Finlandiya’da uluslararasi koruma (siginma) basvurusunda
bulunduysaniz ve su anda uluslararasi koruma basvuru
sahibiyseniz.
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ICINDEKILER

Kabul streci nedir?

Sana neler temin edilecek?

Saglik hizmetlerine erisim hakki

Cocuklar igin egitim gérme hakki

Calisma hakki

Dil kurslari ve mesleki egitim

Uluslararasi koruma basvurusunda bulundugunuzu gosteren belge
Nerede kalacaksin?

Basvuru sahibinin gozaltina alinabilecegi durumlar

Kabul strecindeki yuktumluliklerin nelerdir?

Yukimliluklerini yerine getirmezsen ne olur?

Yetkililerin izni olmadan baska bir AB + lilkesine seyahat ederseniz ne olur?
izinsiz olarak ayrildiginiz AB+ Uiye devletine geri génderildiginizde ne olur?
Yetkililerin kararina itiraz edebilirsiniz

Hukuki yardim alabilirsiniz

iletisim bilgileri
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KABUL SURECi NEDIR?

Kabul sireci, uluslararasi koruma basvurunuzun yetkililer tarafindan
incelenerek sonuglandirilmasini beklerken basvuru sahibi olarak aldiginiz
destektir. Kabul sireciyle ilgili olarak bu brosirde agiklanan hak ve
yukamlalikleriigerir.

Finlandiya'da kabul islemlerinden sorumlu yetkili makam Gé¢menlik Dairesidir
Basvurunuzun incelenmesinden sorumlu yetkili makam Gé¢menlik Dairesidir.

Polis veya Sinir Muhafaza Teskilati personeli, bu brosiirde sunulan bilgileri
aldiginizi teyit etmenizi ve onaylama belgesini imzalamanizi isteyecektir.
Anlasilmayan bir husus varsa, polise, Sinir Muhafaza Teskilatina veya kabul
merkezinin personeline sorunuz.

ep Sio

Bu iilkede giivendesin.



Kaldiginiz siire boyunca kabul merkezinin personeli durumunuza bagli olarak
yararlanabileceginiz kabul hizmetleri ve destek hakkinda size bilgi verecektir.

Ayrica diger kuruluslardan bilgi isteyebilir ve licretsiz olarak yardim
alabilirsiniz. Kuruluslarin listesini bu brosiiriin sonunda bulabilirsiniz.

Terciiman, gerektiginde personelle anladiginiz bir dilde iletisim kurmaniza
yardimci olur. Terciman, anlattiklarinizi baska kimseye aktarmaz.

Siginma prosediirii ve uyulmasi gereken kurallar hakkinda bilgileri ayri
brosiirlerde bulabilirsiniz.



Su anda bir AB+ iilkesi olan Finlandiya’dasiniz.
AB+ lilkeleri sunlardir:

Avrupa Birligi’nin (AB) 27 Uye Devleti: Almanya, Avusturya, Belgika,
Bulgaristan, Cekya, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Hirvatistan,
Hollanda, irlanda Cumhuriyeti, ispanya, isveg, italya, Kibris, Letonya,
Litvanya, Liksemburg, Macaristan, Malta, Polonya, Portekiz, Romanya,
Slovakya, Slovenya, Yunanistan ve

4 diger ulke: isvicre, izlanda, Lihtenstayn ve Norveg.

Dikkat!

Basvuru sahiplerinin tiim AB+ llkelerinde benzer karsilanma haklari ve
yuktmlultkleri vardir.

Siginma basvurusu yapmak ve diger AB+ Ulkelerine seyahat etmek icin kurallar
vardir.

Yetkililer size aksini bildirmedikge, siginma basvurunuz igin ilk
geldiginiz AB+ iilkesinde kayit yaptirmaniz gerekir.

Siginma bagvurunuzun incelenmesinden yalnizca bir AB+ iilkesi
sorumludur. Finlandiya llkesindeki yetkililer, sig§inma
basvurunuzdan hangi AB+ llkesinin sorumlu olduguna karar
vermek icin bir prosedir izleyecektir.

Finlandiya icinde kalmalisiniz. Yetkililerin izni olmadan baska bir
AB+ iilkesine seyahat edemezsiniz. Ayrilmaniz durumunda
olumsuz sonuglarla karsilasacaksiniz. Finlandiya’da siginma
prosediriiniz durdurulabilir. Diger lilkede hareket 6zglrligliniiz
kisitlanabilir ve kabul stirecindeki bazi hizmetler iptal edilebilir.



SANA NELER TEMIN EDILECEK?

Yetkili makamlar uluslararasi koruma basvurunuzu incelerken, kisisel ve mali
durumunuza bagl olarak alacaklariniz sunlardir:

* kisisel hijyen urunleri

P@ * konaklama

*yemek ' * kiyafet

o p
.l

* glinlik harcamalar i¢in para

Kabul yardimi (vastaanottoraha) almaniz gerekiyorsa, bunu kabul
merkezinizden talep etmeniz gerekmektedir. Bagvurunuzda gelirleriniz ve
varliklariniz hakkinda bilgi vermeniz gerekir. Kabul merkezinin personeli, kisisel
ve mali durumunuzu daha iyi anlayabilmek icin size sorular soracaktir.



SAGLIK HiZMETLERINE ERiSiM HAKKI

Yetkililer gerekli saglik hizmetini almanizi
saglayacaktir. Ornegin hemsire veya doktor
ziyaretleri, ciddi hastaliklar ve kronik durumlar
icin muayeneler, doktor tarafindan regete
edilen ilaglar ve ruh sagligi destegi buna dahil
olabilir.

Tibbi bir sorununuz varsa personele bildirin.

Tibbi bir acil durumunuz veya acil tedavi gerektiren bir yaralanmaniz varsa,
bunu personele bildiriniz veya 112 numarali acil yardim hattini ticretsiz olarak
arayiniz.

Doktor veya hemsire tarafindan bir saghk
muayenesi sunulur. Saghk durumunuzu
kontrol eder ve size yardimci olurlar. Size;
mevcut veya gecmis hastaliklariniz, asi
bilgileriniz ve kullanmakta oldugunuz
olastilaglar hakkinda sorular sorarlar.
Ayrica varsa yaralanmalariniz, agrilariniz,
hastaliklariniz veya endiseleriniz hakkinda
da soru sorabilirler.

Saglik muayenesinin bir pargasi olarak, hemsire veya doktorun risk
degerlendirmesine dayali bulasici hastalik taramasina katilma imkani size
sunulur. Bu, sizin ve diger kisilerin sagligini korumak amaciyla yapilir.



Ozel ihtiyaglariniz varsa 6zel destek alma hakkiniz vardir.

Asagidaki durumlarda personeli bilgilendirin:

* hasta veya yaraliysaniz

* hamileysen ya da hamile olma ihtimalin varsa

* Ozel destege ihtiyag duyan aile liyeleriniz varsa

* engelliyseniz (or. kisith hareket kabiliyeti, isitme kaybi, gorme bozuklugu)

» surekli gergin, endiseli veya kaygil hissediyorsaniz, uyuyamiyorsaniz veya
olumsuz diislinceleriniz varsa

* gecmiste siddet veya iskence gordiiyseniz

* kendinizi glivende hissetmiyorsaniz, tehdit altinda hissediyorsaniz veya
birinden korkuyorsaniz (bu kisi yabanci ya da tanidiginiz biri olabilir)

* yapmak istemedigin seyleri yapmak zorunda kaldiysan ya da yapmaya
zorlaniyorsan

* inancin, sevdigin kisi, giyim tarzin veya davranislarin nedeniyle kendini
glivende hissetmiyorsan

* 18 yasindan kiiciikseniz ve ebeveyniniz olmadan, tek basiniza veya diger
aile tiyeleriyle birlikte geldiyseniz.

Ozel destek, ancak kabul merkezinin personelinin 6zel ihtiyaglarinizi bilmesi
halinde saglanabilir.



Uzman personel size sorular sorar :
* ozel ihtiyaglarinizi degerlendirmek

* hangi 6zel destegin sizin icin en iyi
oldugunu belirlemek.

Buna 6zel ihtiya¢ degerlendirmesi denir.

Bir terciiman, gerekirse anladiginiz bir dilde iletisim kurmaniza yardimci
olacaktir.

Ozel destege ihtiya¢ duydugunuzda
her zaman kabul merkezinin
personeline basvurunuz.

Bu destegi, uzman personel buna ihtiyaciniz oldugunu kabul ettigi stirece
almaya devam edersiniz.

Doktora, hemsireye ve uzman personele giivenebilir, onlarla rahatca
konusabilirsiniz.



COCUKLAR iCiN EGiTiM GORME HAKKI

Finlandiya'da 7-18 yas arasindaki tim ¢ocuklarin okula gitme hakki vardir.

Cocuklara dil kurslari gibi destekler de saglanir
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Ebeveynlerin, gocuklarini okula kayit ettirme yiikiimliligii vardir.
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CALISMA HAKKI

Durumunuza bagli olarak, Finlandiya'da uluslararasi koruma basvurunuzun
kayda alinmasindan itibaren 3 veya 6 ay sonra galisma hakkiniz olabilir.
Kabul merkezinizin personeli, Finlandiya'da uygulanan kurallar hakkinda size

bilgi verir.

?

-

Bazi istisnalar mevcuttur: 6rnegin yetkili makamlarla is birligi yapmadiginizda
ve basvurunuz belirli durumlarda hizlandirilmis prosediire yonlendirildiginde

calisamazsiniz.

Bir iste calisiyorsaniz ve kabul merkezinde konakliyorsaniz, konaklama
masraflarinin bir kismini 6demek zorunda kalabilirsiniz.

14 yasin altindaki erkek ve kiz cocuklari galisamaz.
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DiL KURSLARI VE MESLEKI EGITiM

Durumunuza bagli olarak yetkili makamlar asagidakilere katilmanizi talep
edebilir:

e dil kurslari,

* vyasadiginiz topluma (yasalar, kurallar ve kultir) iliskin kurslar

* vyeni beceriler edinmek icin kurslar (mesleki egitim).

Fin toplumunailiskin kursa katilmaniz gerekmektedir.

Asagidakilere katilabilirsiniz:
e dil kurslari,
* vyeni beceriler edinmek icin kurslar (mesleki egitim).

Personel, bu kurslar hakkinda ve bunlara ne zaman baslayabileceginiz
konusunda size bilgi verir.
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ULUSLARARASI KORUMA BASVURUSUNDA
BULUNDUGUNUZU GOSTEREN BELGE

Uluslararasi koruma basvurusunda bulunan bir kisi
oldugunuzu belirten resmf bir belge alirsiniz. Belgede
adiniz ve kisisel bilgileriniz yer alir. Bu belgeyi her
zaman yaninizda bulundurmaniz gerekmektedir.
Belge bir seyahat belgesi niteligi tasimaz.

Yukarida belirtilen belgeyi, basvurunuzu sundugunuzda Gé¢menlik Dairesinden
alirsiniz. Bundan 6nce, basvurunun kayda alinmasi sirasinda polisten veya sinir
makamindan, basvurunun yapildigina ve kayda alindigina dair bir belge
alirsiniz. Bu belgeyi her zaman yaninizda bulundurmaniz ve basvurunuzu
sundugunuzda Gogmenlik Dairesine teslim etmeniz gerekmektedir.

Dikkat! Belgeyi kaybetmemeye dikkat edin ve baskalarina vermeyin.

NEREDE KALACAKSINIZ?

Yetkili makamlar nerede kalmaniz 6ngoérildigiind size bildirir ve kosullari
aciklar.

Uluslararasi koruma basvurunuzun incelenmesi sirasinda kalacaginiz yer, pek
cok etkene baghdir.
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Nerede kaldiginiz fark etmeksizin asagidaki haklara sahipsiniz:

* giivende olmak: Personel dahil hi¢ kimse sizi tehdit
edemez, size hakaret edemez veya zarar veremez

* esiniz, ¢ocuklariniz ve 18 yasin altindaki kardeslerinizle
veya giinliik bakima ihtiyag duyan yetigkin bir
akrabanizla birlikte kalmak

* glinlik bakima ihtiyag¢ duyan bir yetiskinseniz
akrabalarinizla birlikte kalmak

* ailenizle iletisime gegmek ve nerede olduklarini
bilmiyorsan onlari aramak icin yardim almak.

Asagidaki durumlarda resmi sikayette bulunabilirsiniz:

* personelden biri sizi tehdit etmis, size hakaret etmis veya

@ : size zarar vermis.
‘ * personel size hukuka aykiri veya haksiz bicimde
davranmis.
s * hakkiniz olan hizmetler size verilmemis.
)

Kabul merkezinin personeli, resmi sikayetinizi nasil yapabileceginiz konusunda
size bilgi verir.

Daha fazla bilgi icin her zaman yetkililere, sivil toplum kuruluslarina veya
Birlesmis Milletler Milteciler Yiiksek Komiserligi'ne (UNHCR) basvurabilirsiniz.
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Hangi yerde konaklayacaginiza Gégmenlik Dairesi veya kabul merkezi karar
verir. Durumunuza bagli olarak Finlandiya iginde serbestce seyahat

edebilirsiniz.

Kalacaginiz yer; mevcut kontenjan, durumunuz ve ihtiyaglariniz (6r. ailenizin
yapisi, saghiginiz) gibi faktorlere baghdir.

Destek ve hizmetleri yalnizca size tahsis edilen konaklama yerinde kaldiginiz
slrece alirsiniz. Yetkili makamlar, bu konaklama yerinde bulunup
bulunmadiginizi kontrol eder.
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Finansal durumunuz yeterliyse ve yetkili makamlar belirli bir konaklama
merkezinde kalmaniz gerektigine karar vermezse 6zel bir konaklama yerinde
kalabilirsiniz. Bu durumda, aileniz veya arkadaslarinizla birlikte kalmaniza da
izin verilebilir.

Ozel konaklamanizin adresini kabul merkezine bildirmeniz ve kabul
merkezinde her zaman glincel iletisim bilgilerinizin bulunmasini saglamaniz
gerekmektedir. Kira veya diger konaklama masraflari icin maddi destek
alamazsiniz.




Yetkili makamlar belirli bir cografi bélgede kalmaniz gerektigine karar
verebilir. Boyle bir durumda, karari size anladiginiz bir dilde yazili olarak
bildirirler.

Finlandiya

Cografl bolge

Cografl bolge

Cografl bolge
Cografl bolge

Yetkili makamlar; uluslararasi koruma basvurunuzun daha hizli incelenebilmesi
icin veya kabul merkezlerinde bos yer bulundugu icin bu bolgede kalmaniz
gerektigine karar verebilirler.

Bu bolgede serbestce hareket edebileceksiniz.

Bolgeden kisa bir siire i¢in ayrilmaniz gerekiyorsa, yetkili makamlardan izin talep
etmeniz gerekir. Yalnizca gerekgeli, acil ve ciddi aile sebepleriyle ya da kalmakta
oldugunuz bélgede saglanamayan zorunlu bir tibbi tedavi nedeniyle ayrilma izni
talep edebilirsiniz. Yetkili makamlar talebinizi kabul edebilir veya reddedebilir.

Basvurunuz reddedilirse, karara karsi itirazda bulunabilirsiniz.
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Durumunuza bagh olarak yetkili makamlar, belirli bir kabul merkezinde
kalmaniz gerektigine karar verebilir.

Belirli kisitlamalar
¢ercevesinde s6z konusu
yerden serbestge ¢ikabilirsiniz.
S6z konusu yerde bulunup
bulunmadiginiz diizenli olarak
kontrol edilir.

Yetkili makamlar cesitli nedenlerle bu karari alabilirler. Ornegin:

* kagma riskiniz varsa

* siginma basvurunuzun incelenmesinden baska bir (ilke sorumluysa ve
yetkililer kagabileceginizi diisinlyorsa

* bu ulkeyi izinsiz terk ettiginiz icin geri gonderildiyseniz ve tekrar kagma
riskiniz varsa.

Yetkili makamlar bu karari size anladiginiz bir dilde yazil olarak
bildireceklerdir. Karara uymamaniz durumunda haklariniz,
yiikiimliiliikleriniz ve olumsuz sonuglar hakkinda sizi bilgilendireceklerdir.

Bu karara itiraz edebilirsiniz.

Sinirli bir stire igin baska bir yerde kalip kalamayacaginizi yetkili makamlara
sorabilirsiniz. Yetkili makamlar talebinizi kabul edebilir veya reddedebilir.
Talebiniz reddedilirse, karara karsi itirazda bulunabilirsiniz.
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Dikkat! Bu belirli yerde kalma kararina ve getirilen kisitlamalara uymuyorsaniz
ve tekrar kagma riskiniz varsa gbzaltina alinabilirsiniz.

BASVURU SAHIBININ GOZALTINA ALINABILECEGI
DURUMLAR

Gozetim altina alma, serbestce
¢ikamayacaginiz belirli bir tesise
yerlestirilmeniz anlamina gelir.
Yetkili makamlarin sizi gézetim
altina almak igin gecerli bir
sebebi bulunmasi gerekir. Sizin
durumunuzda baska higbir
secenegin mimkin olmadigindan
emin olmalari gerekir. Polis veya
Sinir Muhafaza Teskilati, karar
vermeden 6nce kisisel
durumunuzu goz 6niinde
bulundurur.

Gozalti nedenlerine bazi 6rnekler sunlardir:

* siginma basvurunuzun énemli unsurlarinin (6r. kimliginiz) gbzalti olmadan
dogrulanamamasi

* belirli bir yerde kalma zorunluluguna uymamaniz, tekrar kagma riskiniz
olmasi ve yetkililerin size ulasamamasi

* siginma basvurunuzu incelemekten sorumlu AB + Ulkesine transferinize karar
verilmesi ve transferden dnce kagma riskiniz olmasi

* glivenlik riski olusturmaniz.

Gozaltina alinirsaniz karara itiraz edebilirsiniz. Ucretsiz hukuki yardim ve temsil
talebinde bulunabilirsiniz.
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KABUL SURECINDEKiI YUKUMLULUKLERIN NELERDIR?

Uyman gereken yiikiimliiliiklerden bazilari asagidadir.

Bu ulkenin kanunlarina uymak.

Finlandiya’da kalmak ve yetkililerin izni olmadan baska bir AB+ iilkesine
seyahat etmemek.

izin almaksizin, kalmaniz gereken cografi bélgeden veya yetkili
makamlarin belirledigi yerden ayrilmayiniz.

Yetkili makamlarla tam is birligi icinde hareket ediniz ve onlarin
talimatlarina uyunuz.

Kalmakta oldugunuz yerin kurallarina uyunuz.
Diger sakinlere, personele ve diger kisilere saygi gosteriniz.

Yetkili makamlara nakdi varliklarinizi bildiriniz.

©®ROO® ® ® ®©®O®

Yetkili makamlarin size her zaman ulasabilmesi icin mevcut adresinizi ve
iletisim bilgilerinizi (telefon numaraniz, e-posta adresiniz) ve bunlardaki
olasi degisiklikleri yetkili makamlara bildiriniz.

®

Yetkili makamlarin zorunlu kildig1 uyum kurslarina katiliniz.
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YUKUMLULUKLERINI YERINE GETIRMEZSEN NE OLUR?

Gocmenlik Dairesi veya kabul merkeziniz
durumunuzu degerlendirir ve belirli tiirde bir
destegin azaltiimasina veya iptal edilmesine
karar verebilir. Gogmenlik Dairesi veya kabul
merkeziniz, boyle bir karari size yazili olarak
bildirir ve hangi destegi azalttiklarini veya

Dikkat!

Ornegin asagidaki durumlarda daha az destek alabilirsiniz:

* yetkili makamlarin kalmanizi emrettigi cografi bolgeden veya belirli bir
yerden izinsiz olarak ayrilmaniz

* yetkililerle is birligi yapmamaniz

* finansal kaynaklariniz hakkinda yalan séylemeniz

* kaldiginiz yerin kurallarini ihlal etmeniz
¢ zorunlu kurslara katilmamaniz

* daha 6nce baska bir AB+ (ilkesinde siginma basvurusunda bulunup oradan
ayrilmaniz.

siddet icerikli davranislarda bulunursaniz,
baskalarini tehdit ederseniz veya kaldiginiz yerin
kurallarini tekrar tekrar ya da ciddi sekilde ihlal
ederseniz aldiginiz destegi kaybedebilirsiniz.
Bu durumda miidahale etmesi igin polis

de cagrilabilir.
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YETKILILERIN iZNi OLMADAN BASKA BIiR AB + ULKESINE
SEYAHAT EDERSENIZ NE OLUR?

tilkesi

* siginma prosedurin
durdurulabilir.

Finlandiya @ Baska bir AB+ Finlandiya’da:

izinsiz seyahat ettiginiz AB+
tlkesinde:
e vyetkililer sizi izinsiz olarak
ayrildiginiz tilkeye geri
gondermeye karar verebilir

Yetkililer seni geri gnderme kararini sana bildirdigi andan itibaren belirli
haklara erisimin olmayacaktir; or.:

* bir¢ok hizmeti ve destek tiiriinii alamayacaksiniz

* ¢alismaniza izin verilmeyecektir

« dil kurslarina veya yeni beceriler edinebileceginiz kurslara katilmaniza izin
verilmeyecektir.

iZINSiz OLARAK AYRILDIGINIZ AB+ UYE DEVLETINE GERI
GONDERILDIGINiZDE NE OLUR?

Yetkililer belirli bir yerde kalmaniz
gerektigine karar verebilir. Burada
bulundugunuz dizenli olarak kontrol
edilecektir. Bazi kisitlamalarla merkezden
disari ¢ikabileceksiniz.
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YETKILILERIN KARARINA iTiRAZ EDEBILIRSINiz

Yetkili makamlar basvuru sahibi
olarak haklarinizi kisitlamaya
karar verirse ve bunun haksizlk
oldugunu distnilyorsaniz bu
karara itiraz edebilirsiniz.

Yetkili makamlar asagidaki kararlari verirse itiraz edebilirsiniz:
* konaklama ve diger karsilama destegi alma hakkiniz olmamasi
* kabul siirecinde size saglanan destegin azaltilmasi veya iptal edilmesi

* belirli bir cografi bélgeden veya belirli bir yerden gegici olarak ayrilma
talebinizin kabul edilmemesi

* belirli bir yerde (6r. belirli bir resepsiyon merkezinde) kalmak zorunda
olmaniz ve bazi kisitlamalarla buradan disari ¢ikabilmeniz.

* gbzaltina alinmaniz

Polis veya Sinir Muhafaza Teskilati sizi gbzetim altina alirsa, gézetim altina
alma kararina karsi ilk derece mahkemesine (kardjaoikeus) itirazda
bulunabilirsiniz. itirazinizi ilk derece mahkemesine yéneltiniz. Karar ile birlikte,
itirazin nasil yapilacagina iliskin yonergeleri de alirsiniz.

Yetkililerin izni olmadan baska bir AB+ Uilkesine seyahat ettiyseniz ve orada
belirli kabul haklarini kaybettiyseniz bu karara o Ulkede itiraz edebilirsiniz.
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Gocmenlik Dairesi veya Finlandiya'daki kabul merkezi, 21. sayfada aciklanan
durumlar nedeniyle size saglanan kabul yardimini azaltmaya veya iptal etmeye
karar verdiginde, belirli haklariniz korunmaya devam eder. Doktora veya
hemsireye gitmeye, tibbi yardim almaya, bir miktar destek almaya; 6rnegin
yiyecek, 6deme kuponlari ve temel esyalar ve yetkili makamlarin belirledigi bir
yerde geceleme imkanina sahip olmaya devam edebilirsiniz.

Aldiginiz destegin tir(, kisisel durumunuza ve ihtiyaglariniza baglhidir.

izinsiz olarak seyahat ettiginiz AB+ iilkesinin yetkilileri kabul siirecinde size
saglanan destegi iptal etmeye karar verdiginde almaya devam edeceginiz
destegin tiirl kisisel durumunuza ve ihtiyaglariniza bagl olacaktir.

HUKUKi YARDIM ALABILIRSINiz

= ®

e — Yetkili makamlarin kabul haklarinizi kisitlama
yonilndeki kararina karsi mahkemede itiraz
yoluna basvurmak isterseniz, durumunuza
bagli olarak (icretsiz adli yardim ve yasal temsil
hizmetinden yararlanabilirsiniz.

Bu, bir hukukcunun size yardimci olacagi anlamina gelir. Hukukgular size
mahkemede hukuki yardim saglar, ¢ikarlarinizi savunur ve yetkili makamlardan
ve hdkimden bagimsiz hareket ederler.

Ayrica masraflari size ait olmak lizere bir yasal temsilciden veya avukattan bilgi
alabilirsiniz.

Kabul merkezinin personeli, karara karsi nasil itirazda
bulunabileceginiz konusunda size bilgi verir.

Yararlanabileceginiz licretsiz hukuki yardim ve temsil
hizmetleri dahil olmak tizere daha fazla bilgi icin her
zaman yetkililere, sivil toplum kuruluslarina veya
UNHCR’ye basvurabilirsiniz.
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ILETiSiM BILGILERI

Konaklaman sirasinda herhangi bir sorun veya destege ihtiyacin olursa
asagidaki departmanlarda calisan personel ile konusabilirsin:

kabul merkezi yetkilisi

Bagl bulundugunuz
kabul merkezi

diger ilgili yetkililer

Kabul ve iltica sureci
hakkinda genel bilgiler

Migri.fi
Infofinland.fi

diger ilgili yetkililer

Gocmenlik Dairesi

PL 10, FI-00086 Maahanmuuttovirasto
E-posta: migri@migri.fi
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Asagidaki konularla ilgili sorulariniz icin de bu kuruluslarla iletisime gegebilirsiniz:

tibbi destek

) ¢

3T

psikososyal destek

Ani saghk sorunlarinda 116117 numarali saglhk
danisma hatti size yol gosterir. Kabul merkezinize
ulasamadiginiz durumlarda bu numarayi arayiniz.

Mieli (Suomen Mielenterveys ry — Finlandiya Ruh
Sagligi Dernegi), mieli.fi

hukuk danismanhgi, yardim ve temsil

Adli yardim hizmeti, adli yardim biirolari, hukuk
birolari ve hukukgular tarafindan saglanmaktadir.
Yasal danismanlar hakkinda daha fazla bilgi almak
isterseniz kabul merkezinize danisiniz.
Oikeuspalveluvirasto.fi/yhteystiedot



UNHCR (Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi)

siginmacilarin ve miltecilerin ¢ikarlarini ve haklarini korur.

Ayrimcilik Karsithgi
Temisilcisi

En yakin UNHCR bdlge temsilciligi:

The United Nations High Commissioner for
Refugees, UNHCR

Adres: Wenner-Gren Center, Sveavagen 166,
11346 Stockholm, Sweden

E-posta: swest@unhcr.org

PL 24, FI-00023 Valtioneuvosto
E-posta: yvww@oikeus.fi, www.syrjinta.fi

Tibbi bir acil durumunuz varsa veya tehlikedeyseniz, 112 numaral acil yardim
hattini Ucretsiz olarak arayabilirsiniz.
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NOTLARIM
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POLIISI

Bu brosur yalnizca bilgilendirme amaghdir. Kendi basina hak veya yikimlulikler dogurmaz.
Avrupa Birligi Siginma Ajansi (EUAA) bu materyalin ana hatlarini saglamig, bu brosiriin
cogaltilmasi ve degistirilmesi icin yalnizca AB iiye Ulkelerini yetkilendirmistir. EUAA, AB Uye
Devletleri veya diger yetkili Gglincl taraflarca bu brosire dahil edilen bilgilerin dogrulugu, icerigi,
eksiksizligi, yasalligi veya glivenilirligi konusunda herhangi bir sorumluluk veya ytukimluliik kabul
etmez. EUAA veya EUAA adina hareket eden kisiler bu brosirde yer alan bilgilerin kullanim
seklinden sorumlu degildir.
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