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KABUL SURECINDEKI HAK VE
YUKUMLULUKLERINIZ
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Bu bilgi asagidaki durumlarda sana yoneliktir:

& 18 yasin altindaysan

& ebeveynin olmadan, tek basina veya diger aile uiyeleriyle
birlikte geldiysen

& Finlandiya’da siginma (uluslararasi koruma) basvurusunda

bulunduysan.
TURKISH



ICINDEKILER

Bu ulkede glivendesin

Sana kim yardimci olacak?

Temsilcinin gérevi nedir?

Bagka kim sana yardimci olabilir?

Sana neler temin edilecek?

Saglik hizmetlerine erisim hakki

Bu konuda personele ve temsilciye bilgi veriniz
Ustiin yarar degerlendirmesi nedir?

Egitim gérme hakki

Calisma hakki

Siginmaci belgen

Nerede kalacaksin?

Birisi sana kotl davranirsa ne yapabilirsin?
Kabul strecindeki yuktumluliklerin nelerdir?

Yikumluliklerini yerine getirmezsen ne olur?

Siginma basvurusu yapmak ve diger llkelere seyahat etmek icin kurallar

AB+ Ulkelerinden birine kagarsan ne olur?

Yetkililer tarafindan verilen bir karari kabul etmiyorsan sana kim yardimci olabilir?

Bazi desteklerde degisiklik yapilirsa ne olur?

iletisim bilgileri
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BU ULKEDE GUVENDESIN

Yetkililere, tehlikede oldugun icin lilkene geri dénemeyecegini soyledin ve
siginma basvurusunda bulundun. Finlandiya’da siginmacisin.

Her seyin sana yeni gibi gelmesi normaldir. Bu llkede glivendesin ve yalniz
olmayacaksin.

SANA KiM YARDIMCI OLACAK?

Avrupa'da 18 yasin altindaki herkes ¢ocuk olarak kabul edilir ve 6zel destek
alma hakkina sahiptir.

Ebeveynleriniz olmaksizin burada
bulundugunuz icin, temsilci olarak adlandirilan
bir yetiskin size destek olur. Bu kisi, yetkili
makamlardan bagimsizdir.

Temsilcinizle heniiz tanismadiysaniz, en kisa
sirede onunla goriiseceksiniz.

O zamana kadar yetkili makamlar size destek olmak ve sizi temsil etmek lizere
baska bir yetiskin gorevlendirir.

TEMSILCININ GOREVi NEDIR?

Temsilci, yetkili makamlarla islerinizi ylritmenizde size yardimci olur.

Temsilci, sizinle ilgili konulardaki gorisinlzi 6grenir ve gorisinizin
sizinle ilgili meselelerde dikkate alinmasini saglar. Ayrica farkli durumlarda
neyin sizin yarariniza olduguna iliskin kendi goéristni de yetkili makamlara
iletir; sizin islerinizi takip eden yetiskinler ve gorevlilerle is birligi icinde
cahisir; kendi isleriniz ve haklariniz hakkinda bilgi sahibi olmanizi saglar.
Temisilci, sizin glinliik bakiminiz veya yetistirilmenizden sorumlu degildir ve
sizi yanina alip evinde barindiramaz. Ginlik yasaminizda sizinle kabul
merkezinin gorevlileri veya yaninda kaldiginiz yetiskinler ilgilenir. Temsilci
size egya satin almaz veya borg pard vermez.



Temisilciniz, neye ihtiya¢ duydugunuzu yetkili makamlara bildirir, size
tavsiyelerde bulunur ve dnemli kararlar almanizda size yardimci olur.

ihtiyaclarinizi ve duygularinizi her zaman ifade edebilir, gériisiiniizi
temsilcinize iletebilirsiniz.

Temisilcinizle bir sorun yasiyorsaniz, bunu kabul merkezinin personeline
bildiriniz.

BASKA KiM SANA YARDIMCI OLABILIR?

* Sosyal hizmet uzmani, giinlik ihtiyacglarinizda
size yardimci olur veya belirli bir sorunda
yardimci olabilecek diger uzmanlarla iletisime
geger.

* Hemsire, hastalandiginizda, yaralandiginizda
veya tibbi yardima ihtiya¢ duydugunuzda size
yardimci olur.

* Yasal danigman, haklariniza saygi
gosterilmedigini dislindigliniiz durumlarda ne
yapmaniz gerektigini anlamaniz igin size yardimci
olur.

* Terciiman, anladiginiz bir dilde iletisim
kurmaniza yardimci olabilir. Gorevi, sizin
soylediklerinizi ve baskalarinin séylediklerini
eksiksiz bicimde terciime etmektir.



Yas degerlendirmesi nedir?

Kag yasinda oldugunu gosteren bir belge olmadan

G F o & b e .— Avrupa’ya geldiysen ve yetkililerin yasin hakkinda
e slipheleri varsa senden yas degerlendirmesi adi

v verilen bir prosedire katilmani isteyeceklerdir. Bu
y ‘ sekilde seni ¢ocuk olarak goriip gérmediklerine

karar verebilirler.
Yas tespitine katilmaniz istendiginde, temsilciniz
size sure¢ hakkinda bilgi verir.

Ailenle iletisime gegmek istiyorsan ne

yapabilirsin?
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Ailenizin nerede oldugunu bilmiyorsaniz veya fa = M

onlarla iletisiminizi kaybetmisseniz,

temsilcinizden veya personelden yardim
isteyebilirsiniz. Size ailenizi aramanizda
yardimci olurlar. "

|\

Ailenin nerede oldugunu biliyorsan, iletisim
bilgileri elindeyse ve istersen personel onlari
aramana yardimci olabilir.
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Avrupa'da akrabalariniz varsa, akrabalariniz hakkinda bildiginiz her seyi
personele anlatiniz.

Dikkatli ol, bazi insanlar seni tehlikeye atabilir

Bu Ulkeden ayrilmayi distinebilirsiniz veya bazi kisiler

a A sizi ayrilmaya ikna etmeye c¢alisabilir. Bu, sizin igin
k )z g tehlikeli olabilir ve iltica basvurunuzu olumsuz
L
etkileyebilir.

Temsilciniz ve kabul merkezinin personeliile
goriistintiz; onlara durumu agiklayabilirsiniz ve size
tavsiyede bulunabilirler.




SANA NELER TEMIN EDILECEK?

Yetkililerin siginma basvurunu incelemesini beklerken farkh tiirde destek ve
hizmetler alacaksin. Buna kabul siireci adi verilir.

Gocuk ve siginmaci olarak haklarinin yani sira uyman gereken yikimlaltklerin
de vardir. Bunlar bu brostrde agiklanmistir.

Personel, bu brostirde sunulan bilgileri aldiginizi teyit etmenizi isteyecektir. Bu
brosirin bazi kisimlarini anlamiyorsaniz veya sormak istediginiz herhangi bir
sey varsa, kabul merkezinizin personeline ve temsilcinize danisiniz.

Ulkede kalisiniz boyunca, temsilciniz ve personel kendi durumunuza bagl
olarak size ek bilgi verir. istediginiz zaman soru sorabilirsiniz.

L




Sana saglanacak imkanlar:
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* Konaklama yeri

T.’ «yemek ‘ * kisisel hijyen Grinleri
' * kiyafet

* glinliik harcamalar
icin para




SAGLIK HiZMETLERINE ERiSiM HAKKI

Yetkili makamlar, ihtiyag duydugunuz saglik hizmetini alabilmenizi giivence
altina alir.

Tiim saghk sorunlarinizi personele ve temsilciye bildirebilirsiniz. Yardima
ihtiyaciniz oldugunda, hemsire veya doktor randevusuna gitmenizde size
yardimci olurlar.
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Doktor gerekli goriirse, size ilag recete eder ve sizi uzman doktor
muayenesine sevk eder.

Bir hemsire veya doktor tarafindan saglik muayenesinden gegmeniz gerekip
gerekmedigini personel size bildirir. Saglik muayenesinde saglik durumunuz
kontrol edilebilir ve size gerekli yardim saglanir.

Tibbi bir acil durumunuz veya acil tedavi gerektiren bir yaralanmaniz varsa,
bunu personele bildiriniz. Kalmakta oldugunuz yerin disindaysaniz, 112
numarali acil yardim hattini Gcretsiz olarak arayabilirsiniz.



ASAGIDAKI DURUMLARDA PERSONELE VE TEMSILCIYE
BiLGi VERINiz:
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* hastaysan, yaraliysan veya acil tibbi yardima ya da ilaca ihtiyacin varsa

@

* uyusturucu veya alkol kullaniyorsan

* siddet veya istismara maruz kaldiysan ya da kaliyorsan

* hamileysen ya da hamile olma ihtimalin varsa

* kendi basina yiriiyemiyorsan veya isitme ve gorme glicligl cekiyorsan

* cok endiseliysen, lizglinsen, uyuyamiyorsan veya olumsuz diislincelerin varsa

* kendini glivende hissetmiyorsan veya birinden korkuyorsan (bu kisi yabanci
veya tanidigin biri olabilir)

* yapmak istemedigin seyleri yapmak zorunda kaldiysan ya da yapmaya
zorlaniyorsan

* inancin, sevdigin kisi, giyim tarzin veya davranislarin nedeniyle kendini
glivende hissetmiyorsan.

Unutmayiniz ki kabul merkezinin
personelinin ve temsilcinizin gorevi size
yardimci olmaktir.

B
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USTUN YARAR DEGERLENDIRMESi NEDIR?

Bu, asagidaki amaclarla size sorular soracak uzman

personelle goriiseceginiz bir sliregtir:

 ihtiyaglarinizi anlamak igin

* hangi destege ihtiya¢ duydugunuza karar
vermek igin.

Bu, yetkili makamlarin dnemli kararlar almasina,

ornegin nerede konaklayacaginiza karar vermesine

yardimci olur.

Hemsireye, doktora, personele ve temsilcinize glivenebilirsiniz. Onlarla her
konuda konusabilirsiniz.

EGiTiM GORME HAKKI

Cocuk olarak egitim gérme ve 6grenme
hakkina sahipsin. Okula gidiyorsan ve bu siire
zarfinda 18 yasini dolduruyorsan 6grenimin
bitene kadar okula devam edebilirsin.

Kabul merkezinin personeli, yerel okula kayit
olmanizda size yardimci olur. Size hazirlayici dil
kurslari ve diger kurslar hakkinda bilgi
vereceklerdir.

Personel; 6grenmene, gelismene ve yeni arkadaslar edinmene yardimci olacak
egitim ve dinlence faaliyetleri hakkinda sana bilgi verecektir.
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CALISMA HAKKI

Yasiniza ve durumunuza bagl
olarak, isterseniz Finlandiya'da
calismaniza izin verilebilir. Kabul
merkezinizin personeli ve temsilciniz
size daha fazla bilgi verecektir.

14 yasin altindaki erkek ve kiz cocuklari galisamaz.

SIGINMACI BELGEN

Adin ve fotografinin bulundugu kisisel bir belge alacaksin. Finlandiya’da
siginmaci oldugunu gosteren bu belgeyi her zaman yaninda tasimalisin.

Bu 6nemli belgeyi kaybetmemeye
dikkat et ve bagkalarina verme.

&
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NEREDE KALACAKSINIZ?

Yetkililer siginma basvurunu incelerken kalacagin yer yasina ve ihtiyaglarina
bagl olacaktir.

Yetkili makamlar ve personel, kalmaniz gereken yeri size bildirir; 6rnegin belirli
bir konaklama yerinde veya sehirde.

Yalnizca yetkili makamlarin belirledigi yerde destek ve hizmet alabilirsiniz.

Cok ender olarak, cocuklar izin almaksizin ayrilamayacaklari bir merkeze
yerlestirilebilir. Boyle bir durumda iseniz, temsilciniz, yasal danisman ve
personel size yardimci olur.
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Nerede kaldigin fark etmeksizin giivende olma hakkina sahipsin.
Kimse asagidakileri yapamaz:

% @X g X X
. 4

O o0
seni tehdit seni sana zarar
etmek asagilamak vermek

Bu kisinin yabanci biri ya da tanidiginiz biri olmasinin énemi yoktur.Personel
veya temsilcinizle ilgili sorun yasiyorsaniz, bunu bildirebilirsiniz.

BiRiSi SANA KOTU DAVRANIRSA NE YAPABILIRSIN?

Bu konuyu glvendiginiz bir kisiyle, baska bir gorevliyle,
temsilciyle veya kabul merkezinin personeliyle
konusabilirsiniz.

&

Birisi size kotl davraniyorsa, boyle bir
durumun tekrarlanmamasi icin bunu yetkili
makamlara bildirebilirsiniz. Buna sikayette
bulunma denir.

Dikkat!

Kalmakta oldugunuz yerin disindaysaniz ve tehlikedeyseniz, herhangi bir
telefondan 112 ulusal acil yardim hattini Gcretsiz olarak arayabilirsiniz.
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KABUL SURECINDEKi YUKUMLULUKLERIN NELERDIR?

Hikayenizi anlatmak bazen Urkutici ve zor
gelse de, gercegi sdylemeniz ve yetkili
makamlarla is birligi yapmaniz 6nemlidir.
Yalniz degilsiniz.

) Temisilciniz ve personel sizi dinler ve glinliik
—_— X — ihtiyaglarinizda size yardimci olur.
) [ S Personel, durumunuzdan haberdar oldugunda
— | X size yardimci olabilir.

C

Nerede konakliyor olursaniz olun, kurallara uymaniz gerekmektedir. Ornegin
diger sakinlere ve personele saygi gostermeniz, sessizlik saatlerinde girilti
yapmamaniz gerekmektedir.

Personel, kurallar ve kurallara uyulmamasi halinde uygulanacak yaptirimlar
hakkinda size bilgi verir.

Asagidakileri yapman ¢ok 6nemlidir:
@ kaldigin yerin kurallarina uymak

@ yetkililerin sana kalmani soyledigi yerden kagmamak

@ personelin ve temsilcinizin size aktaracagi bu llkenin yasalarina uymaniz.
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YUKUMLULUKLERINi YERINE GETIRMEZSEN NE OLUR?

Boyle bir durum yasanirsa, kabul merkezinin personeline veya temsilcinize
¢ekinmeden basvurabilir, durumunuzu ve nedenlerini agiklayabilirsiniz.

Yetkili makamlar durumunuzu degerlendirir; herhangi bir tedbir almaya karar
verirlerse bunu size ve temsilcinize bildirirler.

Yetkililer asagidakilere karar verebilir:

* Ornegin yetkililerin kalmani sdyledigi yerden kacarsan veya yetkililerle is
birligi yapmazsan daha az destek alabilirsin.

* siddet icerikli davranislarda bulunursan veya kaldigin
yerin kurallarini tekrar tekrar ya da ciddi sekilde ihlal
edersen aldigin destegin bir kismini kaybedebilirsin.
Polis de ¢agrilabilir.
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Su anda bir AB+ iilkesi olan Finlandiya icindesin.
AB+ lilkeleri sunlardir:

Avrupa Birligi’nin (AB) 27 Uye Devleti: Almanya, Avusturya, Belgika,
Bulgaristan, Cekya, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Hirvatistan,
Hollanda, irlanda Cumhuriyeti, ispanya, isveg, italya, Kibris, Letonya,
Litvanya, Liksemburg, Macaristan, Malta, Polonya, Portekiz, Romanya,
Slovakya, Slovenya, Yunanistan ve

4 diger ulke: isvigre, izlanda, Lihtenstayn ve Norveg.

SIGINMA BASVURUSU YAPMAK VE AB+ ULKELERINE
SEYAHAT ETMEK ICIN KURALLAR

AV Temsilciniz ve kabul merkezinin personeli, bu 6nemli
g kurallari size aciklar. Onlara istediginiz zaman soru
sorabilirsiniz.

Finlandiya’da kalmali ve diger AB+ Ulkelerinden birine kagmamalisin.

Bu Ulkelerden birinde aile tyelerin varsa yetkililer aile birlesimi haklarinla
ilgili olarak seni bilgilendirecektir. Kagmaman yeterlidir.

Kacman durumunda bu brostirde agiklanan olumsuz sonuglarla
karsilasabilirsin. Ornegin diger lilkede daha az kabul destegi alacaksin.
Yetkililer sana aksini bildirmedikce, siginma basvurun icin ilk geldigin

AB+ llkesinde kayit yaptirman gerektigini unutma.

@
@
®
@
@

Bu Ulkelerden sadece biri siginma basvurunu incelemekle ylikimltdr.
Finlandiya yetkilileri size bu konuda hangi tlkenin sorumlu oldugunu
soyleyecektir.

Bu prosediirler hakkinda ayri brosiirlerde bilgi verilmektedir.
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AB+ ULKELERINDEN BiRiNE KACARSAN NE OLUR?

Baska bir AB+
tilkesi

Finlandiya

Finlandiya’da:
¢ siginma prosedirin durdurulabilir.

Diger AB+ lilkesinde:
* yetkililer seni ayrildigin AB+ (lkesine geri gdndermeye karar verebilir.

Yetkililer seni geri gonderme kararini sana bildirdigi andan itibaren belirli
haklara erisimin olmayacaktir; 6r.:

* bazi destek tlrlerini alamayacaksin

17



YETKILILER TARAFINDAN VERILEN BiR KARARI KABUL
ETMIiYORSAN SANA KiM YARDIMCI OLABILIR?

Temisilcinizle her konuda gorusebilir ve istediginiz her seyi sorabilirsiniz.

Temsilcinizle birlikte bir yasal danismandan

yardim talep edebilirsiniz.

Bir yasal temsilci, bu tlkedeki kurallari bilen,
durumunu inceleyebilecek ve sana yardimci
olabilecek bir kisidir.

Personel, sana bilgi ve yardim saglayabilecek sivil toplum kuruluslari hakkinda
da seni bilgilendirecektir.

() UNHCR

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (UNHCR) ile
istedigin zaman iletisime gecebilirsin. UNHCR, tlkelerini terk
etmek zorunda kalan insanlari korur.
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BAZI DESTEKLERDE DEGIiSIKLIK YAPILIRSA NE OLUR?

Yetkili makamlar, 15. sayfada agiklanan durum nedeniyle bazi destek tiirlerini
kisitlamaya veya iptal etmeye karar verirse, yine de sunlari yapabilirsiniz:

’ * okula gitmek
@ * tibbi yardim almak
o

‘ * kisisel durumunuza ve ihtiyaclariniza gére yardim
almak.
|

Kagip baska bir AB+ Ulkesine tasindigin icin yetkililer kabul siirecinde sana
saglanan destegi iptal etmeye karar verdiklerinde almaya devam edecegin
destegin tiiri, kisisel durumuna ve ihtiyaglarina bagh olacaktir. Okula gitmeye
devam edebilirsin.
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ILETiSiM BILGILERI

Konaklaman sirasinda herhangi bir sorun veya destege ihtiyacin olursa
asagidaki departmanlarda galisan personel ile konusabilirsin:

kabul merkezi yetkilisi

Bagl bulundugunuz
kabul merkezi

diger ilgili yetkililer

Kabul ve iltica silireci
hakkinda genel
bilgiler

Migri.fi
Infofinland.fi

diger ilgili yetkililer

Gocmenlik Dairesi

PL 10, FI-00086 Maahanmuuttovirasto
E-posta: migri@migri.fi

20



Asagidaki konularla ilgili sorularin igin de bu kuruluslarla iletisime gecebilirsin:

tibbi destek

Ani saghk sorunlarinda 116117 numarali saghk
danisma hatti size yol gosterir. Kabul merkezinize
ulasamadiginiz durumlarda bu numarayi arayiniz.

psikososyal destek

Mieli (Suomen Mielenterveys ry — Finlandiya Ruh
Sagligi Dernegi), mieli.fi
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hukuk danigsmanhgi, yardim ve temsil

|2

Adli yardim hizmeti, adli yardim burolari, hukuk
burolari ve hukukgular tarafindan
saglanmaktadir. Yasal danismanlar hakkinda
daha fazla bilgi almak isterseniz kabul
merkezinize veya temsilcinize danisiniz.
Oikeuspalveluvirasto.fi/yhteystiedot

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (UNHCR)

siginmacilarin ve miiltecilerin gikarlarini ve haklarini korur

() UNHCR

En yakin UNHCR bolge temsilciligi:

The United Nations High Commissioner for
Refugees, UNHCR

Adres: Wenner-Gren Center, Sveavagen 166,
11346 Stockholm, Sweden

E-posta: swest@unhcr.org
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Ayrimcihk Karsithg PL 24, FI-00023 Valtioneuvosto

Temsilcisi E-posta: yvw@oikeus.fi, www.syrjinta.fi

Tibbi bir acil durumun varsa ve tehlikedeysen personelle iletisime gec.
Sana yardimci olacaklardir.

Konaklama yerinizin disindaysaniz ve basiniza bir kaza gelirse ya da
tehlikedeyseniz, 112 numarali acil yardim hattini Gcretsiz olarak arayabilirsiniz.
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achanmuuttovirasto
Vi Ry/runnrnioiaos
Finnish Immigration Service ‘51:'_“'\ GRANSBEVAKNINGSVASENDET
“#" FINNISH BORDER GUARD

s Co-funded b

EUROPEAN UNION the European Union

AGENCY FOR ASYLUM

POLICE OF FINLAND

POLIISI

Bu brosur yalnizca bilgilendirme amaghdir. Kendi basina hak veya yikimlulikler dogurmaz.
Avrupa Birligi Siginma Ajansi (EUAA) bu materyalin ana hatlarini saglamig, bu brosiriin
cogaltilmasi ve degistirilmesi icin yalnizca AB iiye Ulkelerini yetkilendirmistir. EUAA, AB Uye
Devletleri veya diger yetkili Gglincl taraflarca bu brosire dahil edilen bilgilerin dogrulugu, icerigi,
eksiksizligi, yasalligi veya glivenilirligi konusunda herhangi bir sorumluluk veya ytukimluliik kabul
etmez. EUAA veya EUAA adina hareket eden kisiler bu brosirde yer alan bilgilerin kullanim
seklinden sorumlu degildir.
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