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Teimme pitkan
matkan ennen
kuin saavuimme
Suomeen
hakemaan
suojelua.
Saavuimme yksin
ilman
vanhempiamme.

Hei! Nimeni on Lisa.
Kerron, mita sinun on hyva
tietaa turvapaikan
hakemisesta (jota
kutsutaan myods
kansainvaliseksi
suojeluksi).




Mita kansainvalinen suojelu I
tarkoittaa? \ J

Jos henkil6 ei voi palata kotimaahansa, koska han on siella
vaarassa, han voi saada kansainvalista suojelua. Silloin han saa
jaada turvalliseen maahan, joka antaa hanelle tata suojelua.

Edustajasi kertoo sinulle tarkemmin, kuka voi saada kansainvalista
suojelua ja miten sitd haetaan.

Euroopassa on kaytossa kansainvalisen suojelun eri muotoja:
turvapaikka, pakolaisasema tai toissijainen suojelu. Ehka olet jo
kuullut sanan turvapaikka. Kaytén sanaa turvapaikka, kun puhun
kansainvalisesta suojelusta, koska se on helpompi muistaa.

Olet nyt turvassa.

Kaikkia kohdellaan Euroopassa yhdenvertaisesti riippumatta heidan
alkuperastaan, uskonnostaan tai ihonvaristaan.



Euroopassa kaikki alle
18-vuotiaat ovat lapsia.

Lapsena sinulla on
erityisoikeuksia.
Turvallisuutesi ja hyvinvointisi
ovat erittain tarkeita.
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Kuten kuva osoittaa, tapaat erilaisia virkailijoita, kuten
turvapaikkaviranomaisia. He esittavat kysymyksia sinusta ja
matkastasi Eurooppaan.

Virkailijoiden tehtavana on suojella sinua ja paattaa, mika on
sinulle parasta.

Voit aina kertoa virkailijoille mita ajattelet, mita tarvitset ja milta
sinusta tuntuu.




Kuka on
edustaja?

Koska tulit tanne ilman vanhempiasi, viranomaiset nimittavat
tueksesi aikuisen, jota kutsutaan edustajiksi.

Edustaja on henkild, joka avustaa lapsia, jotka saapuvat
Eurooppaan ilman vanhempia tai muuta heista vastuussa olevaa
aikuista.

Edustaja voi olla mies tai nainen. —
Edustajia voidaan kutsua myds

edunvalvojiksi. ‘4" ‘
Jos et ole vield tavannut edustajaasi,
tapaat hanet mahdollisimman pian.

-)
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Joskus lapsen tueksi maarataan
valiaikainen edustaja, kunnes han saa

pysyvan edustaja.



Edustaja kertoo sinulle kaiken, mita sinun tarvitsee
tietad oleskelustasi, ja auttaa sinua tekemaan tarkeita
paatoksid. Edustaja auttaa sinua muun muassa
turvapaikkahakemuksen tekemisessa, selittdd miten
menettelyt toimivat, kertoo oikeuksistasi ja
velvollisuuksistasi ja osallistuu kanssasi tapaamisiin
viranomaisten kanssa.

Voit aina kertoa edustajalle mita ajattelet, kysya
kysymyksia ja kertoa, jos tarvitset jotain. Hanen
tehtavanaan on tukea sinua.
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Jos sinulla on ongelmia edustajasi kanssa, kerro asiasta
vastaanottokeskuksesi henkilokunnalle. Se ei vaikuta kielteisesti
turvapaikkahakemukseen.
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Mita tukea saat a

o o
turvapaikkamenettelyn " J
aikana?
turvallinen vaatteita henkilékohtaisia
majoituspaikka hygieniatuotteita,
rahaa paivittaisiin
menoihin, eli
kayttdrahaa
-
fi + @ 00
ruokaa paaset ladkariin kayt koulua

Asut sinulle sopivassa paikassa ja saat tarvitsemaasi ikasi
mukaista tukea.



Pyysin turvapaikkaa, mita nyt
tapahtuu?

&

Rajavartiolaitos / poliisi,
Maahanmuuttovirasto

Ensin hakemuksesi on rekisteroitava ja jatettava.

Hakemuksesi rekisterdidaan samana paivana tai sinun pitaa
kayda rekisterdimassa hakemus 5 padivan kuluessa siitd, kun
pyysit turvapaikkaa.

Sinun taytyy kdyda jattamassa hakemus 21 pdivan kuluessa
rekisterdinnista.

Oleskelupaikassasi tyoskentelevat aikuiset ilmoittavat sinulle
paivan ja ajankohdan ja edustajasi tulee kanssasi viranomaisten
luo.

Edustajasi on kanssasi menettelyn aikana.
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Naytat virkailijoille kaikki
mukana olevat
henkil6asiakirjasi (passi,
henkildkortti jne.).

Sinusta otetaan valokuva.

Hakemuksen
rekisterdinnin ja
hakemuksen jattamisen
aikana tapahtuu
seuraavaa...

@
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Sinut ja henkildkohtaiset
tavarasi saatetaan tutkia.
Viranomaiset saattavat pitaa
tavaroitasi hallussaan hetken
aikaa. Ne kaikki kuitenkin
palautetaan sinulle, lukuun
ottamatta vaarallisia
tavaroita.

Sinulta otetaan sormenjaljet.
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saatat kayda « virkailija kysyy sinua

laakarin ja Euroopassa ja

vastaanotolla muissa maissa
asuvia

perheenjaseniasi
koskevia kysymyksia

* sina ja perheesi
aiemmin

palata sinne
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« miten matkustit Suomeen
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sinua pyydetaan
antamaan
yhteystietosi
(osoitteesi ja
puhelinnumerosi).

Sinulle esitetdaan lisdkysymyksia seuraavista:

+ kotimaasi ja paikat, joissa olet asunut

+ miksi lahdit kotimaastasi ja miksi et halua



Muista:

On erittain tarkeaa, etta
keskustelet edustajasi
kanssa ja teet yhteisty6ta
turvapaikkaviranomaisten
kanssa.

Kaikki edustajallesi tai
virkailijoille kertomasi on
luottamuksellista. Tama
tarkoittaa sita, etta mitaan
kertomiasi tietoja ei
anneta kotimaasi hallinnon
tai viranomaisten tietoon
eika ihmisille, joita
pelkaat.
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Jaanko Suomeen =
turvapaikka- " J
menettelyn ajaksi?

|

Hakemuksen rekisterdinnin jalkeen
viranomaiset paattavat, mika maa kasittelee
hakemuksesi. Maa on joko Suomi tai jokin
muu Euroopan maa. Et voi valita maata,
mutta sinun etusi otetaan huomioon.
Viranomaiset selittéavat taman sinulle

tarkemmin.
i Toinen
Suomi Euroopan
maa
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On tarkeaa, etta kerrot viranomaisille
rekisteréinnin aikana

* jos sinulla on perheenjdsenia toisessa Euroopan
maassa

+ jos olet aiemmin hakenut turvapaikkaa jostakin
toisesta Euroopan maasta.

Jos sinulla on perheenjasenia Euroopassa, on
tarkeaa, etta kerrot henkilokunnalle kaikki tietosi
perheestasi. On mahdollista, etta voit asua heidan
luonaan joko tassa maassa tai maassa, jossa he
asuvat.

Jos et tiedd, missa perheenjasenesi ovat, tai olet
menettanyt yhteyden heihin, voit pyytaa apua
edustajaltasi tai vastaanottokeskukseltasi perheesi
etsimisessa.
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Mita tapahtuu =
hakemuksen Y,
rekisteroinnin ja

jattamisen jalkeen?

Rekisterdinnin jalkeen saat (valiaikaisen)
asiakirjan, jossa ilmoitetaan, ettd hakemus on
tehty ja rekisteroity.

Kun hakemus on jatetty saat asiakirjan, jossa
todetaan, ettd olet hakenut turvapaikkaa.
Tama asiakirja on tarkea, joten sadilyta se
huolellisesti. Pida se mukanasi aina, kun
poistut oleskelupaikastasi tai kun sinulla on
tapaaminen viranomaisten kanssa.




Miten =

viranomaiset <
tietavat ikani?

Jos sinulla ei ole ikaasi todistavaa asiakirjaa ja jos
viranomaisilla on epailyksia iastasi,
turvapaikkaviranomaiset voivat pyytaa sinua
osallistumaan ian arviointimenettelyyn.
Menettelyn avulla ikasi arvioidaan.

Ikasi voidaan maarittaa monin eri tavoin.

Ian arviointi voi perustua esimerkiksi toimittamiisi
asiakirjoihin tai puhutteluihin virkailijoiden tai eri
asiantuntijoiden kanssa. Jos epailyja on edelleen
tdman jalkeen, sinua saatetaan pyytda kaymaan
laakarintarkastuksessa. Talléin sinulta ja
edustajaltasi pyydetaan suostumus
tarkastukseen.

Jos ian arvioinnin tuloksena todetaan, etta olet yli
18-vuotias, sinua pidetaan aikuisena. Tassa
tapauksessa saat tarvittavat lisatiedot.
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Jos viranomaiset arvelevat, etta joku
on vahingoittanut sinua, sinulle
ehdotetaan ladkarintarkastusta.

Laakarintarkastuksen tulokset
otetaan huomioon hakemustasi
tutkittaessa.
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Hakemuksen jattamisen jdlkeen sinut voidaan kutsua
yhteen tai useampaan henkilokohtaiseen puhutteluun.

Puhuttelussa virkailija esittaa lisaa kysymyksia sinusta, miksi olet
lahtenyt maastasi ja miksi et halua palata sinne. Sinun on
mentdva puhutteluun, jos viranomaiset pyytavat. Kerro heille
kaikki, mitd kykenet muistamaan. Henkildkohtainen puhuttelu
aanitetaan.

Vastaanottokeskuksen tydntekija kertoo sinulle, milloin ja missa
puhuttelu pidetaan, ja edustajasi tukee sinua sen aikana.




Enta jos en ymmarra
virkailijoiden kielta?

Jos et ymmarra suomea tai ruotsia, omaa
kieltdsi puhuva tulkki auttaa sinua
ymmartamaan.

Tulkin ainoa tehtdva on kaantaa mita sina
ja virkailijat sanotte. Kaikki
hakemuskasittelijélle ja tulkille kertomasi on
luottamuksellista.

Voit pyytaa puhutteluun nais- tai
miespuhuttelijan tai -tulkin sen mukaan,
kumpi tuntuu sinulle helpommalta. Pyynt6a
noudatetaan, jos henkilokuntaa on
saatavilla. Kerro edustajallesi
mahdollisimman pian ennen puhuttelua, jos
haluat nais- tai miespuhuttelijan tai -tulkin.




Miten kauan menettely ==
kestaa kaiken kaikkiaan? " J

Puhuttelun jalkeen kaikki kertomasi asiat tarkistetaan.

Hakemuksen jattdpaivasta lahtien saatat joutua odottamaan

6 kuukautta paitdoksen saamista. Joskus paatdksen saaminen voi
kestaa kauemminkin. Sen ei kuitenkaan pitdisi kestaa yli 21
kuukautta. Odottaminen voi olla vaikeaa, mutta ole karsivallinen.
Viranomaiset haluavat tehda sinun kannaltasi oikean paatoksen.

Voit aina pyytaa tukea edustajaltasi, jos odottaminen tuntuu
vaikealta.

6 kuukautta
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Yksi kaverini sanoi, etta
viranomaiset eivat tutki
hanen hakemustaan.
Miksi?

=

J

Viranomaiset tarkistavat
aluksi, onko
turvapaikkahakemus
tarpeen kasitella.

Saattaa olla, etta
viranomaiset eivat tutki
hakemustasi kokonaan, jos
olet jo saanut suojelua
toisessa maassa tai jos
olet kotoisin maasta, jota
pidetaan turvallisena.
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Minka paatoksen saan? =

Turvapaikkaviranomaiset

paattavat, tarvitsetko A O
turvapaikkaa vai ®
sovelletaanko sinuun muita

vaihtoehtoja.

Paatos perustellaan sinulle.

Jos saat kielteisen paatdksen ja olet tai edustajasi on asiasta
eri mieltd, voit riitauttaa paatdksen ja vieda sen oikeuteen.
Tata kutsutaan muutoksenhauksi.
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Miten saan [
lisatietoja .
turvapaikka- —
menettelysta?

Edustajan lisaksi myos
oikeudelliset
neuvonantajat voivat
kertoa sinulle
turvapaikka-
menettelysta,
oikeuksistasi ja
velvollisuuksistasi.

Kysy edustajaltasi,
miten voit ottaa
oikeudelliseen
neuvonantajaan
yhteytta.

Jos haluat
juristin apua,
keskustele
asiasta
edustajasi tai
muun
virkailijan
kanssa.



Juristi voi, yhdessa
edustajasi kanssa,
auttaa sinua

valmistautumaan keskustelemaan

viranomaisten turvapaikka-

jarjestamaan puhutteluun viranomaisten
kanssa

m\ o~

LA

ymmartamaan turvapaikkahakemusta koskevaa paatosta ja
hakemaan siihen muutosta, jos sina tai edustajasi ette ole samaa

mieltd paatdksesta.
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Voit my0s ottaa yhteytta YK:n
pakolaisjarjestéon milloin tahansa
turvapaikkamenettelyn aikana.

YK:n pakolaisjarjestd tukee ja suojelee
turvapaikanhakijoita ja pakolaisia.

Lisatietoja on osoitteessa
https://help.unhcr.org/.

The UN Refugee Agency
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Mista saan apua, jos —
voin huonosti tai olen Y,
usein huolissani?

Iimoita edustajallesi, virkailijalle tai oleskelupaikassasi
tyoskentelevalle henkildkunnalle, jos:
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A A
joku on tunnet olosi sinulla on muita
satuttanut surulliseksi, ongelmia, kuten
sinua vihaiseksi, vamma tai
pelokkaaksi tai sairaus, tai olet
sinulla on raskaana
vaikeuksia
nukkua

Naissa tapauksissa saat apua
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Onko minulla
velvollisuuksia?
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Kylla

Sinun on noudatettava
taman maan lakeja ja
saantoja.

Jos sinulla on kysyttavaa
saannoista tai laeista, voit
kysya niista
edunvalvojaltasi.

Sinun on pysyttava
paikassa, jossa
viranomainen on
kaskenyt sinua
pysymaan.

Viranomaiset ovat valinneet
sinulle kyseisen paikan. Ala
pakene tai poistu Suomesta
ilman viranomaisten lupaa.

Sinun on tehtava
yhteistyota
viranomaisten kanssa.

Sinun on pyydettdessa
vastattava heidan
kysymyksiinsa ja
noudatettava heidan
ohjeitaan.
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Kerro viranomaisille
totuudenmukaisesti
kaikki, mita tiedat, kun he
esittavat sinulle
kysymyksia.

Kaikki kertomasi on erittain
tarkeaa hakemuksesi
kannalta.

Et valttamatta muista kaikkea,
joten et ehka pysty
vastaamaan kaikkiin
kysymyksiin. Jos et muista,
ala keksi vastauksia, vaan
kerro, etta et muista.

28

Sinun on
osallistuttava
kaikkiin
tapaamisiin
viranomaisten
kanssa.

Nama
tapaamiset ovat
erittain tarkeita.
Sinun on oltava
paikalla
ilmoitettuna
paivana ja
kellonaikana.



Sinun on
annettava oikeat
yhteystiedot.

Jotta saat kaikki
tiedot ja
tapaamisajat, sinun
on annettava
viranomaisille
osoitteesi tai
puhelinnumerosi.
Edustajasi saa
my6s nama tiedot
ja voi muistuttaa
sinua tapaamisista.
Jos yhteystietosi
muuttuvat, ilmoita
siitd edustajalle ja
turvapaikka-
viranomaisille. On
tarkeaa, etta he
voivat tavoittaa
sinut.

Sinun on toimitettava kaikki
hallussasi olevat asiakirjat
viranomaisille.

Anna viranomaisille kaikki hallussasi
olevat asiakirjat, jotka liittyvat sinuun
ja syihin, joiden vuoksi lahdit
maastasi. Tallaisia asiakirjoja voivat
olla esimerkiksi henkildasiakirjat
(passi), syntyma- tai koulutodistus,
laakarintodistus tai muut asiakirjat.

Kaikki tiedot ja asiakirjat on
toimitettava mahdollisimman pian.

Jos sinulla ei ole asiakirjoja talla
hetkelld, voit toimittaa ne
my6&hemmin. Keskustele
edunvalvojasi kanssa. Edustaja voi
auttaa sinua hankkimaan kyseiset
asiakirjat ja toimittamaan ne ajoissa
viranomaisille.

Jos et pysty tayttamaan
velvollisuuksiasi, ilmoita siita
valittomasti edustajallesi ja
turvapaikkaviranomaisille ja
selita syy.

5
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Mita tapahtuu, jos [ |
laiminlyon velvollisuuteni? \ )

Velvollisuuksien laiminlydnti voi vaikuttaa haitallisesti
hakemukseesi.

Voit menettaa joitakin niista oikeuksista ja
tukipalveluista, joista kerroin.

Turvapaikkamenettely voidaan lopettaa tai
hakemuksesi hylata, jos et tayta
velvollisuuksiasi, esimerkiksi jos

« et vastaa viranomaisten kysymyksiin tai
« et anna ottaa sormenjalkiasi tai
« poistut oleskelupaikastasi ilman lupaa.

Jos toimit ndin, viranomaiset katsovat, etta et ole
vakavissasi hakemuksesi suhteen. Lakkaat olemasta
turvapaikanhakija ja menetat kaiken annetun tuen.




Jos et kerro viranomaisille

totuutta itsestasi tai

tarinastasi tai jos salaat

tarkeita tietoja tai tuhoat Q
tietoisesti asiakirjojasi,

hakemuksesi voidaan

hyldta ja sinulta voidaan

evata turvapaikka.

Jos viranomaiset saavat
my6hemmin selville, etta
et ole kertonut totuutta
turvapaikkamenettelyn
aikana, turvapaikka
voidaan peruuttaa.

Olen kertonut nyt tarkeimmat asiat, jotka
sinun on tiedettava. Edustajasi ja
viranomaiset antavat sinulle lisatietoja
turvapaikkamenettelyn aikana.




Muista:

Turvapaikan
hakeminen on
maksutonta.




Ole varovainen

Suhtaudu varauksellisesti ihmisiin, jotka tarjoavat apua palveluksia
tai rahaa vastaan. Heilla voi olla pahoja aikomuksia.

%
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Sinua saatetaan kannustaa lahtemaan maasta. Sinun ei pida
lahted. Lahteminen voi olla vaarallista.




Kerro valittdmasti edustajallesi tai
oleskelupaikassasi tydskenteleville aikuisille,
jos joku yrittad saada sinut tekemaan jotain,
jota et halua tai joka vaikuttaa vaaralta.
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Mita minun pitaa
tehdq, jos haluan m
palata kotimaahani ja 4

lopettaa hakemukseni &
kasittelyn?

Jos haluat palata kotimaahasi ja lopettaa

hakemuksesi kasittelyn, kerro asiasta

<) edustajallesi ja viranomaisille. He voivat auttaa
sinua palaamaan turvallisesti.
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Onko sinulla kysymyksia? Voit
kysya kaikesta edella mainitusta
edustajaltasi, viranomaisilta tai
oleskelupaikassasi
tyoskentelevalta henkilostolta.
Lisatietoja on myos taalla:
migri.fi/euaa-ilman-huoltajaa-
oleva-lapsi

reuaa

EUROPEAN UNION
AGENCY FOR ASYLUM

Tama esite on tarkoitettu vain tiedoksi. Se ei
itsessdan luo oikeuksia tai velvollisuuksia.
Euroopan unionin turvapaikka-asioiden virasto
(EUAA) on toimittanut padosan tasta
materiaalista,

ja EUAA on antanut luvan jiljentaa ja muuttaa
tata esitetta vain EU:n jasenvaltioille. EUAA ei ole
milldan tavoin vastuussa

sellaisten tietojen oikeellisuudesta, sisallosta,
taydellisyydestd, laillisuudesta tai
luotettavuudesta,

joita jasenvaltiot tai mitka tahansa muut
vastuussa olevat osapuolet ovat tdhan
esitteeseen liittdneet. EUAA tai

sen puolesta toimivat henkil6t eivat ole vastuussa
siitd, miten tdman julkaisun sisadltamia tietoja
kaytetaan.

© Euroopan unionin turvapaikkavirasto (EUAA),
2025
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Maahanmuuttovirasto
Migrationsverket
Finnish Immigration Service
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EUROPEAN UNION
AGENCY FOR ASYLUM

Tama esite on tarkoitettu vain tiedoksi. Se ei itsessaan luo oikeuksia tai velvollisuuksia. Euroopan
unionin turvapaikkavirasto (EUAA) on toimittanut tdman materiaalin paasisallon, ja EUAA on
antanut luvan tdman esitteen jaljentamiseen ja muuttamiseen vain EU:n jasenvaltioille. EUAA ei
ole millddn tavoin vastuussa sellaisten tietojen oikeellisuudesta, sisallosta, taydellisyydesta,
laillisuudesta tai luotettavuudesta, joita jasenvaltiot tai mitka tahansa muut vastuussa olevat
kolmannet osapuolet ovat tdhan esitteeseen sisallyttaneet. EUAA tai sen puolesta toimivat
henkilot eivat ole vastuussa siitd, miten tdman julkaisun sisaltamia tietoja kaytetaan.

© Euroopan unionin turvapaikkavirasto (EUAA), 2025
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