Suomi Maahanmuu ttovirasto r
Migrationsverket e u a a

Finnish Immigration Service =~ EUROPEAN UNION
g AAAAAAAAAAAAAAA

VASTAANOTTOA KOSKEVAT
OIKEUTESI

Tama esite on tarkoitettu sinulle, jos
4 olet alle 18-vuotias
< olet saapunut yhden tai kummankin vanhempasi kanssa

V sina ja perheesi olette hakeneet turvapaikkaa (kansainvalista
suojelua) Suomesta.

FINNISH




SISALTO

Sind ja perheesi olette turvassa tdssd maassa

Kuka voi auttaa sinua?

Mita sina ja perheesi saatte?

Oikeus terveydenhuoltoon

IImoita henkilékunnalle

Mita lapsen edun arviointi tarkoittaa?

Oikeus saada opetusta

Oikeus tehda tyota

Henkilollisyysasiakirjasi turvapaikanhakijana

Missa sind ja perheesi majoitutte?

Mita voit tehd3, jos joku kohtelee sinua huonosti?

Mita vastaanottoon liittyvia velvollisuuksia sinulla ja perheelldsi on?
Mita tapahtuu, jos sina tai perheesi ette noudata velvollisuuksianne?

Kansainvalisen suojelun hakemista ja EU:n jasenvaltioihin ja EFTA-maihin,
ns. EU+ -maihin, matkustamista koskevat sdannot

Mita tapahtuu, jos sind ja perheesi [ahdette johonkin toiseen maahan?

Kuka voi auttaa sinua ja perhettasi, jos ette ole samaa mieltd viranomaisten
tekemasta paatoksesta?

Mita tapahtuu, jos johonkin tukeen tulee muutos?

Yhteystiedot
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SINA JA PERHEESI OLETTE TURVASSA TASSA MAASSA

Sind ja perheesi kerroitte viranomaisille, etta te ette voi palata maahanne,
koska olette vaarassa, ja te olette hakeneet turvapaikkaa. Sina ja perheesi
olette turvapaikanhakijoita Suomessa.

KUKA VOI AUTTAA SINUA? O

Euroopassa alle 18-vuotiaiden henkildiden katsotaan
olevan lapsia, ja heilld on oikeus saada erityista tukea.

Maassa oleskelusi aikana muun muassa seuraavat
ammattilaiset voivat auttaa sinua:
-

* Vastaanottokeskuksen henkilokunta auttaa sinua ja perhettasi paivittdisissa
tarpeissanne tai ottaa yhteytta muihin ammattilaisiin, jotka voivat auttaa
tietyssa ongelmassa.

* Sairaanhoitaja auttaa sinua, jos olet sairastunut, loukkaantunut tai tarvitset
l[aakinnallista apua.

* Oikeudellinen avustaja auttaa sinua ja perhettasi ymmartamaan, mita
tehdd, jos oikeuksianne ei mielestanne kunnioiteta.

* Tulkki voi auttaa sinua kommunikoimaan kielelld, jota ymmarrat. Hanen
tehtavansa on kaantaa tarkalleen se, mita sina sanot ja mitd muut sanovat.

Onko sinulla joitakin ongelmia? Voit aina pyytaa apua ja tukea
henkilokunnalta. Kysy rohkeasti apua, ongelmat voidaan ratkaista yhdessa.



MITA SINA JA PERHEESI SAATTE?

Saatte erityyppista tukea ja erilaisia palveluja odottaessanne, etta
viranomaiset tutkivat turvapaikkahakemuksenne. Tata kutsutaan
vastaanotoksi.

Lapsena ja turvapaikanhakijana sinulla on oikeuksia, mutta myo6s
velvollisuuksia, joita sinun on noudatettava. Niista kerrotaan tassa esitteessa.

Jos et ymmarra taman esitteen joitakin osia tai jos sinulla on kysyttavaa, kysy
vastaanottokeskuksesi henkilokunnalta ja vanhemmiltasi.

Tassa maassa oleskelunne aikana henkilokunta antaa teille lisatietoja
tilanteestanne riippuen. Voit esittaa kysymyksia milloin tahansa.



Tilanteestanne riippuen sinulle ja perheellesi annetaan:

' * majoitus ?1 *ruokaa

* vaatteita . * henkilokohtaisia
s hygieniatuotteita
hikddA
o
F- * rahaa paivittaisiin menoihin.



OIKEUS TERVEYDENHUOLTOON

Viranomaiset varmistavat, ettd saat tarvitsemasi terveydenhoidon.

Voit kertoa perheellesi ja henkilokunnalle kaikista terveysongelmistasi. He
auttavat sinua padasemaan sairaanhoitajan tai ladkarin vastaanotolle, jos
tarvitset apua.
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Jos laakari katsoo tarpeelliseksi, han maaraa ladkkeita ja lahettda sinut
erikoisladkarin vastaanotolle.

Henkilokunta ilmoittaa sinulle ja perheellesi, jos sinun on mahdollisesti
kaytava terveystarkastuksessa sairaanhoitajan tai ladkarin luona.

He tarkastavat terveydentilasi ja antavat sinulle tarvittavaa apua.

Jos sinulla on ladketieteellinen hatatilanne tai vamma, joka vaatii kiireellista
hoitoa, kerro siita vanhemmillesi tai henkilokunnalle. Jos olet oleskelupaikkasi
ulkopuolella, voit soittaa maksutta hatdnumeroon 112.



ILMOITA HENKILOKUNNALLE, JOS:

&

I(‘)

olet huonovointinen, loukkaantunut tai tarvitset kiireellista ladakinnallista apua
tai laakitysta

kaytat huumeita tai juot alkoholia

olet aiemmin kokenut vakivaltaa tai hyvaksikayttoa tai koet sellaista nyt

olet tai saatat olla raskaana

et voi kavelld itsendisesti tai sinulla on vaikeuksia kuulla tai ndhda

olet hyvin huolissasi, surullinen, et pysty nukkumaan tai sinulla on kielteisia
ajatuksia

tunnet olosi turvattomaksi tai pelkdat jotakuta, joko tuntematonta tai tuttua
henkiloa

sinua on pakotettu tai pakotetaan tekemaan asioita, joita et halua tehda
tunnet olosi turvattomaksi uskontosi, rakastamasi henkilon, pukeutumistapasi
tai kdyttaytymisesi vuoksi

perheenjasenesi tarvitsevat tukea.

@ @
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MITA LAPSEN EDUN ARVIOINTI TARKOITTAA?
™ NG Kyseessa on menettely, jossa tapaat muita
m g erikoistunutta henkilékuntaa, jotka
kysyvat sinulta kysymyksia

* ymmartaakseen tarpeitasi

* paattadkseen, mita tukea tarvitset.

Tama auttaa viranomaisia tekemaan tarkeita paatoksia, esimerkiksi siita, missa
sind ja perheesi majoitutte.

Voit luottaa sairaanhoitajaan, ladkariin ja henkilokuntaan. Voit puhua heille
kaikesta.

Jos et halua, ettd vanhemmillesi kerrotaan tai ettd he ovat mukana, kerro
asiasta henkilokunnalle. He harkitsevat pyyntdasi ja paattavat, mika on sinulle
parasta.

Oikeus saada opetusta

Lapsilla on oikeus koulutukseen ja
oikeus oppia. Jos kadyt koulua ja taytat
18 vuotta sind aikana, voit jatkaa
koulunkayntia koulutuksen loppuun
asti.

Henkilokunta auttaa sinua ja perhettasi paikalliseen kouluun
ilmoittautumisessa. He antavat sinulle tietoa valmistavista kielikursseista ja
muista kursseista.

Henkilokunta kertoo sinulle koulutus- ja vapaa-ajan aktiviteeteista, joiden
avulla voit oppia, kehittya ja saada uusia ystavia.
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OIKEUS TEHDA TYOTA

|astasi ja tilanteestasi riippuen
sinulle voidaan antaa lupa
tyoskennelld Suomessa, jos
haluat. Vastaanottokeskuksesi
henkilokunta antaa sinulle
lisatietoja.

[Alle 14-vuotiaat pojat ja tytot eivat saa tyoskennella.

HENKILOLLISYYSASIAKIRJASI TURVAPAIKANHAKIJANA

Kun jatat hakemuksen, saat Maahanmuuttovirastosta
henkilokohtaisen henkildllisyysasiakirjan, jossa on nimesi
ja valokuvasi.

Tama osoittaa, ettd olet turvapaikanhakija tassa maassa.
u Sinun on pidettava se mukanasi aina.

Asiakirja on tarked, joten varo kadottamasta sita alaka
anna sita muille.



MISSA SINA JA PERHEESI OLESKELETTE?

Paikka, jossa oleskelette viranomaisten tutkiessa turvapaikkahakemustanne,
riippuu tilanteestanne.

Viranomaiset ja henkilokunta ilmoittaa
teille, missa teidan kaikkien pitaa
oleskella, esimerkiksi tietyssa
majoituksessa, kaupungissa tai tietylla
alueella.

Tama voi riippua saatavilla olevista
paikoista tai perheesi tarpeista.

Jos perheesi haluaa oleskella majoituspaikan ulkopuolella tai poistua
kaupungista tai alueelta lyhyeksi ajaksi, heiddan on pyydettava siihen lupa
viranomaisilta.

Sind ja perheesi saatte tukea ja palveluja vain viranomaisten paattamassa
paikassa.

Hyvin harvoin perheet voidaan sijoittaa keskukseen, josta ei voi poistua ilman
lupaa. Jos olette tassa tilanteessa, oikeudellinen avustaja ja henkilokunta
auttavat teita.

Riippumatta siita, missa oleskelette, sinulla on oikeus:

ﬁ IJ% |

* pysyi perheesi kanssa * pyytéda apua perheenjésentesi
yhdessi etsimiseen, jos et tiedd, missa he
ovat.
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Sinulla on oikeus olla turvassa. Kukaan ei saa

O (N oA 0

uhkailla sinua loukata sinua vahingoittaa sinua

Riippumatta siitd, onko han vieras vai tuntemasi henkild.

Jos sinulla on ongelmia vanhempiesi tai henkilokunnan kanssa, voit kertoa siita
suoraan.

MITA VOIT TEHDA, JOS JOKU KOHTELEE SINUA HUONOSTI?

Voit keskustella sellaisen henkilén kanssa, johon
luotat, kuten perheenjdsenen tai henkilokunnan
jasenen kanssa.

Jos joku kohtelee sinua huonosti, voitte ilmoittaa
asiasta viranomaisille, jotta tallainen ei toistuisi.
Tata kutsutaan valituksen tekemiseksi.

Huomaa!

Jos olet oleskelupaikkasi ulkopuolella ja olet vaarassa, voit soittaa ilmaiseksi
kansalliseen hatanumeroon 112 mista tahansa puhelimesta.

11



MITA VASTAANOTTOON LIITTYVIA VELVOITTEITA
SINULLA JA PERHEELLASI ON?

On tarkeaa, etta puhut totta ja teet yhteisty6ta viranomaisten kanssa, vaikka
joskus voi tuntua pelottavalta ja vaikealta kertoa tarinasi.

Henkilokunta voi auttaa sinua, jos he ovat tietoisia tilanteestasi.

Missa tahansa sina ja perheesi oleskelettekin,
sielld on noudatettavia saantoja. Teiddan on
esimerkiksi kunnioitettava muita asukkaita ja
henkilokuntaa, etteka saa pitada metelia

® hiljaisuusaikoina.
— §— Henkilokunta kertoo saanndista ja
— §— seuraamuksista, jos saantoja ei noudateta.
) g

On erittdin tarkeaa, etta sina ja perheesi
@ noudatatte sen paikan saant6ja, jossa oleskelette

@ ette Iahde pois paikasta, jossa viranomaiset kaskivat teita pysymaan

@ noudatatte kyseisen maan lakeja, joista henkilokunta kertoo teille.
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MITA TAPAHTUU, JOS SINA TAI PERHEESI ETTE NOUDATA
VELVOLLISUUKSIANNE?

Jos ndin tapahtuu, voitte ottaa avoimesti yhteytta
vastaanottokeskuksen henkilokuntaan ja selittda
tilanteenne ja syyt.

Viranomaiset arvioivat tilanteen ja ilmoittavat
vanhemmillesi, jos ne paattavat ryhtya toimenpiteisiin.

Esimerkiksi jos joku perheenjdsenesi poistuu luvatta
majoituspaikasta, kaupungista tai alueelta, johon
viranomaiset ovat maaranneet perheen jaamaan, kyseinen
perheenjasen voi saada vahemman tukea.

Jos perheenjasenesi kayttdytyy vakivaltaisesti, hdn voi
menettdd saamansa tuen. Poliisi voidaan kutsua paikalle.

Sina ja perheesi olette nyt Suomessa, joka on EU+ -maa.
EU+ -maat ovat

27 Euroopan unionin (EU) jasenvaltiota: Alankomaat, Belgia, Bulgaria,
Espanja, Irlanti, Italia, Itdvalta, Kreikka, Kroatia, Kypros, Latvia, Liettua,
Luxemburg, Malta, Portugali, Puola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa,
Slovakia, Slovenia, Suomi, Tanska, TSekki, Unkari, Viro seka

nelja muuta maata: Islanti, Liechtenstein, Norja ja Sveitsi.
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SAANNOT TURVAPAIKAN HAKEMISESTA JA EU+ -MAIHIN
MATKUSTAMISESTA

Vastaanottokeskuksesi henkilokunta kertoo naista tarkeista sdannoista
sinulle ja perheellesi. Voitte esittaa heille kysymyksia milloin tahansa.

@ Sinun ja perheesi on oleskeltava Suomessa,
eika teidan tule [3hted mihinkaan muuhun
EU+ -maahan.

@ Jos teilld on perheenjasenia jossakin naista
maista, viranomaiset ilmoittavat teille
perheenyhdistamisoikeuksistanne. On
tarkeaa, ettet vain lahde omin péin.

Saatatte harkita tasta maasta laht63, tai jotkut ihmiset yrittavat
suostutella teitad |ahtemaan. Se voi olla vaarallista teille. Sina ja perheesi
voitte ottaa yhteyttd henkilokuntaan ja selittaa heille tilanteen.
Henkilokunta voi neuvoa teita.

® Jos lahdette muualle, silla on kielteisid seurauksia, joista kerrotaan tassa
esitteessa. Saatte esimerkiksi vahemman vastaanottotukea toisessa
maassa.

@ Muista, etta teidan on rekisteroitava turvapaikkahakemuksenne siina
EU+ -maassa, johon saavuitte ensimmaisend, elleivat viranomaiset ole
ilmoittaneet teille toisin.

@ Vain yksi naistd maista on vastuussa turvapaikkahakemuksenne
kasittelysta. Viranomaiset Suomessa kertovat teille, mikd maa on
vastuussa tasta.

Naista menettelyista kerrotaan erillisissa esitteissa.
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MITA TAPAHTUU, JOS SINA JA PERHEESI LAHDETTE
JOHONKIN TOISEEN EU+ -MAAHAN?

Suomi Toinen EU+ -maa

Suomessa:

* turvapaikkamenettelynne voidaan lopettaa.

Toisessa EU+ -maassa

* viranomaiset voivat paattaa lahettaa teidat takaisin EU+ -maahan, josta
I3hditte.

Siitd hetkesta lahtien, kun viranomaiset ilmoittavat teille paatoksesta
lahettda teidat takaisin, teilld ei ole enaa tiettyja oikeuksia, esimerkiksi:

* ette saa tietyntyyppista tukea ja

* ette saa tyoskennella.
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KUKA VOI AUTTAA SINUA JA PERHETTASI, JOS ETTE
HYVAKSY VIRANOMAISTEN TEKEMAA PAATOSTA?

Voitte pyytaa apua oikeudelliselta avustajalta.
Oikeudellinen avustaja on henkilg, joka tuntee
kyseisen maan saannét ja voi tutkia tilannettanne ja
avustaa teita.

Henkilokunta antaa teille tietoa
kansalaisjarjestoista, jotka voivat myos tarjota teille
tietoa ja apua.

Voitte ottaa yhteytta YK:n pakolaisjarjestoon (UNHCR) milloin
tahansa. YK:n pakolaisjarjesto suojelee ihmisia, jotka ovat
joutuneet pakenemaan maastaan.

MITA TAPAHTUU, JOS JOHONKIN TUKEEN TULEE MUUTOS?

Jos viranomaiset paattavat rajoittaa tai peruuttaa joitain perheenjasenen
tilanteen vuoksi saamia tukimuotoja sivulla 14 esitetyn selityksen mukaisesti,
kyseinen perheenjdsen saa silti apua henkilékohtaisen oman tilanteensa ja
omien tarpeidensa perusteella. Han voi edelleen kdyda |dakarin tai
sairaanhoitajan luona, saada laakinnallista apua, jonkin verran tukea ja
majoituspaikan viranomaisten paattamassa paikassa.

Kun viranomaiset paattavat peruuttaa sinulle ja perheellesi
PY myonnetyn vastaanottotuen, koska olette lahteneet toiseen
- EU+ -maahan, saatte edelleen tukea, jonka muoto riippuu
'Y henkil6kohtaisesta tilanteestanne ja tarpeistanne.

Voit edelleen kayda koulua.
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YHTEYSTIEDOT

Jos sinulla ja perheelldsi on kysymyksia tai tarvitsette tukea oleskelunne aikana, voitte
keskustella henkilokunnan kanssa, joka tyoskentelee seuraavissa paikoissa:

vastaanottoviranomainen

Oma
vastaanottokeskuksesi

muu asiaan liittyvd viranomainen

Yleistietoa Migri.fi
vastaanotosta ja Infofinland.fi
turvapaikkaprosessista

muu asiaan liittyva viranomainen

Maahanmuuttovirasto | PL 10, FI-00086 Maahanmuuttovirasto, sdhképosti:
migri@migri.fi

Voitte my06s ottaa yhteytta naihin organisaatioihin, jos teilla on kysymyksia, jotka
liittyvat seuraaviin:

terveydenhoito

® Paivystysapu 116117 neuvoo sinua akillisissa terveysongelmissa.
é] % Soita tdhdan numeroon, jos et tavoita vastaanottokeskustasi.
 {
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psykologinen tuki

- Mieli (Suomen Mielenterveys ry), mieli.fi

oikeudellinen neuvonta, oikeusapu ja oikeudellinen edustus

Oikeusapua tarjoavat oikeusaputoimistot, lakitoimistot ja juristit.
Jos haluat lisatietoa oikeudellisista avustajista, kysy
vastaanottokeskukseltasi tai edustajaltasi.
Oikeuspalveluvirasto.fi/yhteystiedot
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Yhdistyneiden kansakuntien pakolaisjarjesté (UNHCR)

suojelee turvapaikanhakijoiden ja pakolaisten etuja ja oikeuksia.

- Lahin UNHCR:n alueellinen edustusto: the United Nations High
) fﬂ UNHGH/ Commissioner for Refugees, UNHCR

Osoite: Wenner-Gren Center, Sveavagen166, 11346 Stockholm,

Sweden
Sahkoposti: swest@unhcr.org

Yhdenvertaisuusvaltuutet
tu

PL 24, FI-00023 Valtioneuvosto, sahkdposti:
yvww@oikeus.fi, www.syrjinta.fi

Jos sinulla on ladketieteellinen hatatilanne ja olet vaarassa, kerro siita
valittomasti vanhemmillesi ja henkilékunnalle. He auttavat sinua!

Jos sind ja perheesi olette oleskelupaikkanne ulkopuolella ja teille sattuu

onnettomuus tai olette vaarassa, voitte soittaa maksutta tahdan hatdanumeroon
112.

Jos teilla ei ole puhelinta, voitte pyytaa jotakuta soittamaan hatanumeroon
puolestanne.
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Tama esite on tarkoitettu vain tiedoksi. Se ei itsessaan luo oikeuksia tai velvollisuuksia. Euroopan
unionin turvapaikkavirasto (EUAA) on toimittanut tdman materiaalin paasisallon, ja EUAA on
antanut luvan tdman esitteen jaljentamiseen ja muuttamiseen vain EU:n jasenvaltioille. EUAA ei
ole millddn tavoin vastuussa sellaisten tietojen oikeellisuudesta, sisallosta, taydellisyydesta,
laillisuudesta tai luotettavuudesta, joita jasenvaltiot tai mitka tahansa muut vastuussa olevat
kolmannet osapuolet ovat tdhan esitteeseen sisallyttaneet. EUAA tai sen puolesta toimivat
henkilot eivat ole vastuussa siitd, miten tdman julkaisun sisaltamia tietoja kaytetaan.
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