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 Ge feedback på 

denna anvisning 

 12.6.2026 – ruotsi 

Asiakasohje: Turvapaikkapuhuttelu 

 

Asylsamtal 

 

Du har kallats till ett samtal vid Migrationsverket. Läs noggrant denna anvisning 

om dina rättigheter och skyldigheter under samtalet. Om du har frågor om 

anvisningen kan du ställa dem till en anställd vid Migrationsverket i början av 

samtalet. 

 

Vad är ett asylsamtal? 

• Ett asylsamtal är ett officiellt möte med en anställd vid 

Migrationsverket där du i detalj ska berätta varför du 

ansöker om internationellt skydd i Finland och inte kan 

återvända till ditt hemland.   

• Under samtalet behandlas endast ansökan om 

internationellt skydd. Om du har familjemedlemmar i 

Finland kan du ansöka om uppehållstillstånd på grund 

av familjeband. Du måste göra en separat, 

avgiftsbelagd ansökan om uppehållstillstånd. 

Var, när och hur ordnas samtalet? 

• Denna anvisning har innehållit en kallelse till samtalet. Där står det var, när och hur ditt 

samtal ordnas. 

• Samtalet spelas in och om du vill kan du be att få inspelningen. Inspelningen görs för att 

utreda eventuella oklarheter och Migrationsverket lämnar inte ut den till utomstående. 

• Det kan också finnas kameraövervakning med inspelning i rummet där samtalet ordnas. 

• Ett protokoll upprättas över samtalet. 

• Allt du berättar under samtalet är konfidentiellt. Det du har berättat berättas inte vidare 

annat än till de myndigheter som deltar i behandlingen av ärendet och som har 

lagstadgad rätt att få information. 

• Det meddelas i kallelsen om ditt samtal ordnas via videoförbindelse. Du 

hittar mer information om möten som ordnas via videoförbindelse på 

Migrationsverkets webbsida migri.fi/turvapaikanhakijan-asiointi.  

• Du kan inte skjuta upp asylsamtalet utan grundad anledning. Om du blir sjuk på 

samtalsdagen ska du omedelbart meddela det till Migrationsverket. Vid behov får du 

hjälp med detta av förläggningen. Du ska meddela en grundad anledning eller lämna 

en sjukskötares eller läkares utredning om insjuknandet till Migrationsverket så snabbt som 

möjligt eller senast en vecka efter samtalsdagen. Om du uteblir från asylsamtalet utan 
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grundad anledning anses din ansökan ha återkallats indirekt och behandlingen av 

ärendet avslutas. 

Vem är närvarande vid samtalet? 

Endast personer som kallats till samtalet och andra som Migrationsverket kommit överens 

med på förhand får vara närvarande vid samtalet. Närvarande vid samtalet är en anställd 

vid Migrationsverket, dvs. intervjuaren, och beroende på situationen en tolk, ett biträde, en 

företrädare, en intressebevakare eller en stödperson, om du har bett 

stödpersonen komma till samtalet och hen har fått tillstånd av Migrationsverket 

att vara närvarande. Läs mer om deltagarnas roller på Migrationsverkets 

webbsida migri.fi/turvapaikanhakijan-asiointi.  

Vilka rättigheter har jag vid samtalet? 

• Du har rätt att anlita ett biträde vid samtalet. Biträdet deltar i samtalet enligt eget 

övervägande. 

• Om du är vuxen asylsökande måste du själv skaffa ett biträde. Vi håller samtalet även om 

du inte skaffar ett biträde för samtalet. 

• Om du är minderårig utan vårdnadshavare är din företrädare alltid närvarande vid 

samtalet. Om du behöver ett biträde skaffar din företrädare ett sådant för samtalet. Om 

du inte har någon företrädare är din vårdnadshavare i Finland närvarande vid samtalet. 

• En tolk deltar i samtalet. Tolkens uppgift är att opartiskt översätta allt som sägs under 

samtalet. Tolken är antingen närvarande i rummet eller tolkar per telefon eller video. 

• Om du har grundad anledning att önska att tolken eller intervjuaren är en kvinna eller en 

man, ska du berätta det för en anställd vid förläggningen i god tid före samtalet. 

Förläggningen förmedlar dina önskemål till Migrationsverket. Migrationsverket bedömer 

om du har grundad anledning. Om du befinner dig i en förvarsenhet eller någon annan 

inrättning ska du berätta om saken för en anställd vid ditt inkvarteringsställe.  Om du är 

minderårig utan vårdnadshavare ska du be din företrädare om hjälp. 

• Intervjuaren och andra personer som är närvarande under samtalet har tystnadsplikt, 

dvs. de får inte berätta något av det de hört under samtalet för någon utomstående. 

Det du berättar under asylsamtalet kan påverka behandlingen av din familjemedlems 

ansökan. I sådana fall beaktar vi det du berättat i din familjemedlems ärende. Vi kan 

dock hemlighålla det du berättat för din familjemedlem om det skulle medföra fara eller 

skada för dig eller en närstående att berätta vad du sagt. Du får berätta vad du tycker 

om detta vid asylsamtalet. 

• Handlingar som gäller dig är i regel sekretessbelagda. 

• Om du är minderårig utan vårdnadshavare kan Migrationsverket söka, dvs. spåra, din 

förälder eller någon annan faktisk vårdnadshavare. Med faktisk vårdnadshavare avses 

den personer som har tagit hand om dig i ditt hemland. För spårandet används endast 

uppgifter som är nödvändiga för spårandet. Migrationsverket gör spårandet så att det 
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inte orsakar skada eller olägenhet för dig eller dina närstående. Under samtalet frågar 

Migrationsverket dig vad du anser om spårandet och ber dig om uppgifter som kan vara 

till hjälp vid spårandet. 

Vilka skyldigheter har jag vid samtalet? 

• Du är skyldig att samarbeta och tala sanning. 

• Du är skyldig att berätta och redogöra för alla orsaker till att du har ansökt om 

internationellt skydd. Svara på frågorna så noggrant du kan. 

o Om du utan grundad anledning vägrar att svara på frågorna så att vi därför 

under samtalet inte får tillräcklig information om dina asylgrunder, anses din 

ansökan ha återkallats indirekt och behandlingen av ärendet avslutas.  

• Om du inte talar sanning kan din ansökan påverkas negativt. Tala sanning och berätta 

allt som är viktigt med tanke på din ansökan. 

• Observera att om du lämnar oriktiga uppgifter eller döljer riktiga uppgifter, kan det i ett 

senare skede leda till att ett redan utfärdat tillstånd återkallas och försvåra behandlingen 

av dina andra ärenden. 

• Intervjuaren hjälper och vägleder dig att berätta om dina grunder genom att ställa 

frågor.. Hit hör också eventuella känsliga och svåra omständigheter. Det ligger också i 

ditt eget intresse att berätta om svåra saker. De kan ha en avgörande betydelse för din 

ansökan. 

o Om det finns sådant som du har svårt att tala om kan du nämna det för 

intervjuaren. Det är viktigt att du berättar allt som gäller din ansökan, eftersom 

beslutet kommer att grunda sig på de uppgifter du gett under samtalet 

• Om intervjuaren upptäcker oklarheter eller motstridigheter i din berättelse, får du tillfälle 

att redogöra för situationen. 

• Dina personuppgifter kontrolleras under samtalet. Personuppgifterna grundar sig i första 

hand på handlingar. Om du vill ändra dina personuppgifter efter samtalet behöver du 

ett pass eller en annan officiell identitetshandling för det. 

• Migrationsverket sparar dina personuppgifter och ansökningsgrunder i 

ärendehanteringssystemet för utlänningsärenden, som är ett myndighetsregister.  

• Att lämna oriktiga personuppgifter till en myndighet eller att lämna oriktiga uppgifter för 

anteckning i ett myndighetsregister är ett brott som leder till straff. I Finland är personer 

som fyllt 15 år straffmyndiga.  

Hur kan jag förbereda mig inför samtalet? 

• Under samtalet ska du med egna ord ange grunderna för ansökan om internationellt 

skydd. Du kan förbereda dig genom att skriva ned viktiga datum och namn. Om du har 

förberett dig är det lättare för dig att under samtalet berätta om dina upplevelser. 
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• Till samtalet ska du ta med dig alla dokument som gäller din ansökan och som du ännu 

inte har lämnat in till Migrationsverket. Förbered dig på att kort berätta hur handlingarna 

anknyter till dina asylgrunder. Handlingar kan vara till exempel identitetshandlingar, 

andra myndighetshandlingar, läkarintyg samt tidningsartiklar och publikationer som är 

förknippade med din berättelse. Handlingarna är viktiga och av den orsaken att vi i 

samband med din ansökan om internationellt skydd bedömer om du har grunder för 

uppehållstillstånd på någon annan grund, till exempel av individuella mänskliga orsaker. 

• Före samtalet ska du läsa alla instruktioner och broschyrer som du har fått av 

myndigheterna. 

• Kom ihåg att komma i tid till samtalet. På förläggningen får du anvisningar om hur du tar 

dig till platsen. Om du är minderårig utan vårdnadshavare ser förläggningen till att du 

kommer till samtalet. Om du har en vårdnadshavare i Finland är din vårdnadshavare 

skyldig att säkerställa att du kommer till samtalet. 

• Kom ihåg att samtalet kan pågå i flera timmar. Under dagen hålls lunchpaus och vid 

behov andra pauser. Du kan alltid begära en paus. Ta med dig matsäck eller 

lunchpengar och de läkemedel du eventuellt behöver under dagen. 

• Barn får inte tas med om de inte har kallats till samtalet. Om du behöver någon som tar 

hand om ditt barn under samtalet ska du informera din förläggning om detta i god tid.  

• Om du har särskilda behov för asylsamtalet, till exempel på grund av ditt hälsotillstånd, 

ska du genast berätta det för förläggningen. Du kan till exempel begära assistans på 

grund av en skada eller ett hälsoproblem eller stöd om du är offer för människohandel. 

Om du är minderårig utan vårdnadshavare ska du be din företrädare om hjälp. Om du 

befinner dig i en förvarsenhet eller någon annan inrättning ska du berätta om saken för 

en anställd vid ditt inkvarteringsställe. Förläggningen, företrädaren eller förvarsenheten 

kan kontakta Migrationsverket före samtalet.  

• Ett samtal ordnas inte om Migrationsverket anser att du av bestående orsaker som inte 

beror på dig inte kan delta i samtalet. Även i detta fall kan du lämna in tilläggsuppgifter 

till Migrationsverket skriftligen. 

Vad händer under samtalet? 

• Först berättar intervjuaren vad som händer under samtalet. Intervjuaren försäkrar sig om 

att du har förstått dina rättigheter och skyldigheter som nämns i denna anvisning. Vid 

behov berättar intervjuaren vilka rättigheter och skyldigheter du har. Fråga om det är 

något du inte förstår.  

• Intervjuaren frågar om du och tolken förstår varandra. Säg till om du inte förstår tolken. 

• Intervjuaren kontrollerar om ditt hälsotillstånd har förändrats. Sedan går intervjuaren 

igenom dina personuppgifter och kan begära bakgrundsuppgifter om dig. 
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• Lyssna noggrant på intervjuarens instruktioner. 

• Därefter utreds varför du har varit tvungen att fly 

från ditt hemland och varför du inte kan 

återvända dit. Intervjuaren uppmuntrar dig att 

fritt och detaljerat berätta om orsakerna till att 

du ansöker om internationellt skydd. 

Intervjuaren uppmanar dig också vid behov att 

berätta om sådant som är viktigt för din 

ansökan. 

• När du har angett orsakerna till din ansökan ställer intervjuaren preciserande frågor så att 

de väsentliga omständigheterna blir klara.  

• Intervjuaren kan också fråga dig närmare om din hemort eller om annat som har 

betydelse för behandlingen av ditt ärende. 

• Om du får en fråga som du inte förstår ska du tala om det för intervjuaren. Intervjuaren 

förklarar frågan för dig. 

• Längden på samtalet varierar. Du kan begära en paus när som helst under samtalet. 

• Under samtalet kan Migrationsverket höra dig om utredningar som kan påverka hur ditt 

ärende avgörs. Om du till exempel misstänks för ett brott i Finland eller om du har dömts 

för ett brott i Finland kan detta påverka behandlingen av ärendet vid Migrationsverket. 

Migrationsverket ger dig vid behov tillfälle att framföra din åsikt om ärendet under 

samtalet.  

 

• Ett protokoll upprättas över samtalet. Intervjuaren går igenom protokollet med dig delvis 

eller helt, om Migrationsverket anser att detta är nödvändigt. Om intervjuaren inte går 

igenom protokollet med dig helt under samtalet, har du rätt att skicka tillägg till och 

korrigeringar i protokollet inom utsatt tid. Du får en kopia av protokollet. 

• I slutet av samtalet får du en anvisning. Via länkarna i anvisningen får du tilläggsuppgifter 

bland annat om hur du lämnar in utredningar till Migrationsverket och om frivillig återresa 

till hemlandet. Du kommer också till länkarna via dessa QR-koder: 

       

migri.fi/turvapaikkahakemuksen-kasittely  voluntaryreturn.fi/etusivu 

• Det är viktigt att du berättar om alla grunder för din ansökan under samtalet. Om du får 

nya grunder efter samtalet eller om du vill komplettera en tidigare grund med nya 

uppgifter ska du genast meddela det till Migrationsverket eller den domstol som 

behandlar dina besvär. 
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Vad händer efter samtalet? 

• Avsikten är att samtalet slutförs inom den tid som reserverats för samtalet. Om samtalet 

inte har slutförts fortsätter det en annan dag. Då får du en ny kallelse till samtalet. 

• Du kan skicka in tilläggsutredningar i anslutning till din ansökan ända tills du får beslutet 

på din ansökan. Observera att tilläggsutredningar som lämnats in efter den utsatta 

dagen inte nödvändigtvis kan beaktas i beslutet. Lämna in tilläggsutredningarna skriftligt.  

• Migrationsverket behandlar din ansökan och beslutar om du kan beviljas internationellt 

skydd eller uppehållstillstånd på någon annan grund, till exempel av individuella 

mänskliga orsaker eller om du fallit offer för människohandel. 

• Migrationsverket fattar beslut i ditt ärende utifrån de uppgifter du lämnat under samtalet, 

annat material som lagts fram och landinformationen. Uppgifter som är väsentliga för 

beslutet kan Migrationsverket också söka i offentliga källor.  

• Migrationsverket kan vid behov skaffa utredningar från ditt hemland om att dina 

dokument är äkta. Myndigheterna får inte veta detta och utredningen medför ingen 

fara för dig eller dina närstående.   

• Om din ansökan avslås kan du avvisas och meddelas inreseförbud som gäller i Finland 

och andra Schengenländer. 

• Du kan ansöka om assisterad frivillig återresa till ditt hemland i vilket skede av 

asylprocessen som helst. Om din ansökan avslås eller om du återkallar din ansökan om 

internationellt skydd, har du rätt att ansöka om stöd för frivillig återresa. Det finns vissa 

villkor för beviljande av stöd och de kontrolleras när du ansöker om stödet. Fråga råd på 

din egen förläggning eller gå in på Migrationsverkets webbplats för mer information och 

kontaktuppgifter till Migrationsverkets rådgivning om återresa. 

  

 

 

migri.fi/sv/aterresa  eller  voluntaryreturn.fi/etusivu 

• Om du vill överklaga beslutet hittar du besvärsanvisningar som bilaga till beslutet. 

• Om du ansökte om internationellt skydd tillsammans med din make eller maka, dina 

minderåriga barn eller en vuxen som du försörjer, får ni vanligen ett gemensamt beslut, 

om inte Migrationsverket anser att det är motiverat att fatta separata beslut i ert fall. 

Under samtalet frågar intervjuaren dig om du har orsaker till att önska separata beslut. 

• Om du får nya asylgrunder senare ska du genast meddela dem till Migrationsverket eller 

den domstol som behandlar besvären. Om du inte lägger fram ny information eller nya 

grunder så fort som möjligt kan det hända att de inte prövas om du gör en senare 

ansökan utifrån dem.  

 


