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Turvapaikkapuhuttelu

Sinut on kutsuttu Maahanmuuttoviraston puhutteluun. Lue huolellisesti tama ohje,
joka kertoo oikeuksistasi ja velvollisuuksistasi puhuttelussa. Jos sinulla on
kysyttavaa tasta ohjeesta, voit esittaa kysymyksesi puhuttelun alussa
Maahanmuuttoviraston tyontekijdlle.

Mika on turvapaikkapuhuttelu?

e Turvapaikkapuhuttelu on Maahanmuuttoviraston
tyontekijan kanssa jarjestettavé virallinen tapaaminen,
jossa sinun pitad kertoa yksityiskohtaisesti syyt, joiden 2 ¢
vuoksi haet kansainvdlistd suojelua Suomesta ja joiden
vuoksi et voi palata kotimaahasi.

e Puhuttelussa k&sitellddn vain kansainvdlisen suojelun
hakemusta. Jos sinulla on perheenjdsenié& Suomessa,
voit hakea oleskelulupaa perhesiteen perusteella. Sinun
pitdd tehda erilinen, maksullinen oleskelulupahakemus.

Missa, milloin ja miten puhuttelu jarjestetaan? o

o Olet saanut tdmdn ohjeen mukana kutsun puhutteluun. Siind kerrotaan, missd, milloin ja
miten puhuttelusi jarjestet&dan.

e Puhuttelu danitetddn ja voit halutessasi pyytad tallenteen itsellesi. Tallenne tehdddn
mahdollisten epdselvyyksien selvittdmistd varten ja Maahanmuuttovirasto ei jaa sitd
ulkopuoilisille.

e Puhutteluhuoneessa voi olla kuvaa tallentava valvontakamera.
e Puhuttelusta tehdddn poytdkirja.

o Kaikki, mitd kerrot puhuttelussa, on luottamuksellista. Kertomiasi asioita ei kerrota ulospd&in
muutoin, kuin asian ké&sittelyn kannalta olennaisille viranomaisille, joilla on laissa md&dritelty
tiedonsaantioikeus.
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o Kufsussa kerrotaan, jos puhuttelusi jarjestetddn videoyhteydelld. LisGtietoa
videoyhteydelld jarjestettavistd tapaamisista 16yddt Maahanmuuttoviraston

verkkosivulta migri.fi/turvapaikanhakijan-asiointi. E_a

e Etvoisirtdd puhuttelua ilman perusteltua syytd. Jos sairastut puhuttelupdivand, iimoita
asiasta valittémasti Maahanmuuttovirastolle. Saat tahdn tarvittaessa apua
vastaanottokeskukselta. Sinun pitad iimoittaa perusteltu syy tai toimittaa
Maahanmuuttovirastolle vastaanottokeskuksen sairaanhoitajan tai lddkarin selvitys
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sairastumisesta mahdollisimman pian tai viimeist&dn 1 viikon kuluttua puhuttelupdivasta.
Jos jadt pois turvapaikkapuhuttelusta iiman perusteltua syytd, hakemuksesi katsotaan
epdsuorasti peruutetuksi ja asian kdasittely padatetaan.

Ketka ovat paikalla puhuttelussa?

Puhutteluun saavat tulla vain puhutteluun kutsutut henkildt ja muut Maahanmuuttoviraston
kanssa etukdteen sovitut henkildt. Puhuttelussa ovat paikalla Maahanmuuttoviraston
tyontekijd, eli puhuttelija, sekd tilanteesta riippuen tulkki, avustaja, edustaja, edunvalvoja tai
tukinenkild, jos olet pyytanyt tukinenkildd puhutteluun ja hdn on saanut
Maahanmuuttovirastolta luvan osallistua puhutteluun. Lue osallistujien rooleista Eij:- 17
tarkemmin Maahanmuuttoviraston verkkosivulta migri.fi/turvapaikanhakijan-

:[a]

asiointi. E -

Mita oikeuksia minulla on puhuttelussa?

¢ Sinulla on oikeus kayttad puhuttelussa avustajaa. Avustaja osallistuu puhutteluun oman
harkintansa mukaan.

e Jos olet aikuinen turvapaikanhakija, sinun pitdd itse hankkia avustaja. Jos et hanki
avustajaa puhutteluun, piddmme puhuttelun ilman avustajaa

e Jos oletiiman huoltajaa oleva alaikdinen, edustajasi on aina paikalla puhuttelussa.
Edustajasi huolehtii tarvittaessa avustajan hankkimisesta puhutteluun. Jos sinulla ei ole
edustajaa, Suomessa oleva huoltajasi on paikalla puhuttelussa.

e Puhuttelussa on tulkki. Tulkin tfehtGvand on puolueettomasti kaantad kaikki, mitéd
puhuttelussa sanotaan. Tulkki on joko paikan p&dllé tai hdn voi tulkata puhelimitse tai
videon vdlityksell&.

e Jos sinulla on perusteltu syy foivoa, ettd tulkki tai puhuttelija on nainen ftai mies, kerro
asiasta vastaanottokeskuksen tydntekijdlle hyvissé ajoin ennen puhuttelua.
Vastaanottokeskus valittad toiveesi Maahanmuuttovirastoon. Maahanmuuttovirasto
arvioi, onko syy perusteltu. Jos olet sGilédnottoyksikdssé tai muussa laitoksessa, kerro
asiasta majoituspaikkasi tydntekijalle. Jos olet iiman huoltajaa oleva alaikdinen, pyydd
apua edustajaltasi.

e Puhuttelijalla ja muilla puhuttelussa 1&sn& olevilla henkilbillé on salassapitovelvollisuus, eli
he eivat saa kertoa mit&ddn puhuttelussa kuulemaansa kenellek&an ulkopuoliselle. Asioilla,
joita kerrot puhuttelussa, voi kuitenkin olla vaikutusta perheenjdsenesi hakemuksen
kasittelyyn. Tallaisissa tapauksissa huomioimme ne perheenjdsenesi asiassa. Voimme
kuitenkin salata kertomasi asiat perheenjaseneltdsi, jos niiden paljastamisesta aiheutuisi
sinulle tai laheisellesi vaaraa tai haittaa. Saat kertoa t1asté puhuttelussa oman mielipiteesi.

e Sinua koskevat asiakirjat ovat IGhtékohtaisesti salassa pidettavid.

e Jos olet ilman huoltajaa oleva alaikdinen, Maahanmuuttovirasto voi etsia eli jaljittad
vanhempaasi tai muuta tosiasiallista huoltajaasi. Tosiasiallisella huoltajalla tarkoitetaan
henkildd, joka on huolehtinut sinusta kofimaassasi. Jaljittdmiseen kdytetddn vain
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jaljittémisen kannalta valttamattomid tietoja. Maahanmuuttovirasto tekee jdljittémisen
niin, eftei siitd aiheudu vahinkoa tai haittaa sinulle tai IGheisillesi. Maahanmuuttovirasto
tiedustelee sinulta puhuttelussa ndkemystasi jaljitt@miseen sekd fietoja, joista voi olla
jaljittémisessd apua.

Mita velvollisuuksia minulla on puhuttelussa?

o Olet velvollinen tekemdadn yhteisty6té ja kerfomaan totuuden.

e Sinulla on velvollisuus kertoa ja antaa selvityksid kaikista niisté& syisté, miksi olet hakenut
kansainvdlistd suojelua. Vastaa kysymyksiin niin tarkasti kuin pystyt.

o Jos kielt@ydyt vastaamasta kysymyksiin iiman perusteltua syytd, eik& tasta syystd
puhuttelussa saada riittavasti tietoa turvapaikkaperusteistasi, hakemuksesi
katsotaan epdsuorasti peruutetuksi ja asian k&sittely padtetadn.

o Jos et kerro totuutta, se voi vaikuttaa kielteisesti hakemukseesi. Kerro totuus ja ald jata
kertomatta mitaan tietoja, mitk& ovat olennaisia hakemuksesi kannalta.

e Huomioi, ettd vadrien tietojen antaminen tai oikeiden fietojen salaaminen voi
my&hemmin johtaa jo mydnnetyn luvan peruuttamiseen ja vaikeuttaa muiden asioidesi
kasittelyd.

e Puhuttelija auttaa ja ohjaa sinua kerftomaan perusteistasi kysymalla kysymyksid. T&hdan
lukeutuvat my6s mahdolliset arkaluontoiset ja vaikeat asiat. On oman etusi mukaista
kertoa myds vaikeista asioista. Niill& voi olla ratkaiseva merkitys hakemuksesi kannalta.

o Jos sinun on vaikea puhua joistain asioista, voit mainita siitd puhuttelijalle. On
tarkedd, ettd kerrot kaikista hakemukseesi liittyvistd asioista, koska pddtds tulee
perustumaan puhuttelussa antamiisi tietoihin

o Jos puhuttelija havaitsee epdaselvyyksid tai ristiritoja kertomuksessasi, sinulle annetaan
mahdollisuus selvittdd asiaa.

o Henkildtietojasi tarkastetaan puhuttelussa. Henkildtiedot perustuvat ensisijaisesti
asiakirjoihin. Jos haluat puhuttelun jalkeen muuttaa henkildtietojasi, tarvitset sitd varten
passin tai muun virallisen henkildllisyystodistuksen.

¢ Maahanmuuttovirasto tallentaa henkildtietosi ja hakemusperusteesi ulkomaalaisasioiden
asiankd&sittelyjarjestelmdadn, joka on viranomaisrekisteri.

e V@drien henkildtietojen antaminen viranomaiselle tai vaardn fiedon antfaminen
merkittavaksi viranomaisrekisteriin on rikos, josta seuraa rangaistus. Suomessa rikosvastuu
koskee 15 vuotta tayttaneitd.

Miten voin valmistautua puhutteluun?

o Puhuttelussa sinun taytyy kertoa perusteet kansainvdalisen suojelun hakemukselle omin
sanoin. Voit valmistautua puhutteluun kirjoittamalla muistiin tarke&t pdivamadrat ja
nimet. Kun valmistaudut etuk&teen, sinun on helpompi kertoa kokemuksistasi
puhuttelussa.
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e Tuo mukaan puhutteluun kaikki hakemukseesi liittyvat asiakirjat, joita et viel&@ ole
toimittanut Maahanmuuttovirastolle. Valmistaudu kertomaan lyhyesti, miten asiakirjat
littyvat turvapaikkaperusteisiisi. Asiakirjoja voivat olla esimerkiksi henkildllisyystodistukset,
muut viranomaisen asiakirjat, Idakarintodistukset, seka lehtiartikkelit ja julkaisut, jotka
littyvat kertomukseesi. Asiakirjat ovat tarkeité myos siitd syystd, ettd kansainvdlisen
suojelun hakemuksesi yhteydessa arvioidaan, onko sinulla perusteita oleskeluluvalle
muulla perusteella, kuten yksilllisestd inhimillisestd syysta.

e Tutustu ennen puhuttelua kaikkiin ohjeisiin ja esitteisiin, jotka olet saanut viranomaisilta.

e Varmista, ettd saavut puhutteluun ajoissa. Saat vastaanottokeskuksesta ohjeet, miten
pddset paikalle. Jos olet ilman huoltajaa oleva alaikdinen, vastaanottokeskus huolehtii
siit@, ettd padset paikalle puhutteluun. Jos sinulla on Suomessa huoltaja, huoltajasi
velvollisuus on huolehtia, ettd pddset paikalle puhutteluun.

e Muista, ettd puhuttelu voi kestdd monta tuntia. Valissé pidetddn lounastauko ja
tarvittaessa muita taukoja. Voit aina pyyt&d taukoa. Ota mukaan evadét tai lounasrahaa,
ja paivan aikana mahdollisesti tarvitsemasi [adkkeet.

e Lapsia ei saa otftaa mukaan, ellei heitd ole kutsuttu puhutteluun. Jos tarvitset lapsellesi
hoitajaa puhuttelun aikana, kerro asiasta hyvissd ajoin vastaanottokeskuksellesi.

e Jos sinulla on erityistarpeita puhuttelua varten esimerkiksi terveydentilasi takia, kerro siitd
heti vastaanottokeskukselle. Voit pyytad esimerkiksi avustusta vamman fai
terveysongelman takia tai tukeaq, jos olet ihmiskaupan uhri. Jos olet iiman huoltajaa oleva
alaikdinen, pyydd apua edustajaltasi. Jos olet sdilddnottoyksikdssd tai muussa laitoksessa,
kerro asiasta majoituspaikkasi tydntekijalle. Vastaanottokeskus, edustaja tai
sdilodnottoyksikkd voi olla asiasta yhteydesséd Maahanmuuttovirastoon ennen
puhuttelua.

e Puhuttelua ei jarjestetd, jos Maahanmuuttovirasto katsoo, ettet kykene osallistumaan
puhutteluun sinusta riippumattomien pysyvien syiden vuoksi. Tassakin fapauksessa sinulla
on mahdollisuus foimittaa Maahanmuuttovirastoon lisGtietoja kirjallisesti.

Mita puhuttelussa tapahtuu?

e Aluksi puhuttelija kertoo, mitd puhuttelussa tapahtuu. Puhuttelija varmistaa, ettd olet
ymmartényt tassé ohjeessa listatut oikeutesi ja velvollisuutesi. Tarvittaessa puhuttelija
kertoo oikeudet ja velvollisuudet sinulle. Kysy, jos et ymmarrd jotain.

e Puhuttelija kysyy, ymmarrattekd tulkin kanssa toisianne. Kerro, jos et ymmarré tulkkia.

e Puhuttelija tarkastaa, onko terveydentilaasi fullut muutoksia. Tdman jalkeen puhuttelija
kdy 1&pi henkildtietosi ja voi kysyd sinua koskevia taustatietoja.
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e Kuuntele puhuttelijon antamat ohjeet tarkkaan.

e Seuraavaksi selvitetddn, miksi olet joutunut
pakenemaan kotimaastasi ja miksi et voi palata @ ‘ ”
sinne. Puhuttelija rohkaisee sinua kertomaan ‘ .
vapaasti ja yksityiskohtaisesti syistd, joiden takia
haet kansainvalistd suojelua. Puhuttelija myos \S P ¢ Y

tarpeen mukaan ohjaa sinua kertomaan
hakemuksesi kannalta olennaisista asioista.

e Kun olet kertonut hakemuksesi syyt, puhuttelija kysyy sinulta tarkentavia kysymyksid, jotta
olennaiset asiat tulevat selvitetyksi.

e Puhuttelija voi kysyd sinulta myds tarkemmin kotipaikastasi tai muista aiheista, joilla on
merkitystd asiasi kasittelyssa.

e Jos et ymmarré jotain kysymystd, kerro se puhuttelijalle. Puhuttelija selventdd kysymysté
sinulle.

e Puhuttelun kesto vaihtelee. Voit pyytdd taukoa missé tahansa vaiheessa puhuttelua.

¢ Maahanmuuttovirasto voi puhuttelussa kuulla sinua selvityksistd, jotka voivat vaikuttaa
asiasi ratkaisuun. Esimerkiksi, jos sinua epdilléd&n rikoksesta Suomessa tai sinut on tuomittu
rikoksesta Suomessa, se voi vaikuttaa asian kasittelyyn Maahanmuuttovirastossa.
Maahanmuuttovirasto antaa sinulle tarvittaessa puhuttelussa mahdollisuuden kertoa
mielipiteesi asiasta.

e Puhuttelusta laaditaan pdytdkirja. Puhuttelija tarkastaa pdytdkirjan kanssasi osittain tai
kokonaan, jos Maahanmuuttovirasto katsoo tarkastamisen tarpeelliseksi. Jos puhuttelija ei
tarkasta pdytakirjaa kanssasi puhuttelussa kokonaan, saat madarépdivan, johon
mennessd voit [ahettdd pdytakirjaan lisGyksid ja korjauksia. Saat pdytakirjasta kopion
itsellesi.

e Puhuttelun lopuksi saat ohjeen, jonka linkeistd saat lisGtietoa muun muassa selvitysten
toimittamisesta Maahanmuuttovirastoon ja vapaaehtoisesta paluusta kotimaahan.
Padset linkkeihin myos ndiden QR-koodien kautta:

E55E
0

migri.fi/turvapaikkahakemuksen-kasittely voluntaryreturn.fi/etusivu

o On tarkedd, ettd kerrot kaikki hakemuksesi perusteet-puhuttelussa. Jos sinulle syntyy uusia
perusteita puhuttelun jalkeen tai haluat antaa uutta tietoa aiempaan perusteeseesi,
kerro asiasta heti Maahanmuuttovirastolle tai valitustasi kasittelevalle tuomioistuimelle.
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Mita tapahtuu puhuttelun jalkeen?

o Puhuttelu pyritddn saamaan valmiiksi sille varatussa ajassa. Jos puhuttelu jad kesken,
puhuttelua jatketaan toisena pdivand. Saat talldin uuden puhuttelukutsun.

o Voit ldhettdd hakemukseesi liittyvia lisGselvityksié aina siihen asti, kunnes saat pddtdksen
hakemukseesi. Huomaa, ettei madarapdivan jalkeen toimitettuja lisGselvityksia pystytd
valit&dmattd huomioimaan paatdksessa. Toimita lisGselvitykset kirjallisesti.

¢ Maahanmuuttovirasto k&sittelee hakemuksesi ja tekee padtdksen siitd, voidaanko sinulle
myontad kansainvdlistd suojelua tai oleskelulupa muulla perusteella, kuten yksildllisestd
inhimillisest&d syysta tai ihmiskaupan uhriksi joutumisen vuoksi.

¢ Maahanmuuttovirasto tekee pad&tdksen asiassasi puhuttelussa antamiesi tietojen, muun
esitetyn aineiston ja maatiedon perusteella. Maahanmuuttovirasto voi myds etsid
padatdksen kannalta olennaisia tietoja julkisista I&hteista.

¢ Maahanmuuttovirasto voi tarvittaessa hankkia selvityksid asiakirjojesi aitoudesta
kotimaastasi. Viranomaiset eivat saa tietdd tastd, eika selvittelystd aiheudu vaaraa sinulle
tai I&heisillesi.

e Jos hakemuksesi hylatadn, sinut voidaan k&dannyttéad ja madratd Suomea sekd muita
Schengen-sopimusmaita koskevaan maahantulokieltoon.

¢ Sinulla on mahdollisuus hakea avustettua vapaaehtoista paluuta kotimaahasi missé
tahansa turvapaikkaprosessin vaiheessa. Jos hakemuksesi hylatadn tai peruutat
kansainvdlisen suojelun hakemuksen, sinulla on oikeus hakea tukea vapaaehtoiseen
paluuseen. Tuen myéntaGmiselle on tietyt endot ja ne tarkistetaan, kun haet tukea. Kysy
neuvoa omasta vastaanottokeskuksestasi tai katso lisdtietoa ja yhteystiedot
Maahanmuuttoviraston paluuneuvonnasta verkkosivulta:

=77

migri.fi/paluu tai voluntaryreturn.fi/etusivu

e Jos haluat valittaa p&atodksestd, 10ydat valitukseen liittyvat ohjeet padtdksen litteend.

e Jos hait kansainvdlistd suojelua puolisosi, alaikdisten lastesi tai huollettavasi aikuisen
kanssa, saatte yleensd yhteisen padtodksen, ellei Maahanmuuttovirasto katso, ettd
asiassanne on perusteltua tehdd erilliset p&atdkset. Puhuttelija kysyy sinulta puhuttelussa,
onko sinulla syitd, joiden vuoksi haluaisit erilliset padtokset.

» Jos sinulle syntyy uusia turvapaikkaperusteita mydhemmin, kerro niisté hefi
Maahanmuuttovirastolle tai valitusta kasittelevdalle tuomioistuimelle. Jos et tuo esiin uusia
seikkoja tai perusteita heti kun voit, on mahdollista, ettd niitd ei tutkita, jos teet niiden
perusteella myéhemmdan hakemuksen.
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