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1. Johdanto

Vastaanottokeskuksissa on aina ollut perheitd ja pariskuntia ja ty6ta on tehty erilaisten perhei-
siin liittyvien haasteiden parissa. Turvapaikanhakijoiden mé&érien kasvaessa vuoden 2015 jal-
keen, perheité ja pariskuntiakin oli enemman. Asiakaskunta muuttui myds EU:n sisdisten siirto-
jen myota. Vastaanottokeskusten tydskentelykenttddn ovat nousseet yha vahvemmin parisuh-
teiden ja vanhemmuuden ongelmat, joiden osalta henkildostd kokee usein olevansa keinoton.
Vastaanottokeskusten yhteydenotot, ohjauspyynnot ja erilaiset perheongelmiin liittyvat tapah-
tumailmoitukset ovat néakyneet myts Maahanmuuttoviraston vastaanottoyksikdssd, joka ohjaa
vastaanottotoimintaa.

Vuoden 2017 aikana Maahanmuuttoviraston vastaanottoyksikdssa todettiin tarve saada lisda
tietoa ja ymmarrysta parisuhteiden ja vanhemmuuden ilmidista vastaanottokeskusten arjessa.
Tietoa tarvitaan seka vastaanottokeskusten konkreettiseen auttamisty6hon ettéa vastaanottoyk-
sikdn ohjaus-, suunnittelu- ja valvontatehtavien tueksi. Tietoa haluttiin myos Lapset puheeksi -
hankkeen tueksi.

Vastaanottoyksikdssa paatettiin kaynnistaa selvitys, jonka keskiodn nostettiin parisuhteiden ja
vanhemmuuden haasteet seké auttamisen mahdollisuudet vastaanottokeskuksissa, paapainon
ollessa parisuhteissa. Parisuhdeauttamiseen ei ylipdataan ole kiinnitetty huomiota sosiaali- ja
terveysalan ammattikirjallisuudessa ja koulutuksissa niin paljon kuin esimerkiksi vanhemmuu-
den kysymyksiin ja perhetyohon. Parisuhde on kuitenkin tarke& osa perheen kokonaisuutta ja
muodostaa perustan vanhemmuudelle. Jos parisuhde voi huonosti, se vaikuttaa kaikkiin per-
heessa.

Selvitys voi nayttaytya ongelmakeskeisena ja sita se toki onkin, mutta siihen on varsin kaytan-
ndlliset syyt. Osa ongelmista on sen kaltaisia, etta niiden tunnistaminen on valttamatonta koko
perheen hyvinvoinnin turvaamiseksi. Tallaiset riskitekijat on tuotava nakyviin myds selvityksen
tasolla. Toisekseen, asiakkaat tulevat vastaanottokeskusten intensiivisemman tydskentelyn
piiriin nimenomaan ongelmien vuoksi, ei sen vuoksi, etta heilla on asiat hyvin. Vastaanottokes-
kusten henkildstoresurssit menevét kaytdnnodssa vaativimpien ongelmien parissa tydskente-
lyyn. Turvapaikanhakijoilla on myds sellaisia ongelmia, joihin ei tormaa kantavaeston parissa
tydskennellessa. Naihin ongelmiin ei valttamatta 16ydy apua ammattikirjallisuudesta.

Valitettavan usein ammattikirjallisuudessa viitataan turvapaikanhakijoihin vain lyhykaisesti ja
tydskentely heiddn kanssaan rajataan ulos turvapaikkaprosessin keskeneraisyyteen ja ela-
mantilanteen epavarmuuteen viitaten. On totta, ettd turvapaikanhakijan elamantilanteen epa-
varmuus tuo oman haasteensa tyohon ja tyoé poikkeaa joiltakin osin muusta maahanmuuttajien
parissa tyoskentelystad. Se ei kuitenkaan estd auttamista. On |0ydettdva oikeat keinot auttaa
ihmisia erilaisissa elamantilanteissa ja siihen tarpeeseen tama selvitys pyrkii vastaamaan.
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2. Selvityksen toteutus

Olen laatinut selvityksen Maahanmuuttoviraston vastaanottoyksikdssa ajalla 1.1.-30.9.2018.
Selvityksen laatimiseen on osallistunut Maahanmuuttoviraston Lapset puheeksi -hankkeen
projektipaallikkod Virpi Valiola, joka on kirjoittanut aineistoanalyysin vanhemmuudesta lukuun 5.

Selvityksen paapaino on parisuhteiden tutkimisessa, mutta myds vanhemmuuden kysymyksia
on tarkasteltu vastaanottokeskusten tyon ja Lapset puheeksi -hankkeen tueksi. Selvitykselle
asetettiin kolme tavoitetta:

1. Kerata vastaanottokeskuksen tydntekijdiden arjesta nousevaa tietoa turvapaikanhaki-
joiden parisuhdeongelmista ja vanhemmuuden haasteista (paatavoite).

2. Hankkia tietoa aihepiirista keskeisia suomalaisia tutkimuksia ja kirjallisuutta hyddyntaen
(rajaus suomalaiseen kirjallisuuteen johtuu selvityksen aikataulusta).

3. Selvittdd, miten tyontekijat ovat auttaneet asiakkaita parisuhde- ja vanhemmuuden on-
gelmissa ja mita tietotaitoa vastaanottokeskusten henkilostd kokee tarvitsevansa lisaa.
Tuottaa tietoa soveltuvista tydmenetelmista ja koulutusmahdollisuuksista.

Selvityksen rakenne on jaettu tavoitteiden mukaisesti kolmeen osaan. | OSA TEORIAA JA
TUTKIMUKSIA vastaa tavoitteeseen kaksi, 1| OSA AINEISTOANALYYSI vastaa paatavoittee-
seen yksi ja [l OSA TYOMENETELMIA vastaa tavoitteeseen kolme. Selvitys on kokonaisuus,
jossa sen eri osat antavat toisilleen lisdd ymmarrysta, mutta sité voi lukea myos osioittain.

Teoriaosan luvussa 3 nostan esiin asioita, jotka on hyva ottaa huomioon, kun tydskennell&dén
turvapaikanhakijoiden parisuhteiden ja vanhemmuuden kysymyksissa. Kayn lapi turvapaikan-
hakijan poikkeuksellista elamantilannetta ja uuteen maahan sopeutumisen haastetta. Samoin
kayn lapi kulttuurisensitiivisyyden kasitetta ja kulttuuristen erojen merkitysta tyéskentelyssa.
Tutkimusten avulla nostan esiin erilaisia perhekulttuureja ja parisuhdekasityksia, transnatio-
naalisen verkoston merkitysta turvapaikanhakijoille seka perheiden haasteita Suomessa asu-
essa.

Aineistoanalyysi on esitetty luvuissa 4 (parisuhde) ja 5 (vanhemmuus). Selvityksen aineisto
koostuu kolmen kokeneen vastaanottokeskuksen tydntekijan haastatteluista ja kaikille vas-
taanottokeskuksille (aikuis- ja perheyksikét) seka sailoonottoyksikoille osoitetusta Surveypal-
kyselystd. Haastattelut olivat vapaamuotoisia ja ne liittyivat parisuhdeteemaan seka kulttuuri-
siin kysymyksiin. Surveypal-kysely toteutettiin 26.1-18.2.2018 ja siihen vastasi 23 vastaanotto-
keskusta, joiden joukossa oli myos sailéonottoyksikkdja. Vastausprosentti oli 46 %. Kyselyssa
oli yhdeksan avointa kysymysté ja se on kokonaisuudessaan selvityksen liitteend 1. Vastaan-
ottokeskuksia ohjeistettiin lahettamaan yksi vastaus, johon tuli koota laajemman tyontekija-
ryhman yhteinen nakemys kysytyista asioista.

Olemme analysoineet Virpi Valiolan kanssa Surveypal-kyselyn aineiston sisélldnanalyysimene-
telmélla. Olen analysoinut my6s haastattelumateriaalin sisélldnanalyysimenetelmaa kayttaen.
Kaikki surveypal-kyselyn vastaukset on koottu teemoittain liitteeseen 2. Lukujen 4 ja 5 jasen-
nys noudattaa aineistoanalyysin teemoittelua. Olemme kayttdneet mahdollisimman paljon suo-
ria lainauksia seka haastatteluista (luku 4) etta Surveypal-kyselyn vastauksista (luvut 4 ja 5).
Suorien lainausten valinnassa on pyritty informatiivisuuteen. Lainaukset nakyvat tekstissa
“kursivoiduin sitaatein” ja yleensad myos sisennyksin.
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Selvityksen aineisto on laadullinen, eika sen perusteella voi tehda maarallisia tulkintoja esiin
nostettujen teemojen tai tapausten yleisyydesta turvapaikanhakijoiden joukossa taikka vertai-
lua suomalaiseen véestdon. Aineisto painottuu perinteiseen riskitekijoiden tutkimuksen kent-
taan, minka vuoksi siind keskitytdan haasteisiin ja ongelmiin, vaikka esiin nostetaan myos hy-
van parisuhteen ja vanhemmuuden kokemuksia. On hyva pitda mielessa, etta analyysi pohjau-
tuu nimenomaan vastaanottokeskusten tydntekijoiden nakemyksiin. Mikéli aineisto olisi keratty
turvapaikanhakijoilta, sen sisaltd ja teemat voisivat poiketa tamén aineiston sisallosta. Aineis-
ton kasittelyssé ja raportoinnissa on pyritty noudattamaan yleisia tieteellisen tutkimuksen peri-
aatteita.

Tybmenetelmat on koottu lukuun 6, missa kayn lapi perheiden ja pariskuntien auttamisen
mahdollisuuksia vastaanottokeskuksissa. Luvun tarkoitus ei ole yrittdd antaa tyhjentavia vas-
tauksia auttamistydsté. Se olisi mahdotonta. Tarkoitus on antaa lukijalle perustietoa ja toisaalta
vinkkeja lisdinformaatiosta seka kirjallisuuden etta nettisivustojen avulla. Auttamisen perusteet
vastaanottokeskuksessa lahtevat kulttuurierojen huomioimisesta ja hyodyntamisesta seka jat-
kuvan kriisitydn luonteen ymmartamisesta. Esittelen tydmenetelmid, joita voi kayttaa perheiden
kanssa tyoskennellessa ja néista esittelen tarkemmin perhearviointi-menetelmaéa. Parisuhdetta
vahvistavaa tydskentelya kayn lapi parisuhteen kehyksen avulla. Erotytskentelyssa kayn lapi
kansainvalisiin avioliittoihin ja avioeroihin liittyvaa oikeudellista saantelya ja avioeron psyykkis-
ta prosessia seka jaetun erovanhemmuuden haasteita. Lisdksi huomioin islamilaisen perheoi-
keuden vaikutuksia eroprosesseissa, koska se nousee esiin kaytdnnon asiakastytssa vas-
taanottokeskuksissa. Vastaanottokeskusten tyontekijat nostivat esiin surveypal-kyselyssa
traumaty6skentelyyn ja lahisuhdevékivaltaan liittyvat koulutustarpeet, mink& vuoksi kayn lapi
naita teemoja perhe- ja paritydskentelyn nakdkulmasta.

Liitteeseen 3 olen koonnut omia ajatuksiani siitd, kuinka vastaanottokeskuksen tydntekijat voi-
vat suojata itsedan tydssa, jossa vaistdmattd altistuu sijaistraumatisoitumiselle ja joutuu koh-
taamaan vaikeita ristiriitatilanteita.

Selvityksen laatiminen on vaatinut yhteistyota eri asiantuntijoiden kanssa. Monikulttuuristen
perheiden ja pariskuntien kanssa tyoskentelystd olen keskustellut Vaestoéliiton monikulttuu-
risuustydn asiantuntija Anita Novitskyn kanssa. Siirtolaisuusinstituutin vastaava tutkija Marja
Tiilikainen ja tutkija Johanna Leinonen ovat auttaneet minua monikulttuurisiin perheisiin ja pa-
risuhteisiin liittyvan tutkimuskirjallisuuden osalta. Kriisi- ja traumatydn asiantuntijoina olen hy6-
dyntanyt psykologi Ferdinand Garoffia, psykologi Nina Lyytista ja psykoterapeutti Markku An-
delinia. Perhearviointimenetelmaan liittyvan tekstin on tarkistanut Mielenterveysseuran koulu-
tusvastaava psykoterapeutti Marjukka Laukkanen. Kansainvalisiin avioliittoihin ja avioeroihin
seka turvapaikanhakijoiden eroprosessiin liittyvaan neuvontaan olen saanut apua Maahan-
muuttoviraston oikeus- ja maatietoyksikosta, turvapaikkayksikdsta ja vastaanottoyksikdsta se-
k& Oulun kéargjaoikeudesta ja Oulun maistraatista. Nama virkamiesasiantuntijat ovat myos tar-
kistaneet tekstid omalta osaltaan. Mikéli selvityksessa kaikesta huolimatta on virheita tai epa-
tarkkuuksia, vastuu niista on kirjoittajana minulla.

Selvitys on tarkoitettu nimenomaan vastaanottokeskusten tydntekijdiden tydn tueksi. Olen
kunnioittanut tata periaatetta lapi tyon ja sen pohjalta olen tehnyt kaikki tekstia koskevat valin-
nat. Olen toiminut Oulun vastaanottokeskuksen johtajana kahdeksan vuotta ja sitéd ennen olen
ollut muussa johtamistyssé vastaanottokeskuksessa, kotouttamissektorilla seka eri tehtavissa
sosiaali- ja terveyssektorilla. Perusammatiltani olen sosiaalityontekijd, erityistason perhetera-
peutti ja paripsykoterapeultti eli selvitys kohdentuu ammatillisen osaamiseni keskioon. Selvityk-
sen voi luokitella ammatillisiin oppaisiin, vaikka tdssa on myos tutkimuksellinen osio.

Teksti ei edusta Maahanmuuttoviraston virallista kantaa missdan asiassa.
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Kiitan lampimasti kaikkia vastaanottokeskusten tydntekijoitd, jotka omalla panoksellaan osallis-
tuivat selvityksen laatimiseen. liman teitd, tata selvitysta ei olisi syntynyt. Erityisen kiitoksen
ansaitsevat kaikki ne vastaanottojarjestelman tyontekijat ja muut asiantuntijat, jotka perehtyivét
tekstiin, antoivat kayttéoni omaa asiantuntemustaan ja keskustelivat kanssani selvityksen ai-
hepiirista. Vastaanottoyksikén tulosalueen johtaja Olli Snellman on antanut arvokkaan panok-
sensa selvityksen viimeistelyyn. Kiitdn myos tydnantajaani Maahanmuuttoviraston ylijohtaja
Jaana Vuoriota ja vastaanottoyksikon johtaja Pekka Nuutista selvityksen mahdollistamisesta.

Oulussa 28.9.2018

Sirpa Ronkkdmaki
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OSA | TEORIAA JA TUTKIMUKSIA
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3. Taustaa turvapaikanhakijoiden perhe- ja parisuhdekeskusteluun

3.1 Turvapaikanhakijan psyykkinen prosessi uuteen maahan sopeutumisessa

Kun turvapaikanhakija tulee Suomeen ja asettuu vastaanottokeskukseen odottamaan turva-
paikkaprosessinsa kasittelya, han on asettunut elaméasséaén monin tavoin vanhan ja uuden
vdlitilaan (Kaukko 2015, 59-65). Takana on elama lahtdmaassa sekd monenlaiset kokemukset
matkalla Suomeen. Matka ei valttaméatta ole ollut suoraviivainen, vaan on saattanut sisaltaa
erilaisia reitteja, elamantilanteita (esimerkiksi lapsen syntymda) ja odottelua muissa maissa
(esimerkiksi Euroopan sisdisesti siirretyt turvapaikanhakijat). Edessa on usein loputtomalta
tuntuva turvapaikkapaatoksen odottaminen ja epatietoisuus siitd, joutuuko palaamaan lahto-
maahan vai paaseeko aloittamaan elaméan uudessa ymparistossa.

Vastaanottokeskuksessa elamisen vaihetta ei kuvata kotouttamisen ja kotoutumisen ka&sittei-
den kautta, koska ne on varattu hallinnollisessa kielenkayttssa oleskeluluvan saamisen jalkei-
selle prosessille. Turvapaikanhakija on kuitenkin heti vastaanottokeskukseen saapuessaan
tosiasiallisesti psyykkisessa prosessissa, joka liittyy uuden yhteiskunnan kohtaamiseen ja sii-
hen sopeutumiseen. Ansa Haavikko ja Lena Bremer (Haavikko & Bremer 2009, 14-27) kuvaa-
vat kotoutumista henkilokohtaisena ja yksilollisena psyykkisenéd prosessina, jonka aikana hen-
kilo tyostad ulkoisten muutosten aiheuttamaa siséistd muutosta. Prosessi voi kestaa vuosia ja
olla kivulias. Taman maaritelman mukaan ihmisen katsotaan olevan kotoutunut, kun han on
l6ytanyt tasapainon ja toimintakyvyn uudessa kotimaassaan. Ulkoisten olosuhteiden muuttu-
minen kaynnistaa aina myos sisdisen prosessin ja vaikuttaa identiteettiin, kasitykseen itsesta
yksilona seka kollektiivisen ryhmén jasenené.

Uuteen maahan sopeutumisen haastavuuteen tai helppouteen vaikuttavat Kristal-Anderssonin
(2001, 174-233) mukaan:

- lapsuuden kokemukset

- elaman merkitykselliset taustatekijat (mm. ik&, sukupuoli, etninen ja uskonnollinen taus-
ta, kotimaa ja sen kulttuuri, sosioekonominen asema, koulutus, tydura, yhteiskunnalli-
set olosuhteet)

- muuton syyt

- traumaattiset kokemukset

- turvapaikan odottamisen pituus ja epavarmuus

Kristal-Andersson (2001, 166-173; ks. my6ds Haavikko & Bremer 2009, 17-19) kuvaa sopeutu-
mista kolmivaiheisena kehana (The adaptation circle). Jokainen kday nadma vaiheet lapi eri ta-
voin, osa juuttuu kehan ensimmaisiin vaiheisiin ja osa kay lapi eri vaiheita kehamaisesti aina
uudelleen. Ensimmaista vaihetta han nimittdd saapumiseksi (arrival) ja tama vaihe néakyy vas-
taanottokeskuksessa. Talldin ulkoiset olosuhteet ja kaikki itselle tutut ja merkitykselliset asiat
ovat muuttuneet. Vanha kotimaa on pois ja edessd on uusi tuntematon maa. Vaikka kotimaa
on fyysisesti poissa, se hallitsee henkilon mielen siséltdéd. Uusi ja usein varsin erilainen yhteis-
kunta herattdd hammennysta ja avuttomuutta, vierauden tunnetta sekéa joskus myods pelkoa.
Toinen vaihe prosessissa on kohtaaminen (confrontation), jolloin henkilé uskaltautuu tutkimaan
uutta ymparistoaan, tekee siitd havaintoja ja huomaa eroja suhteessa kotimaahan. Vertailu
uuden ja vanhan vélilla on seka tietoista ettd tiedostamatonta ja tapahtuu esimerkiksi erilaisis-
sa infotilaisuuksissa, tyontekijakohtaamisissa ja henkilon tutustuessa vastaanottokeskuksen
ulkopuoliseen ymparistdéon. Kielen oppiminen syventdd ymmarrystd uudesta yhteiskunnasta.
Tahan vaiheeseen kuuluu uuden ja vanhan vastakkainasettelu ja erilaiset sisdiset ristiriidat,
joskus myos ristiriidat toisten ihmisten kanssa. Vertailua tehdessdan henkild ikdan kuin “kay
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kauppaa” siita, mitd asioita haluaa eldamaansa uudesta ja mitd vanhasta kulttuurista. Ristiriitaa
voi aiheutua valtavaestdn vaatimasta "maassa maan tavalla” -kayttaytymisesta, jossa vanhan
kulttuurin tavoille ei jaa riittavasti tilaa. Toisaalta ristiriitoja voi aiheutua oman etnisen ryhman
kritiikista liiallisen uuden kulttuurin omaksumisesta ja oman kulttuurin hylkédamisesta. Myos
tama psyykkisen sopeutumisen vaihe nékyy vastaanottokeskuksissa. Kolmatta vaihetta ei vas-
taanottokeskuksissa yleensa néahda, paitsi mahdollisesti tilanteissa, joissa oleskelu vastaanot-
tojarjestelméassa on kestanyt hyvin pitkdan. Siina on kyse vahittisesta sopeutumisesta uuteen
maahan, joka kuitenkin pysyy aina erilaisena. Maahanmuuttaja on yhdistanyt uuden ja vanhan
kulttuurin piirteité itselleen sopivalla tavalla, mutta voi kaivata ajoittain kotimaahansa. Henkilot
kuvaavat kokevansa takauman kaltaisia muistoja entisesté kotimaastaan. Kristal-Andersson on
nimennyt kyseisen vaiheen Flashback-vaiheeksi.

Kristal-Andersson (2001, s. 86-165) on eritellyt uuteen maahan sopeutumiseen liittyvid negatii-
visia tunteita ja ajatuksia, jotka voivat kasvaa elamaa maarittavaksi olotilaksi (state of being) ja
hairitd sopeutumisprosessia:

- vierasmaalaisuus ja ulkopuolisuus

- yksinaisyys

- kaipuu kotimaahan

- syyllisyys siita etta on itse turvassa ja toiset eivat

- hapea kotimaan tapahtumista, joita on vaikea antaa itselle anteeksi, vaikka on toiminut
aarimmaisessa tilanteessa

- useat erot ja menetykset, eritoten jos niita ei ole tunnistettu ja surtu

- surun tunteet taaksejaaneesta elamasta

- alemmuuden tunne, mikali henkilon kieli ja tapa elda eivat saa arvostusta tai ole yhta
"kayttdkelpoisia” kuin ennen

- identiteetin menetys

- juurettomuus ja turvattomuuden tunne

- katkeruus

ennakkoluulot uutta asuinmaata ja sen ihmisia kohtaan seka oma kokemus ennakko-

luulojen kohteena olemisesta, mika pahimmillaan johtaa ns. syntipukki-syndroomaan

Naitd samoja tunteita ja ajatuksia turvapaikanhakijoilla on vastaanottokeskuksissa. Edella mai-
nitut tunteet ja ajatukset voivat olla lyhyitd kokemuksia tai maarittaa ihmisen elamaa pysy-
vammin ja kokonaisvaltaisemmin. Ne voivat nousta esiin tai voimistua erilaisissa elamankrii-
seissa ja muutoksissa. Yleensa henkilon traumatausta voimistaa naitd kokemuksia. On myo6s
hyva huomata, ettd lapset voivat identifioitua samoihin olotiloihin vanhempiensa ja sisarusten-
sa kautta. (Emt.)

Vastaanottokeskuksissa nahdaan turvapaikkaprosessiin liittyen viela erillinen vaihe, jossa hen-
kilo saa kielteisen turvapaikkapaatoksen, mahdollisesti valittaa siitd oikeusjarjestelmaan ja
lopulta palaa lahtémaahan joko vapaaehtoisesti tai odottaa poliisin maastapoistamista vasten-
tahtoisesti. Tatd henkisen prosessin vaihetta voisi nimittd& kaytannén kokemukseen perustuen
ja Kristal-Anderssonin logiikkaa seuraten hyvastijattamisen ja toisaalta epatoivoisen taistelun
vaiheeksi. Nama vaiheet voivat seurata myos toisiaan esimerkiksi niin, ettd epéatoivoisen taiste-
lun jalkeen seuraa hyvastijattamisen vaihe. Vapaaehtoisen paluun vaihtoehdossa henkild hy-
vastelee ne ihmiset, joihin on Suomessa asuessaan tutustunut, suree uuden kotimaan haa-
veen ja Suomessa asuvien ystavien menetystd, varmistaa yhteydenpidon mahdollisuuksia
paluun jalkeen ja suunnittelee selviytymistaan lahtdmaassa tavalla tai toisella. Samalla han
valmistautuu kohtaamaan uudelleen my6s entisen sosiaalisen verkostonsa ja mahdollisesti
kotimaansa ongelmat. Toisaalta kielteiseen oleskelulupapaatokseen ja kotimaahan palaami-
seen voi liittyd myds h&peén tunteita eikd lahdosta valttamatta kerrota edes huonekaverille.
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Vapaaehtoinen paluu ilman saattajia, voi olla kunniakas tapa palata kotimaahan ilman koke-
musta kasvojen menetyksestd. Kun henkild on tehnyt paatdksen vapaaehtoisesta paluusta,
sen toivotaan yleensa tapahtuvan nopeasti. Kotimaahan paluun jalkeista elamantilannetta ovat
tutkineet Hautaniemi ym. (2013), jotka huomioivat tutkimuksessaan my6s haavoittuvien ryhmi-
en tilannetta paluun jalkeen.

Epatoivoisen taistelun tilanteessa turvapaikanhakija voi oireilla vastaanottokeskuksessa eri
tavoin. Henkil6 voi olla masentunut, poissaoleva, aggressiivinen, arvaamaton ja/tai katkera.
Han ei pysty tai halua valmistautua paluun todellisuuteen ja elamansa suunnitteluun kotimaas-
sa. Tatd samaa epatoivoisen taistelun vaihetta edustavat myos kielteisen oleskelulupapaatok-
sen jalkeiset toistuvat uusintahakemukset, laiton maassaoleskelu ja kuljeskelu maasta toiseen.

3.2 Kulttuurisensitiivisyys vastaanottokeskustydssa
3.2.1 Kulttuurien valiset erot ja yksilon ainutlaatuisuus

Vastaanottokeskustydssa tarvitaan kulttuurisensitiivista tydotetta. Tyontekijan on otettava
huomioon seké asiakkaan kulttuurinen tausta ettda oma kulttuurinen taustansa. Hanen on kyet-
tava tutkimaan kulttuurisia eroavuuksia ja samankaltaisuuksia seka pohdittava, miten erityises-
ti eroavuudet tulisi huomioida arjen ty6ssa. Samoin tydntekijdn on hyva osata kyseenalaistaa
oman kulttuurinsa arvoja ja tapoja seka erityisesti oman kulttuurin oletettua paremmuutta toi-
seen kulttuuriin nahden. Anis (2008, 90-91) kayttaa sosiaalitydn vaitdskirjassaan vastaavasta
tydotteesta Husbandin termia yleiset kulttuuritaidot. Yksityiskohtaista perehtymista kunkin kult-
tuurin piirteisiin Husband kutsuu kulttuurispesifisiksi taidoiksi. Terveydenhuollossa on kaytetty
kulttuurisen kompetenssin kasitetta, joka jakaantuu kulttuuriseen tietoon, herkkyyteen, taitoon,
kohtaamiseen ja tahtoon. Transnationaalisen eli ylirajaisen osaamisen kasitteella korostetaan
vuorovaikutustaitojen tarkeytta kulttuurierojen tuntemuksen sijasta. (Sainola-Rodrigues 2013,
137-141.)

Maarittelen tassa selvityksessa kulttuurin laajasti seuraavalla tavalla: "Kulttuurilla tarkoitetaan
jonkin yhteis6n piirissd omaksuttua elamantapaa sekda maailman hahmottamisen ja mielek-
kaaksi kokemisen tapaa. Kulttuuri on ihmisen tapa elaa, toimia ja uskoa. Kulttuuri on tulkinta-
kehys, jonka kautta ihminen tarkastelee maailmaa.” (Raty 2002, 42.) Sisallytéan kulttuurin kasit-
teeseen myos erilaiset uskonnolliset maailmankatsomukset.

Jokainen ihminen kasvaa osana ympardivaa yhteiséaan ja omaksuu yhteisénsa kulttuurin pit-
kédn sosialisaatioprosessin my6ta. Jokainen kantaa siis kulttuurisia merkityksid mukanaan
(Haavikko 2009, 36). Sosialisaatioprosessin aikana ihminen oppii ne tiedot, sdannot, kasitykset
ja asenteet, jotka mahdollistavat kyseisen yhteiskunnan jasenena toimimisen. Sosialisaatiota
on tutkittu eri nékdkulmista: oppimisen, vuorovaikutuksen ja ympariston merkitysten kautta.
Sosiaalisen oppimisen teoria painottaa mallista oppimisen eli jaljittelyn merkitysté sosialisaa-
tioprosessissa. Kulttuurihistoriallinen lahestymistapa korostaa yhteistoiminnassa oppimista el
lapsen ja aikuisen vuorovaikutuksen merkitysta sosiaalisessa kehityksessa. Kognitiivisen vai-
heteorian mukaan ympaéristdn virikkeisyys joko nopeuttaa tai hidastaa lapsen maailmankuvan
hahmottumista. (Helkama ym. 2015, 51-68.)

Samasta maasta, etnisesta yhteiststa ja kieliryhmasta tulevat ihmiset ovat tavoiltaan ja sosiaa-
liselta vuorovaikutukseltaan jossain maarin samanlaisia. Kokemuksen myota vastaanottokes-
kusten tyontekijat oppivat paljon asiakkaiden kulttuurisista tavoista. Vastaanottokeskuksen
arjen tydssa hyddynnetd&n yhteisesti jaettua ymmarrysta eri turvapaikanhakijaryhmista. Kun
keskukseen saapuu uusi asiakas, tyontekijat valittavat toisilleen paljon tietoa jo muutamilla
taustatiedoilla, jotka liittyvat esimerkiksi asiakkaan kansallisuuteen, etniseen taustaan ja kieli-
ryhmaan seka sukupuoleen. Néiden tietojen varassa toinen kokenut tyontekija tekee johtop&aa-
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toksia asiakkaan ulkoisesta olemuksesta, pukeutumistyylistd, ruokavaliosta, puhetyylista, ryh-
makayttaytymisesta, uskonnosta ja monesta muusta yksityiskohdasta. Uudesta asiakkaasta
voidaan kertoa enemmaéan taustatietoa nimenomaan silloin, kun han poikkeaa jollain tavalla
yhteisesti jaetusta kokemuksesta kyseisen turvapaikanhakijaryhmén osalta.

Salo-Leen ym. (1998, 17) mukaan edelld mainitun kaltaiset stereotypiat eli yleistykset ovat
vaistamattomia ja valttamattomia tapoja oppia ja hahmottaa maailmaa. Asioiden luokittelu on
osa kognitiivista jarjestelmaamme ja helpottaa sopeutumista uusiin tilanteisiin. Toisaalta on
hyva muistaa, ettd siind missa osaamme luokitella asioita suuremmiksi kokonaisuuksiksi,
osaamme myos erotella yksityiskohtia luokkien sisalla.

Stereotypiat ovat tehokkaita silloin, kun:

- niistd ollaan tietoisia

- ne kuvaavat ryhmaa, eivatka yksiloa

- ne kuvaavat, millaisia tiettyyn ryhmaan kuuluvat ihmiset todennédkoisesti ovat eivatka
arvota heitd myonteisesti tai kielteisesti

- ne toimivat "parhaana mahdollisena arvauksena” ennen kuin suoraa tietoa kohdatta-
vasta ihmisesté on saatavilla

- niitd muutetaan lisétiedon ja suorien kokemusten karttuessa henkilgista ja tilanteista.

Stereotypiat ovat haitallisia silloin, kun:

- niista ei olla tietoisia

- ne kohdistetaan yksittaisiin ryhman jaseniin

- niille annetaan liioiteltu positiivinen tai negatiivinen arvo
- niité& ei muuteta

Vaikka samassa kulttuurissa elaneet henkilot sosiaalistuvat samaan kulttuuriseen kehikkoon,
vaihtelua ilmenee yksilo-, perhe- ja yhteisotasolla. Vaihtelua aiheuttavat esimerkiksi asiakkaan
koulutustausta, suvun varallisuus ja asuinpaikka maaseudulla tai kaupungissa. (Haavikko
2009, 36.) Valtakulttuurit pitavat sisélladn myods erilaisia alakulttuureja ja toisaalta kulttuurien
sisdlla kaydaan jatkuvasti kamppailua perinteisen ja modernin maarityksista. Nama ilmiot teke-
vat kulttuurista alati muuttuvan. (Keskinen & Vuori 2012, 15-18.) Vastaanottotytssa on selvitet-
tava asiakkaan taustoja aina myos yksil6tasolla, jotta valtetddn vahingolliset stereotyyppiset
yleistykset ja kulttuuristaminen ja asiakkaat tulevat kohdatuksi oman ainutlaatuisen henkilohis-
toriansa kautta. Kulttuuristamisella tarkoitetaan ihmisen elamaan liittyvien ilmididen ja ongel-
mien selittdmista yksioikoisesti kulttuurilla, unohtaen samalla sosiaalisten, taloudellisten ja po-
liittisten tekijoiden merkitys ihmisten toimintaan. Kulttuuristavaan puheeseen kuuluu eri kulttuu-
rien esittaminen selkearajaisina ja toisilleen vastakkaisina, kun tosiasiassa kyse on usein eri-
laisten ilmididen vaihtelusta kulttuurien sisalla. (Keskinen 2012, 296-302.) Taman kappaleen
teksti on hyva pitaa mielessa lapi koko selvityksen. Joudun tekemaan vaistamatta yleistyksia ja
luokitteluja, joiden paikkansapitavyys yksildtason tydssa voi vaihdella suuresti.

Vastaanottokeskus on poikkeuksellisen monikulttuurinen tydympaéristd, joten tyontekijdiden on
hyva perehtya kulttuurisiin perusasioihin ja erityiskysymyksiin. Kulttuurien valisen tutkimuksen
klassikoita ovat esimerkiksi Edward T. Hallin teokset. Hall (esim. 1990) on tutkinut viestintaero-
ja vuorovaikutustilanteissa jakaen kulttuurit korkean ja matalan kontekstin kulttuureihin sen
mukaan, mik& merkitys on sanallisilla viesteilld ja viestintatilanteiden tulkinnalla. Toinen laajalti
viitattu tutkija on Geert Hofstede (esim. 1993), joka on tutkimuksessaan vertaillut arvojarjes-
telmid yli 50 maassa. Han on luokitellut kulttuurien valisi& eroja viiden ulottuvuuden avulla:
valtaetdisyys, epavarmuuden valttdminen, yksilollisyys - kollektiivisuus ja maskuliinisuus - fe-
miniinisyys seka pitkan aikavalin suuntautuminen - lyhyen aikavalin suuntautuminen. Liséksi
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Hofstede on nostanut esiin kulttuurin sisaiset kerrostumat, joita ovat: kansallinen, alueellinen,
etninen, uskonnollinen, kielellinen, sukupuolten, sukupolvien, sosiaaliluokkien ja organisaatioi-
den taso. Derald Wing Sue ja David Sue (esim. 1990) ovat tutkineet maailmankatsomukseen
liittyvia kulttuurieroja ja luoneet mallin neljasta erilaisesta ajattelutavasta. Mallin luokat muotou-
tuvat sen mukaan, mika on yksilén kasitys oman elaménsa kontrollista (sisainen/ulkoinen) ja
vastuusta (sisainen/ulkoinen).

Koska turvapaikanhakijoita tulee kymmenisté eri maista ja tulijaprofiilit vaihtelevat sen mukaan,
missa kulloinkin on vakavia konflikteja, on mahdotonta tuntea kaikkia asiakasryhmia etuka-
teen. TyoOntekija saa kuitenkin auttamistydssa tarvitsemansa olennaisen kulttuurisen tiedon
kysymalla asiakkailta (Haavikko 2009, 33). Tarkeinta on tyontekijéiden avoin ja kiinnostunut
asenne, kysyminen, kuunteleminen ja keskusteleminen.

Vastaanottokeskuksissa on syyta kiinnittda huomiota seuraaviin kulttuurisiin piirteisiin: 1) yhtei-
sokulttuurin ja yksilokulttuurin véliset erot, 2) sukupuoliroolien erot ja patriarkaalisen kulttuurin
merkitys, 3) sukupolvien védliset erot ja vanhempien henkildiden merkitys yhteisésséa, 4) vuoro-
vaikutuksen erilaiset saannot, 5) erot vahemmistdjen kohtelussa sekéa 6) viranomaistoiminnan
erot ja ylipaataan perheen ulkopuolisen auttamisen rooli. (ks. Alitolppa-Niitamo 1994, 109-137;
Lemercier ym. 2012, 31-42; Salo-Lee ym. 1998; Schubert 2007, 36-69.)

Alla olevaan taulukkoon on yhdistetty yhteisokulttuurin ja yksilokulttuurin véliset keskeiset erot
Kanervon & Saarisen (2004, 11) ja Ratyn (2002, 59-60) taulukoiden mukaisesti.

YKSILOLLINEN KULTTUURI YHTEISOLLINEN KULTTUURI

Yksild pienin elaméanyksikkd Yhteisd pienin elamanyksikkd, joka voi selviytya ela-
masta

Yksilo paattad itse omista paamaaristaan ja tavoit- Yhteison tarpeet ja paamaara ovat tarkedmpid kuin

teistaan. yksilon.

Saanndt ja normit joustavat ja ne antavat yksilolle Yksilon kayttaytymista ohjaavat yhteison paamaara ja

vaihtoehtoja ja mahdollisuuksia. kayttaytymissaannot sekd hanen roolinsa yhteisfssa.

Kulttuurin monimuotoisuus, taloudellinen eriytymi- Kulttuurin samankaltaisuus, taloudellinen yhdenmu-

nen ja erilaisia elaméntapoja. kaisuus ja ryhméan eldméantapa on séadelty.

Identiteetti on autonominen eli yksiloé voi edustaa Yksil6 edustaa koko ryhmaa.

vain itseddn. Yksild on itse vastuussa teoistaan ja Yhteisbn kunnia ja sen sailyttdminen tarke&a, ts.

hanen tekeméansa rike tai virhe aiheuttaa h&peén mikali ryhman jasen ei toimi yhteison edellyttamalla

tai nolouden tunteen vain hanelle itselleen. tavalla, h&n tuottaa hdpeda koko ryhmadlle.

Kuuluminen useisiin ryhmiin ja ryhméan vaihtaminen Kuuluminen yhteen ryhmé&én tai vain muutamaan

on mahdollista. ryhmaan.

Ryhman sisalla kilpailua eri yksildiden valilla. Ei kilpailua ryhmén sisalla.

Etéiset suhteet ryhmén jasenten valilla sekd odo- Tiiviit ja henkilokohtaiset kontaktit oman ryhmén sisal-

tus, ettd jokainen huolehtii vain itsestdén ja ydin- & sekd muodolliset ja varautuneet suhteet ryhmén

perheestaan. ulkopuolisiin.

Arvoina mm. riippumattomuus, itsenaisyys, itseen- Arvoina mm. riippuvaisuus, harmonia, auktoriteettien

sé luottaminen, itsensd toteuttaminen, rohkeus, kunnioittaminen, turvallisuus ja toisten tarpeiden

henkilbkohtainen mukavuus ja nautinnonhaku. huomioon ottaminen.

Perheella tarkoitetaan ydinperhetta, joka yksildiden Avioliitto on pitkalti perheiden vélinen sopimus. Avio-

elinaikana saattaa muuttaa muotoaan useita kerto- liitto ei liitd toisiinsa ainoastaan kahta yksilod, vaan

ja. kaksi perhettd. Perheelld tarkoitetaan useimmiten

Aviopuolison valinta mielletdan hyvin henkildkohtai- useamman sukupolven ja aikuisen suurperhetté (iso-

seksi ratkaisuksi ja avioliitto pohjautuu rakkauteen. vanhemmat, sedat, tadit, serkut). Aviosuhteelta ei
odoteta yhta paljon kuin ns. rakkausavioliitossa, jos-
kin rakkausavioliiton ihanne on leviamassa myos
yhteisoéllisissa kulttuureissa.
Lahiyhteisd on perheen rinnalla térked. Lahiyhteison
naiset jakavat arjen tyot, ilot ja surut. Miehilla on omat
sosiaaliset verkostonsa.




Ydinperhe on kiinte& taloudellinen ja toiminnallinen
yksikkd. Aikuisilla on omat henkildkohtaiset kaytto-
varansa. Jokaisen ihmisen oletetaan elattavéan
itsensd. Sosiaaliturvajarjestelma huolehtii niista,
jotka eivat tahan pysty.
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Rahat ovat usein lahiyhteisdn yhteiskaytdéssa. On
kunnia-asia tarvittaessa jakaa raha ystavien ja per-
heen kesken. Rahojen jakaminen perustuu ajatuk-
seen: "mind elatan yhteison talla viikolla, joku muu
seuraavalla”. Koko perhe saattaa luovuttaa palkkansa
perheen yhteiseen kassaan, jolloin perheen paa maa-
rad rahojen kaytosta. Yhteinen talous mahdollistaa
suuretkin hankinnat. Perheenjasentad voidaan auttaa
yrityksen perustamisessa tai pakomatkaan [Ahdossa.
Usein ulkomaille lahteneet elattavat kotimaahan jaa-
nytta perhetta.

Vapaahko lastenkasvatus, jossa lapsella mahdolli-
suus itsenaisyyteen ja omiin valintoihin.
Vuorovaikutus perheen sisalla avointa ja vapaata.
Malli sosiaaliseen kayttaytymiseen ikatovereilta.
Kasvatuksen tavoite on itsenaiseksi ihmiseksi kas-
vaminen.

Lasten osallistuminen tydntekoon, vanhempien kun-
nioitus ja totteleminen erittain tarkeaa.

Vuorovaikutus perheen sisalla muodollista.

Malli sosiaaliseen kayttaytymiseen vanhemmilta.
Kasvatuksen tavoite on ryhméan jaseneksi kasvami-
nen.

"Nuoruuden palvonta”

Vanhusten kunnioittaminen

Helpohko liikkua yhteisfssa ja solmia uusia kontak-
teja, kunhan hallitsee etiketin tietynlaiseen kommu-
nikointiin. Kontaktit pinnallisia.

Yksilokeskeisyys. Viestintd on epadmuodollista.
Suora viestinté, asioiden suora esittéminen

Yhteis6n sisélla kanssakdyminen perustuu luotta-
mukseen ja toisen tuntemiseen. Yhteison ulko-
puolisten ensimmaiset (liike)kontaktit tapahtuvat vali-
kasien kautta.

Yksilon status ja rooli tarkeda. Viestintéd on muodollis-
ta.

Epésuora viestintd, asioiden sanominen peitellysti
hienovaraisten vihjeiden avulla. Kommunikoinnissa
pyrkimys harmonian sailyttdmiseen ja sopusointuun.
Konflikteja on valtettava

Ihmiset toimivat yhteiskunnassa yhteisesti sovittu-
jen saantdjen mukaan. Ihmiset osallistuvat tasaver-
taisina yksildind yhteisten asioiden hoitoon. Politii-
kassa ja tyOelaméssa ihmiset valitaan erilaisiin
tehtaviin taitojen ja patevyyden perusteella.

Ihmisen tulee ennen kaikkea olla solidaarinen per-
heelleen ja l&éhiyhteistlleen. Jokaisen tulee kayttda
valtaansa oman yhteistnsé, perheensa ja kotiseutun-
sa hyvaksi. My6s virkamiehen tai poliitikon oletetaan
ensisijassa ajavan perheen ja suvun etua.

Yksil6lliseen kulttuuriin liittyy usein yksiaikaisuus ja
pieni valtaetéisyys.

Yhteiséllisyys on usein yhteydessd moniaikaisuuden
ja suuren valtaetéisyyden kanssa.

Alueeseen kuuluvat Lansi- ja Pohjois-Eurooppa,
Pohjois-Amerikka ja Australia

Alueeseen kuuluvat Aasia, Afrikka, Etela- ja Keski-
Amerikka seké Ita- ja Etela-Eurooppa.
Noin 70 % maailman vaestosta.

3.2.2 Kulttuuriset erot vuorovaikutuksessa

Koska vastaanottotyd perustuu vuorovaikutukseen ja puheeseen, on hyddyllista kiinnittaa eri-
tyista huomiota kulttuurien valiseen vuorovaikutukseen. Se miten kommunikoimme toisten ih-
misten kanssa ja miten tulkitsemme toisten kommunikaatiota, on osin opittua ja kulttuurisidon-
naista (Salo-Lee ym. 1998, 6-25). Viestinnan erot voivat johtaa vaarinkasityksiin ja negatiivisiin
seurauksiin seka heikosti vaikuttavaan tyoskentelyyn.

Kulttuurierot nakyvat seka kielellisessa etté ei-kielellisessa vuorovaikutuksessa:

- sanojen merkityksessa

- puheenaiheissa ja niiden esittdmisessa

- puheen piirteissa ja siina miltéd puhe kuulostaa

- viestintatyylissa

- ei-kielellisen viestinnan osalta mm. ajankaytdssa, tilankaytossa, koskettamisessa, il-
meissé, eleissé, katseissa, pukeutumisessa. (Emt., 25, 59)

Sanojen osalta ongelmaksi voi koitua se, ettei toisessa kielessa ole vastaavaa sanaa tai kasi-
tettd. TallGin tulkki sanoo, ettei hdn pysty kddntamééan sanaa suoraan, vaan hanen pitaa ker-
toa, mitd kyseinen sana tarkoittaa. Raty (2002, 60-61) kertoo esimerkin Alista, joka pohti kuin-
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ka kertoisi somalian kielella paivakodista tai vanhainkodista, kun Somaliassa ei sellaisia ole.
Vaikka vastaava sana loytyisi toisesta kielestd, sen sosiaalinen merkitys voi kuitenkin olla eri-
lainen. Yksinkertainen esimerkki on sana perhe, joka Suomessa tarkoittaa huomattavasti sup-
peampaa laheisten joukkoa kuin suurimmalle osalle turvapaikanhakijoista. (Salo-Lee ym.
1998, 25-26.)

Puheenaiheen valintaan ja esittdmiseen vaikuttavat vuorovaikutustilanne ja osallistujien suhde,
heidan ikdnsé, heidan valisensa valtasuhde ja sukupuoli. Esimerkiksi henkildkohtaisia asioita
ei valttamatta puhuta tuntemattomien kanssa ja tuttujenkin kanssa puheenaiheen tulee olla
sosiaalisesti sallittu. Jokaisessa kulttuurissa on omat kielletyt tai vaikeat keskustelunaiheensa.
Suomessa voi puhua vapaasti seksuaalisuudesta, mikéa on useille turvapaikanhakijoille outoa.
Sen sijaan suomalaiselta ei kannata kysella hanen palkkaansa. Sita pideta&n epékohteliaana.
Ihmisten valista sosiaalista etaisyytta saatelevat sdannot vaihtelevat kulttuureittain. Suomessa
sosiaalista etaisyytta pyritddn maksimoimaan, jolloin keskustelu on usein muodollista ja pu-
heenaiheet yleisia. (Emt., 27-28.)

Eri kielissa on erilaisia painotuksia ja aanen korkeus, voimakkuus seka tauot vaihtelevat (emt.,
28-29). Monet turvapaikanhakijat puhuvat &dnekkaasti ja keskeyttavat keskustelukumppaninsa
puhumalla paalle eikéd sanojen valissé juuri pideta taukoja. Suomalainen voi pitda tallaista pu-
hetapaa aggressiivisena ja epakohteliaana. Turvapaikanhakija voi puolestaan tehda suomalai-
sen hitaammasta ja monotonisesta puheesta paatelmén, ettei keskustelukumppani ole héanen
asiastaan kiinnostunut.

Viestintatyyli on erilaisten kielellisten ja ei-kielellisten tekijéiden yhteisvaikutusta eikd omasta
viestintatyylista olla usein tietoisia. Kulttuurienvalisessa viestinndssa on tunnistettu erilaisia
vastakohtapareja: suora/epasuora, runsassanainen/ytimekas, persoonakeskeinen/kontekstiin
tukeutuva ja tulosorientoitunut/prosessiorientoitunut viestintd. Viestintatyylien erot nakyvat
myds siind, missa maarin kulttuurissa painottuu kielellinen ja ei-kielellinen viestinta. Toisissa
kulttuureissa korostuu kielellinen viestinta (mm. suomalainen kulttuuri), kun taas toisissa vain
osa informaatiosta ilmaistaan kielellisesti ja suuri osa informaatiosta taytyy osata lukea ei-
kielellisistd merkeistd (mm. useat aasialaiset, arabialaiset ja latinalaiset kulttuurit). Suoraa vies-
tintatyylia kayttava puhuja ilmaisee kielellisesti selkeésti asiansa ja odottaa toisen osapuolen
tekevdn samoin. Epasuorassa viestintatyylissa puhuja esittda asiansa peitellysti, vihjein ja
kayttamalla pehmentavia sanontoja. Kuulijan odotetaan tarkkailevan myos ei-kielellista viestin-
taa ja tekevan siitd asianmukaisia johtopaatoksia. Epasuoralla viestinnalla pyritdan keskinai-
sen ryhmaharmonian sdilyttdmiseen. Suora viestintatyyli on yleisempaa yksildllisissa kulttuu-
reissa, epasuora puolestaan yhteisdllisissa kulttuureissa. (Emt., 36-39.) Suomalainen viestinta-
tyyli on suoraa, kun taas monen turvapaikanhakijan viestintatyyli on epasuoraa. Turvapaikan-
hakija voi kokea suomalaisen suoruuden epéakohteliaana ja kasvojen menetystd uhkaavana
tilanteena, mika on hyva pitda mielessa vastaanottotydssd useamman henkilén keskusteluti-
lanteissa.

Ei-kielellinen viestinta tarjoaa lukuisia mahdollisuuksia vaarinkasityksiin. Ajankaytdn erilaisuus
nakyy suhtautumisessa tasmallisyyteen, aikatauluihin ja suunnitelmallisuuteen. Tilaan, ihmis-
ten véliseen etaisyyteen ja koskettamiseen suhtaudutaan my6s eri tavoin. Suomalaiset ovat
varsin “tilaa vaativia” ja kosketusarkoja, mistd monille tuttu esimerkki on kuva suomalaisista
bussipysakilla, mahdollisimman kaukana toisistaan. (Emt., 60-67.) Vastaanottokeskuksissa
kerrotaankin usein turvapaikanhakijoille suomalaisten suuresta oman tilan tarpeesta ja koske-
tuksen valttdmisesta. Erilaiset perustunteet ovat yleismaailmallisia ja tunnistamme ne hyvin
toistemme ilmeista. Kulttuurit eroavat kuitenkin siinda, missa maarin tunteita on soveliasta il-
maista. Esimerkiksi aasialaisissa kulttuureissa pyrkimys harmonian sailyttAmiseen on niin vah-
va, ettei negatiivisten tunteiden ilmaiseminen ole soveliasta. (Kanervo & Saarinen 2004, 17.)
Suomalainen tuo esiin mielipahansa aika estoitta, joskin tilannesidonnaisesti. Katsekontaktiin
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liittyy erilaisia sdantdja soveliaan katseen pituudesta seka siitd, kuka voi katsoa ja keta. On-
gelmia aiheuttavat seka liiallinen etta lilan vahainen katsekontakti, joka voidaan tulkita epare-
hellisyydeksi, aggressiivisuudeksi tai seksuaaliseksi kiinnostukseksi (emt. 16). Suomalaisen
katsekontaktinormin mukaan tiivis katse kertoo sek& kiinnostuksesta toista henkildd kohtaan
etta rehellisyydesta. Turvapaikanhakijalle erityisesti naisen ja miehen valinen tiivis katse voi
viestia seksuaalisesta kiinnostuksesta. Pukeutumista tulkitaan vahvasti oman kulttuurin nako-
kulmasta ja merkittdvdd on asun paljastavuus. Vastaanottokeskuksissa klassinen keskuste-
lunaihe onkin henkiléston pukeutumisnormi ja liilan paljastavan vaatetuksen raja.

Jotta tydntekija voi havainnoida kulttuurien valisid eroja ja yhtalaisyyksid, hanen on oltava pe-
rilla my6s suomalaisesta kulttuurista, arvoista ja omista toimintatavoistamme. Samoin on suo-
siteltavaa tuntea Suomen historiaa ja niitd yhteiskunnallisia kehityskulkuja, joiden my6té
elamme sellaisessa Suomessa kuin juuri talla hetkelld elamme.

3.3 Perheet ja parisuhteet erilaisissa yhteiskunnissa
3.3.1 Perheet ja parisuhteet tutkimusten valossa

Lansimaisen yhteiskunnan ulkopuolella on lukuisia erilaisia perhemuotoja, joiden seassa lan-
simainen ja suomalainen perhekasitys on varsin outo. Kuten vaestoliton vaestdntutkimuslai-
toksen tutkimusprofessori Anna Rotkirch (2013, 6) toteaa, olisi hyva tutustua ensin oman per-
hekasityksemme poikkeuksellisuuteen, jotta voisimme ymmartaa muita perheitd. Omituisuuk-
siemme listaan kuuluu muun muassa: korostunut yksilokulttuuri ja yksin asuminen, pitkalle
viety tasa-arvokasitys sukupuolien ja sukupolvien valilla, avoliiton ja seksisuhteiden hyvéksy-
minen parisuhteen ulkopuolella seka &itiyden "aliarvostaminen” naisen elaméssa.

Ruotsalainen sosiologi Géran Therborn on tutkinut maailman perheita 1900-luvun alusta alka-
en ja toteaa kaikkialla maailmassa tapahtuneen kehitysta kohti pienempia ja tasa-arvoisempia
perheitd. Maailman perhejarjestelmét eivat kuitenkaan ole yhdentyméassa, vaan pikemminkin
erkanemassa. Yleisistd trendeistd jatkunee lasten maardn rajoittaminen ja naisten aseman
parantuminen. Therborn erottaa viisi suhteellisen itsendista ja maantieteellisesti, uskonnolli-
sesti, historiallisesti seka kulttuurisesti yhtenaista perhejarjestelmaa: Eteld-Aasian, Ita-Aasian,
Lantisen Aasian (ja Pohjois-Afrikan), Saharan etelapuolisen Afrikan sekd eurooppalaisen jar-
jestelmén (johon lasketaan myos Yhdysvallat ja Australia). Kirjassa "Mika perhe? Perhe eri
kulttuureissa” esitelladn esimerkkeja naista perhejarjestelmista Itd-Aasiaa lukuun ottamatta.
(Rotkirch 2013, 7-9; Therborn 2006)

Antropologinen tutkimus on osoittanut, miten eri tavoin perheet, sukulaisuus ja avioliittomuodot
rakentuvat eri puolilla maailmaa. Eri kulttuurien sukulaisjarjestelmét ovat hyvin erilaisia, mutta
niitd on pyritty vertailemaan kesken&an erilaisten mallien avulla. Sukulaisuuden polveutumista
selvittavissd malleissa on kyse sosiaalisten suhteiden jatkumisesta sukupolvesta toiseen. Pol-
veutumisessa erotetaan yksilinjainen eli unilineaarinen ja molemminpuolinen eli bilateraalinen
malli. Yksilinjaiset jarjestelmat ovat selvasti yleisempid ja ne voivat rakentua isan kautta eli
patrilineaarisesti tai didin kautta eli matrilineaarisesti. Patrilineaarinen malli on naisté yleisempi
ja siina lapset lasketaan kuuluviksi isdn puoleiseen sukulinjaan. Linjasuvun jasenyys siirtyy
eteenpain poikien eli isien valityksella. Erds mielenkiintoinen sovellus on naisten vélinen avio-
liitto, jossa isalle tarked tytar (kenties itse hedelmatdn) menee naimisiin toisen naisen kanssa
maksamalla morsiusmaksun tdman suvulle. Nain hanesta tulee toisen naisen lasten sosiaali-
nen isa (pater), vaikka lapsilla on biologinen isa ja lapset kuuluvat naisen patrilineaariseen
linjasukuun. Matrilineaarisessa mallissa lapset kuuluvat aitinsa sukulinjaan ja jasenyys siirtyy
eteenpdin tyttéjen eli aitien valityksella. Matrilineaarisessa polveutumisessa veljien ja sisarten
vdliset suhteet ovat tarkeimpid, kun taas lansimaissa keskeisend pidetd&n aviopuolisoiden
valistd suhdetta. Matrilineaarisessa jarjestelmassa aviomies voi muuttaa vaimonsa ja taman
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sukulaisten luo, mutta vaimo voi my6s muuttaa miehen luo, vaikka lapset jatkavat hdnen suku-
linjaansa. Esikoispoika voi muuttaa jossain vaiheessa enonsa luo, koska han perii taman vau-
rauden ja aseman. Ylipdatdan lapset voivat asua eri vaiheissa muiden sukulaisten tai kasvatti-
vanhempien luona. Valtiottomien yhteiskuntien jakolinjat (mm. vallankayttd, poliittinen jarjes-
taytyminen) saattavat rakentua useita linjasukuja kattavien klaanien kautta. Bilateraalisessa
mallissa, mitd Suomikin edustaa, sukulaisuus polveutuu seka aidin etté isan puolelta. (Finger-
roos ym. 2016, 29-37.)

Myos avioliittomallit ovat hyvin erilaisia. Eksogamia eli ulkoryhmaavioliitto tarkoittaa jarjestel-
maa&, jossa puoliso etsitadén oman ryhméan eli linjasuvun ulkopuolelta. Endogamia tarkoittaa
sisdaryhmaavioliittoa, jolloin puoliso haetaan oman linjasuvun, yhteison, kastin, sdadyn, yhteis-
kuntaluokan, etnisen ryhmén tai uskonnollisen ryhman sisalta. Monogamialla tarkoitetaan yk-
siavioisuutta ja tdma onkin lansimaisen avioliiton perusmuoto. Koska kuitenkin lansimaissa
erot ovat varsin yleisia, perakkaisten parisuhteiden jarjestelméaa voi luonnehtia sarjamonoga-
miaksi. Monissa yhteiskunnissa polygamia eli moniavioisuus on mahdollinen vaihtoehto. Levi-
raatissa on kyse lankousavioliitosta, jossa leskeksi jddnyt nainen avioituu kuolleen miehensa
veljen kanssa. Sororaatissa eli kélyavioliitossa puolestaan leskeksi jadnyt mies menee naimi-
siin kuolleen vaimonsa sisaren kanssa. Avioliiton takeina pidetaan erilaisia maksuja kuten
morsiusmaksua, jossa miehen sukulaiset maksavat naisen sukulaisille sovitun maksun korva-
uksena naisen sukuun tuomasta hedelmallisyydesté ja tydopanoksesta. Morsiusmaksua ei pida
sekoittaa naisen ostamiseen. Mydtajaisissa morsiamen suku antaa rahaa tai muuta taloudellis-
ta vastinetta uudelle perheelle. (Emt. 34-35.)

Maahanmuuttajataustaisia perheitd on tutkittu vimevuosikymmeniné erityisesti angloamerikka-
laisessa tutkimuksessa. Myds Euroopassa on tutkittu muun muassa maahanmuuttajataustais-
ten perheiden yhteiskunnallista asemaa ja toisen sukupolven identifikaatiota sek& kiinnittymista
yhteiskuntaan. Tarkeita kiinnostuksen kohteita ovat olleet sukupuoli ja transnationaalisuus.
Suomessa maahanmuuttotutkimus on virinnyt 90-luvulla, mutta perhesuhteet ovat harvemmin
olleet tutkimuksen keskitssa. Silti perheisiin, transnationaalisiin perhesuhteisiin, maahanmuut-
tajanaisten asemaan ja toisen sukupolven tilanteeseen keskittyvia kansallisia tutkimuksia teh-
daan yhad enemman. Perhettd koskeva maahanmuuttotutkimus on kuitenkin usein ongelma-
keskeista ja painopiste on yhteiskuntaan sopeutumisen kysymyksissa. (Peltola 2014, 20-29.)

Laura Huttunen (2002) on tutkinut kodin muuttuvia merkityksid maahanmuuton yhteydessa.
Petri Hautaniemi (2004) on tutkinut somalipoikien arkea Suomessa ja heidan transnationaalisia
suhdeverkostojaan. Maarit Marjeta (2001) on kuvannut somalialaisten naisten arkea Suomes-
sa sekd sukupolvi- ja sukupuolisuhteita somalialaisissa perheissa. Marja Tiilikainen (2003,
2007) on tutkinut somalinaisten hyvinvointia, uskonnollisuutta ja transnationaalisia suhteita.
Muslimiperheiden ja seksuaaliterveyden nakékulmasta kiinnostava julkaisu on Akarin, Tiilikai-
sen ja Lipsanen (toim.) (2009) julkaisu. Anne Alitolppa-Niitamo (2010) on kirjoittanut perheiden
eritahtisesta sopeutumisesta uuteen maahan ja sen tuomista haasteista perhesuhteisiin. Lotta
Kokkosen (2010) vaitoskirja kasittelee pakolaisten vuorovaikutussuhteita ja osana tata koko-
naisuutta myo6s perheverkostoja seka vuorovaikutussuhteiden yllapitamista. Marja Peltola
(2014) on tutkinut maahanmuuttajien perhepuhetta ja perhesuhteiden uudelleenjarjestdmiseen
liittyvid neuvotteluja. Perheeseen liittyvia teemoja on tarkasteltu myos erilaisissa artikkeleista
koostuvissa teoksissa. Téallainen teos on Martikaisen ja Tiilikaisen (2007) toimittama "Maa-
hanmuuttajanaiset: kotoutuminen, perhe ja tyd”. Martikaisen ja Haikkolan (2010) toimittama
"Maahanmuutto ja sukupolvet” keskittyy toisen sukupolven nuorten integraatioon ja nuorten
elaméaa koskeviin kysymyksiin. Sukupuoli on puolestaan keskitéssa Keskisen, Vuoren ja Hir-
siahon (2012) toimittamassa teoksessa "Monikulttuurisuuden sukupuoli. Kansalaisuus ja erot
hyvinvointiyhteiskunnassa”. Alitolppa-Niitamon, Fagelin ja Saavalan (2013) toimittamassa jul-
kaisussa "Olemme muuttaneet - ja kotoudumme. Maahan muuttaneen kohtaaminen ammatilli-
sessa tydssd” keskitytddn tydskentelyyn maahanmuuttajien parissa, mutta julkaisussa on
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myds perheisiin ja vanhemmuuteen liittyvia artikkeleita. Julkaisu on jatkoa Alitolppa-Niitamon,
Soderlingin ja Fagelin (2005) toimittamalle teokselle "Olemme muuttaneet. Nakokulmia maa-
hanmuuttoon, perheiden kotoutumiseen ja ammatillisen tydon kaytantdihin”. Fingerroosin, Ta-
panisen ja Tiilikaisen (2016) teos "Perheenyhdistaminen. Kuka saa perheen Suomeen, kuka ei
ja miksi?" tarkastelee erilaisia perhekasityksia seka perhemuuttoja ja niihin liittyvia jannitteita
erityisesti humanitaarisen muuton nakokulmasta. Hiitolan, Aniksen ja Turtiaisen (2018) toimit-
tamassa kirjassa "Maahanmuutto, palvelut ja hyvinvointi. Kohtaamisissa kehittyvia kaytantoja.”
tarkastellaan maahanmuuttajien erilaisia kohtaamisia suomalaisessa palvelujarjestelmassa ja
osallisuuden vahvistamista. Artikkelit liittyvat vahvasti myos perheisiin.

Siirtolaisuusinstituutilla on kdynnissa mielenkiintoinen perheisiin liittyvat tutkimushanke vuosina
2018-2021: "Perheen erossaolo, maahanmuuttostatus ja arjen turvallisuus: Haavoittuvien
maahanmuuttajien kokemuksia ja strategioita”. Hankkeessa selvitetddn muun muassa sité,
miten siirtolaiset selvidvat tilanteessa, jossa perheen erilladn olo jatkuu pidempaan ja kuinka
he luovat turvallisuutta seka merkityksellisia ihmissuhteita arkeensa.

Parisuhteisiin tutkimuksissa viitataan yleensa osana laajempaa perhepuhetta, eika parisuhdet-
ta tutkita erillisena ilmiéna. Maahanmuuttajien parisuhteisiin liittyvia tutkimuksia |6ytyy kahden
kansallisuuden avioliitoista, joissa toinen puolisoista on suomalainen. Talldin puhutaan kaksi-
kulttuurisista tai monikulttuurisista parisuhteista ja avioliitoista. Esimerkiksi Jaana Anglé (2014,
23-25) tarkastelee monikulttuuristen parisuhteiden kehittymista, niiden vaiheita ja kestavan
avioliiton selviytymistekijoita. Kaisa Nissin (2017) nakokulma liittyy kulttuurin ja uskonnon vai-
kutukseen monikulttuurisissa parisuhteissa. Liséksi Véaestoliitto on julkaissut perhebarometrin
suomalaisten monikulttuurisista liitoista (Lainiala & Saavala 2012). Minna Saavala (2013, 111-
113) on selvittanyt ylirajaisia avioliittoja maahanmuuttajien tai heidan jalkelaistensa ja laht6-
maasta haettujen puolisoiden vélilla. Suomessa téllaiset liitot ovat olleet vahaisia mutta yleis-
tymaan pain. Osin kyse on jo maassa asuvien etnisten vahemmisttjen sisdisista liitoista. Lotta
Kokkonen (2010) on tutkinut pakolaisten vuorovaikutussuhteita ja kiinnittymistéa uuteen sosiaa-
liseen ymparistoon, missd yhteydesséa han on selvittdnyt myds kuvauksia perhesuhteista ja
parisuhteista.

Tuoreessa Helsingin yliopiston tutkimushankkeessa (2013-2017) Transnational Somali Fami-
lies in Finland: Discourses and Lived Realities of Marriage (Transnationaaliset somaliperheet
Suomessa: avioliiton diskurssit ja eletyt kokemukset)® on tuotettu tietoa somalipariskuntien
avioliitoista ja muun muassa perheriitojen ja avioerojen uskonnollisesta sovittelusta (ks. luku
6.4.2).

3.3.2 Transnationaaliset perhesuhteet

Turvapaikanhakijoiden perhesuhteisiin liittyy olennaisesti transnationaalisen perhe- ja suku-
laisverkoston kasite seka suhteiden yllapito eri tavoin yli kansallisvaltioiden rajojen. Brycesonin
& Vuorelan (2002, 3, 10, 14) maaritelmé&n mukaan transnationaaliset perheet asuvat ainakin
jonkin aikaa erossa toisistaan eri valtioiden alueella, silti yllapitden kokemusta perheyhteydes-
ta. IlImid ei taivu kovin tarkkaan kuvailuun, koska perheet muuntavat jatkuvasti muotoaan ja
maarittelevat rajansa uudelleen. Yksilot tekevat perhekokemusta muokkaavia valintoja luomal-
la, yllapitamalla ja vahentdmallda yhteydenpitoaan eri perheenjaseniin. Transnationaalisten
perhesuhteiden tutkimus on laajentanut ymmarrysta perheen hahmottamisen tavoista. Perhe
voidaan erottaa John Gillisin mukaan kahteen osaan: perheeseen, jonka kanssa elamme (elet-
ty perhe, family we live with) ja perheeseen, jonka varassa elamme (kuviteltu perhe, family we

! ks. http://www.migrationinstitute.fi/fi/project/perheen-erossaolo-maahanmuuttostatus-ja-arjen-turvallisuus-
haavoittuvien-maahanmuuttajien
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live by). Eletty perhe on arkisen elaman yhteiso, jossa kohdataan hyvien asioiden liséksi erilai-
sia erimielisyyksia ja kielteisia tunteita. Kuviteltu perhe on mielikuvista muodostuva ideaalita-
son perhe, joka koetaan emotionaalisena tuen ja kuulumisen tunteiden yhteisona, johon liittyy
vahvasti jatkuvuuden tunne. Perhesuhteiden kuviteltu luonne tulee hyvin esiin niissa tilanteis-
sa, joissa lahisukulaisten puuttuessa kaukaisistakin perheenjasenista saatetaan “tehda per-
heenjasenia”. Transnationaalinen perheverkosto tarjoaa jasenilleen tunteen perheyhteydesta,
mutta myds materiaalisia resursseja ja hoivaa. Samalla se asettaa jasenilleen odotuksia vas-
tavuoroisuudesta ja vastuun kantamisesta. (Peltola 2014, 22-23, 27, 118.) Transnationaalisis-
sa perhesuhteissa hoivavastuu voi kohdistua esimerkiksi toisessa maassa asuvaan omaan
vanhempaan tai lapseen tai toisaalta muualla asuvat sukulaiset haluavat osallistua Suomessa
asuvan perheen hoivaan. Ylirajainen ja ylisukupolvinen hoiva eri maiden vélilla tuo omat haas-
teensa turvapaikanhakijoiden ja muidenkin maahanmuuttajien elamaan. Hoivasuhteita yllapi-
detaan taloudellisen avun ja tietotekniikan turvin silloin, kun fyysinen hoiva ei ole mahdollista.
(Davydova-Minguet & Pollanen 2018.) Esimerkkind transnationaalisesta fyysisestd hoivasta
ovat tilanteet, jossa lapsia vaihdetaan véliaikaisesti tai |ahetetaan sukulaisten luokse vaikkapa
aidin uupumuksen vuoksi tai lapsen kasvatusongelmissa (Hautaniemi 2004, 52; Tiilikainen
2003; Tiillikainen 2007, 271-275).

Marja Peltolan (2014, 114-149) tutkimuksessa transnationaaliset perhesuhteet olivat haastatel-
luille tarkeita ja entinen kotimaa nayttaytyi usein henkisenéa kotina, vaikka perheverkosto oli
hajonnut laajalle maantieteelliselle alueelle. Perheiden kesken oli kuitenkin suurta vaihtelua
siind intensiteetissa, milla sukulaiset osallistuivat perheen elaméan. Perhesuhteita yllapidettiin
arjessa tiiviilla, jopa paivittaisella yhteydenpidolla. Apuna kaytettiin valokuvia, videopuheluita,
sahkopostia, Skypeda ja muita vastaavia palveluita. Taloudellisen tilanteen salliessa perheenja-
senet vierailivat toistensa luona mahdollisuuksien mukaan. Transnationaaliset suhteet saattoi-
vat olla ajoittain myds emotionaalisesti ja taloudellisesti kuormittavia. Erossa asuminen toi ar-
keen surun tunteita ja toisaalta sukulaisten taloudellinen auttaminen aiheutti ylimaaraista ta-
loudellista kuormitusta. Marko Juntunen (2012, 181-186) kuvaa, kuinka Suomessa asuville
irakilaisperheille oli hanen tutkimuksessaan tunnusomaista sosiaalisten verkostojen transna-
tionaalisuus. Lahisukulaiset olivat hajaantuneet eri maihin, mutta yhteydenpito oli siitéa huoli-
matta aktiivista. Esimerkiksi pakomatkat Irakista edellyttivat transnationaalisten suhteiden akti-
vointia ja yllapitamista taloudellisen avun ja tiedon valittamiseksi.

3.3.3 Perheroolien muutokset ja uuteen maahan sopeutuminen

Maahanmuuttajaperheiden vaikeuksia uudessa maassa kuvataan usein perheroolien muutok-
sina ja perheenjasenten eritahtisena sopeutumisena (eritahtinen akkulturaatio) uuteen yhteis-
kuntaan (Alitolppa-Niitamo 2010; Turtiainen & Rezai 2018, 222-223; Peltola 2014, 24-29). Toi-
saalta tutkimuksissa on havaittu perheen roolien olevan osa jatkumoa, jossa yllapidetdan suh-
teita samanlaisina kuin ennen Suomeen tuloa. Maahanmuuttajataustaisilla perheilla on ollut jo
lahtomaissaan erilaiset resurssit ja he ovat kiinnittyneet ymparoivaéan yhteiskuntaan eri tavoin.
(Turtiainen & Rezai 2018, 222-223; Peltola 2014, 28-29.)

Portesin ja Rumbautin (Peltola 2014, 151-154) mukaan maahanmuuttajien ja heidan lastensa
akkulturaatioprosessi suhteessa toisiinsa ja vastaanottavaan yhteiskuntaan voi jarjestya kol-
mella tavalla. Samantahtisessa akkulturaatiossa sek& vanhemmat ettd lapset omaksuvat vas-
taanottavan yhteiskunnan kielen ja tavat nopeasti eivatka juurikaan pida yhteytta entiseen vii-
teryhméaéansa. Eritahtisessa akkulturaatiossa lapset omaksuvat vastaanottavan kielen ja tavat
nopeasti, mutta vanhemmat jaavat kielellisesti, kulttuurisesti ja sosiaalisesti sidoksiin entiseen
viiteryhmaansa. Selektiivisessa akkulturaatiossa sekéd vanhemmat etta lapset oppivat pikkuhil-
jaa vastaanottavan yhteiskunnan kielen ja tavat, sailyttden samalla kuitenkin vahvat siteet etni-
seen yhteisdonsa. Huonoimpana vaihtoehtona pidetaan eritahtista akkulturaatiota ja toivotuim-
pana puolestaan selektiivista akkulturaatiota, joka johtaa todenn&kdisimmin toisen sukupolven
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sosiaaliseen nousuun. Se tukee vanhempien auktoriteetin sadilymistd ja toisaalta sidokset
omaan etniseen yhteisdon auttavat vahentamaan syrjinnan vaikutuksia nuoren elamaan. Se-
lektiivisen akkulturaation on todettu olevan huomattavasti muita akkulturaatioprosesseja ylei-
sempaa, mutta silti tutkimus on keskittynyt eritahtiseen akkulturaatioon.

Eritahtisessa akkulturaatiotutkimuksessa korostuu perheiden konfliktialttius. Perheen muutok-
set nayttaytyvat jatkuvana perhesuhteiden neuvotteluna ja uudelleenjarjestelyna sukupolvien
ja sukupuolten valilla. Transnationaalisten perheyhteiséjen vuoksi neuvotteleva joukko on
ydinperhetta suurempi. Neuvottelu voi olla eksplisiittista eli avointa keskustelua ja mielipi-
teidenvaihtoa tai implisiittista, jolloin kommunikaatioon ei lity avointa keskustelua, vaan ratkai-
sut muotoutuvat vahitellen. Konfliktit ovat karjistyneitd muotoja perheen sisaisista neuvotteluis-
ta ja ne kestavat usein pitkaan, sisaltden vaikenemisia, protesteja ja keskustelua. Perheen-
jasenten valisiin konflikteihin liittyy ik&, sukupuoli, hierarkkiset asetelmat ja perheenjésenten
likkumavapauden seka toimijuuden muutokset. Sukupolvien véliset arkiset riidat koskivat Pel-
tolan tutkimuksessa kotit6ita, kasvatussaantoja, koulutydtd ja koulutusvalintoja. Kulttuurilla
selitettiin riitoja, jotka koskivat perheen kanssa vietetyn ajan riittavyytta, vanhempien kunnioit-
tamista ja nuorten toiminnan sopivaisuuden rajoja. Kulttuurin liséksi perheissa saatettiin viitata
uskonnon saannoksiin. Nuoret arvioivat omaa toimintaansa myds suhteessa suomalaiseen
nuorisokulttuuriin ja omiin vertaisryhmiin. (Peltola 2014, 152-167; Turtiainen & Resai 2018,
223-227.) Perheet olivat erilaisia sen suhteen, mitkd kysymykset olivat riittdvan merkittavia
noustakseen riidan aiheiksi. Siihen, miten uhkaavaksi vanhemmat tulkitsivat muutokset, vaikut-
ti vanhempien koulutus, tiedolliset resurssit, sosiaalisten verkostojen laajuus ja kokemukset
kulttuurien kohtaamisista. Konflikteja ratkaistiin usein implisiittisen neuvottelun kautta ja pro-
sessiin sisaltyi erilaisia pitkan ajan kuluessa tehtyja kompromisseja. Keskeista ongelmien rat-
kaisussa olivat perheenjasenten laheiset suhteet, luottamus ja avoin keskustelu. Karjistyneissa
konflikteissa aktivoitui transnationaalinen hoiva ja lapsia saatettiin l&hettda entiseen kotimaa-
han. Joissakin tapauksissa kyse ei ollut niinkaan hoivasta, vaan kurinpidollisesta puuttumises-
ta nuoren elamaan. (Peltola 2014, 168-185.)

Puolisoiden vélilla ongelmaksi nahd&dén usein maahanmuuttajien tapa jarjestdd sukupuolten
valiset suhteet perheen sisélla. Naissa tulkinnoissa maahanmuuttajanaiset nayttaytyvat vaa-
ranlaisten Kkulttuuristen kaytantbjen uhreina ja toisaalta aktiivisen suomalaisen tasa-
arvokasvatuksen kohteina. Samalla yksioikoiset sukupuoleen liittyvat kysymykset jattavat
huomiotta maahanmuuttajamiehia koskevat ongelmat. Peltolan tutkimuksessa sukupuolten
tasa-arvoa koskevan keskustelun teemoiksi nousivat parisuhde, sukupuolten vélinen tyénjako
ja kasvatus. Haastateltavat nakivat merkittavia eroja suomalaisen yhteiskunnan ja entisen ko-
timaansa tavoissa ymmartdd sukupuolten rooleja, likkumavapautta ja sopivaisuussdannoksia.
Muutokset vaikuttivat parisuhteisiin eri tavoin. Toisille naisille muutto Suomeen oli tuonut lisaa
vapauksia, toisissa perheissa tilanne ei ollut vaikuttanut sisdiseen vastuunjakoon ja kolmansis-
sa perheissa suhteet oli neuvoteltu jo aiemmin perheelle itselleen sopivalla tavalla kulttuurisis-
ta rooliodotuksista poiketen. Traditionaalista tydnjakoa ei valttamétta pidetty osoituksena epéa-
tasa-arvosta ja naisten alistamisesta. Naisten odotukset miesten osallistumisesta lasten ja
kodin hoitoon kasvoivat Suomessa, kun aiempi perheverkoston tuki katosi. Toisaalta miehet
viettivat myds enemman aikaa kotona tydllistymisvaikeuksiensa vuoksi. Nain parisuhteet
muokkautuivat vastaamaan elamantilanteen ja tyémarkkina-aseman muutoksia eika kyse ollut
pelkastdan kulttuurisesta toiminnan muutoksesta. Kotitdihin liittyi myds tunne merkityksellisyy-
destd. Kun aiempi ammatillinen ja yhteiskunnallinen aktiivisuus ei ollut mahdollista, koti- ja
hoivatyot tarjosivat kokemuksen hyddyllisyydesta. (Peltola 2014, 190-202.)

3.3.4 Kulttuuriset vanhemmuustulkinnat

Maahanmuuttajien vanhemmuus, kasvatus ja hoiva nayttaytyvat jannitteisend suomalaisessa
yhteiskunnassa. Merja Anis (2008, 19-50, 85-98) on tutkinut lastensuojelun ammattilaisten ja
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asiakkaiden vuorovaikutusta ja tulkintoja. Seka hanen tutkimustuloksensa etta kirjallisuuslah-
teet kertovat siitd, kuinka erilaiset kulttuuriset kasvatustavat ja toisaalta perheiden kotoutumis-
prosessin haasteet voidaan tulkita lastensuojelullisiksi ongelmiksi. Pakolaistaustaisten asiak-
kaiden ongelmia voidaan pitda myds niin "vaikeina”, etta asiakas jaa kaytanndssa intensiivisen
tyoskentelyn ulkopuolelle. Asiakkaiden arvioinnissa ongelmatulkintoja ei eroteta erilaisuustul-
kinnoista ja normaaliustulkinnat tehdaéan lansimaisesta ndkokulmasta kasin. Petri Hautaniemi
(2004, 136) toteaa viranomaisten kyseenalaistavan somaliperheiden perhekeskeiset ja yhtei-
solliset kasvatustavat viittaamalla "lapsen etuun”. Marko Juntunen (2012, 197-202) tuo esiin,
kuinka ristiriitaiseksi irakilaisperheet kokivat suomalaisten viranomaisten pyrkimykset perhei-
den oman kulttuurin tukemisessa: Suvaitsevaisesta asenteesta huolimatta, maahanmuuttajien
"kulttuuri” ei saanut olla ristiriidassa suomalaisen tasa-arvoa, seksuaalietiikkaa ja yksilon va-
pauksia koskevan kasityksen kanssa. Vanhemmat joutuivat pohtimaan jatkuvasti suomalaisia
kasvatusarvoja ja sitd, rohkaisevatko lastaan avautumaan suomalaisen yhteiskunnan suun-
taan vai kdpertyméaan omaan yhteisdon. Vanhempien nakokulmasta oli kyse siitd, kuinka lap-
sen paras maadritellddn ja kuka sen saa méaaritella. Johanna Hiitola ja Marja Peltola (2018) tut-
kivat maahanmuuttajataustaisten vanhempien ja ns. perheammattilaisten kohtaamisia. He to-
teavat, kuinka ammattilaiset voivat vaihtoehtoisesti tuottaa ulkopuolisuuden ja toiseuden tun-
netta asiakasperheessa negatiivisilla stereotypioilla tai toisaalta kayttda mukaan ottavia puhe-
tapoja perheen kanssa tydskennellessdén. Vanhemmille vanhemmuus on aina emotionaali-
sesti latautunut aihe ja heille on tarkeaa tulla maaritellyksi "kunnolliseksi vanhemmaksi” myds
erilaisten viranomaisinstituutioiden silmissa. Kysymys kuuluu, millaista vanhemmuutta heilta
odotetaan ja millaisia keinoja heilla on osoittaa vanhemmuutensa oleva hyvaa ja kunnollista.

Marja Peltola (2014, 133-147, 217-222) on tutkinut, kuinka maahanmuuttajaperheet méaaritte-
levét itse kyseenalaistettua kunnollisuuttaan. Keskeisena keinona he kayttivat vertailua suoma-
laisiin perheisiin, hyvan vanhemmuuden kuvauksia ja perheenjasenten yhteiskunnallista me-
nestysta koskevia kuvauksia. Oma perhe maariteltiin tavalliseksi keskiluokkaiseksi perheeksi
ja purettiin sité kautta vastakkainasettelua suomalaisen ja ei-suomalaisen perheen valilla. Toi-
saalta vertailussa suomalaisiin perheisiin korostettiin oman perheen myonteisia piirteitd. Suo-
malaisperheiden kielteisind piirteind nayttaytyivat tuolloin perheenjéasenten vélisten sidosten
l6yhyys, valinpitamattémyys ja lapsille liian nuorina sallittu liilan suuri vapaus. Vanhempien
kunnioittaminen ja aikuistuneiden nuorten kotona asuminen olivat merkittavid konkreettisia
eroja. Vanhempien auktoriteetti nahtiin lapsia suojaavana tekijana ja osoituksena vastuullises-
ta vanhemmuudesta. Se ei kuitenkaan sulkenut pois keskustelevaa lastenkasvatusta. Hyvaan
vanhemmuuteen kuului lasten elaméan seuraaminen lahelta, lasnaolo, keskustelu, aktiivisuu-
teen kannustaminen ja kehittdvien ajanviettotapojen tarjoaminen. Kunnollista vanhemmuutta
tuotettiin oikeanlaisiin arvoihin ja asenteisiin kasvattamisena sek& kaytannon kasvatustyona.
Lapset haluttiin kasvattaa "kunnon kansalaisiksi”, jotka arvostavat rehellisyytta, ahkeruutta ja
koulutusta. Samoin vanhemmille olivat tarkeita arvoja toisten ihmisten kunnioittaminen ja koh-
telias kayttaytyminen. Suomalainen yhteiskunta ei ollut kuitenkaan vanhempien ainoa arviointi-
kehikko, vaan he halusivat kasvattaa lapsensa arvostamaan myds kotimaan juuriaan ja vaali-
maan sen kielta seka kulttuuria. Muslimivanhemmille oli tarkeaa kasvattaa lapsistaan lisaksi
hyvida muslimeja. Kulttuurin ja uskonnon vaikutus nakyi voimakkaasti nuorten seksuaalisuuden
ja seurustelun kontrolloinnissa. Kontrolli suuntautui erityisesti tyttdihin. Tyd, koulutus ja ahke-
ruus liittyivat vanhempien arvokasvatukseen, mutta toisaalta ne néahtiin nuoremman sukupol-
ven reittind parempaan elamaan.

Saija Kuittinen ja Sanna Isosavi (2013, 78-85) ovat kirjoittaneet artikkelin vanhemmuudesta ja
pienten lasten hoivasta eri kulttuureissa. He kayttavat kasitettd "kulttuurinen vanhemmuuden
logiikka” kuvaamaan vanhemmuuden kaytanteiden mukautumista ympéaristoon tarkoituksen-
mukaisella tavalla. Lasten taitojen kehittymista, tunteiden ilmaisua seka yksil6llisyyden ja yh-
teisollisyyden elementteja tuetaan eri kulttuureissa ymparistdn vaateiden mukaisesti. Sitd omi-
naisuutta kehitetddn, mita tarvitaan ja arvostetaan. Myos vuorovaikutuksessa on kulttuurisia
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eroja. Lansimaisissa yhteiskunnissa korostetaan ensisijaisen hoitajan ja vauvan valisen lahei-
sen vuorovaikutuksen merkitysta turvallisen vuorovaikutussuhteen kehityksessa. Toisissa kult-
tuureissa lapsen laheisyyden tarpeisiin suhtaudutaan eri tavoin ja erot tulevat esiin muun mu-
assa vauvan lahihoitajien maarassa ja hoitamisen tavoissa (esim. lapsen imettgja ei ole valt-
tamatta oma aiti), vuorovaikutuksen tavassa (rytmillinen, musiikillinen, fyysinen) ja nukkumis-
jarjestelyissa. Schubertin (2007, 69-140) mukaan kulttuuriset variaatiot kiintymyssuhteissa
korostavat, ettei yksi malli ole selvasti toista parempi.

Lasten kasvatus, hoiva ja vanhemmuus, ovat kulttuurisesti rakentunutta toimintaa, jonka tavoit-
teena on sosiaalistaa lapsi parjddmaan siind yhteiskunnassa, jossa han elaa. Turvapaikanha-
kijat ovat elaneet ennen Suomeen tuloaan hyvin erilaisessa yhteiskunnassa. Kun turvapaikan-
hakijavanhempien toiminnan perusteita pohtii talla logiikalla, moni kummalliselta tuntuva kay-
tantod saa jarkevan selityksen.
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OSA Il AINEISTOANALYYSI
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4. Parisuhteen haasteet vastaanottokeskuksissa selvityksen aineiston perusteella

4.1 Vakivalta parisuhteessa

Seka Surveypal-kyselyn etta haastatteluaineiston perusteella parisuhdevékivaltaa oli havaittu
lahes kaikissa vastaanottokeskuksissa. Sen eri muotoja oli tunnistettu ja ilmio oli myds koettu
hyvinvoinnin kannalta merkittavaksi ongelmaksi.

Parisuhdevakivallan havaittuina eri muotoina aineistoissa tuotiin esiin: perhevékival-
ta/lahisuhdevékivalta yleisiimauksena, henkinen vékivalta (alistaminen, hallinta/kontrolli, rajoit-
taminen/eristdaminen mm. sosiaalisista suhteista, solvaaminen, kiristaminen, uhkaaminen, tie-
don pimittdminen), taloudellinen vékivalta (rahankayton kontrolli), fyysinen vakivalta (lydminen,
potkiminen, tukistaminen, raapiminen, pureminen), kunniaan liittyva vékivalta (mies uhkailee
suvulla) ja seksuaalinen véakivalta (alistaminen, hyvaksikayttd, parittaminen).

Vastaanottokeskusten henkiloston vastauksissa vékivalta nahtiin esimerkiksi reaktiona miehen
muuttuneeseen asemaan perheessa ja ylipdatdan reaktiona haastavaan elamantilanteeseen
seka ongelmanratkaisukeinona ristiriitatilanteissa. Haastavassa elamantilanteessa riski pa-
risuhteen sisaisiin konflikteihin kasvaa. Aarimmillaan parisuhteessa on toistuvia vakivaltatilan-
teita.

"Asiakkaat, jotka ovat turvautuneet vékivaltaan konfliktitilanteissa, ovat syste-
maattisesti sitd mielta, etta ilman prosessin kuormittavuutta nain ei olisi tapahtu-
nut.”

Toisaalta vastauksissa tuotiin esiin, ettei vastaanottokeskuksissa tiedeté kaikkia niitéa parisuh-
teen historiaan liittyvia tekijoita, jotka voivat vaikuttaa vakivaltaisen kayttaytymisen taustalla.
Esimerkiksi puolison vakava traumatisoituminen voi osaltaan vaikuttaa aggressiivisuuteen ja
vakivallan riskin lisddntymiseen parisuhteessa.

"Mies on nyt sen edessé, etta joutuu puhuttelussa puhumaan néista traumaatti-
sista asioista, joista ei ole puhunut kellekkdan muulle kuin minulle. Min& sanoin,
etta se eiriita, ettd sun on oikeasti puhuttava sielléd Migrissé kaikki ne asiat Iapi ...
Sanoin vaimolle, ettd se saattaa vaikuttaa silla tavalla tdh&n puolisoon, ettd hén
on kired, jopa aggressiivinen, etta muistathan, etta vakivalta ei oo sallittua, ei fyy-
sinen eika henkinen - tdssékéaan tilanteessa.”

"Mies kuvaa sité silld, etta kun han on niin omissa maailmoissaan, niin kaikki ar-
sykkeet, jotka hairitsee hdnen omaa ajatusta ja muuta, aanet, ihmiset, kaikki ar-
syttad, herattaa sitd semmosta, etta alkaa hairitkd mua. Ja pelkaa sitd, etta tekee
Jotakin aggressiivisia tekoja.”

Vaikka véakivalta on tyypillisesti miehen tekemaa ja kohdistuu vaimoon, vastauksissa todettiin,
ettd vakivaltaa voi olla parisuhteessa myds toisinpdin eli vaimon vakivaltaisuutena miestaan
kohtaan.

Aineistossa nostettiin esiin myds seksuaalivahemmistot ja vakivalta joissakin homoseksuaali-
sissa parisuhteissa.

Vastauksista ilmeni, etta fyysinen vékivalta oli toisinaan poistunut, kun siihen oli vastaanotto-
keskuksessa puututtu. Toisaalta aineistossa tuotiin esiin myds se, etta joidenkin turvapaikan-
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hakijamiesten on ollut vaikeaa omaksua ehdoton kielteinen suhtautuminen vakivaltaan pa-
risuhteessa.

4.2 Sukupuolten védlinen epétasa-arvo ja siihen liittyva kulttuurinen muutos

Toinen merkittava haaste, joka aineistossa nousi esiin, on sukupuolten valinen epatasa-arvo ja
sukupuolirooleihin liittyvat muutokset Suomeen tullessa. Aineistossa kuvattiin, kuinka perheen
sisdisessa roolijaossa nékyy usein perinteinen vahva jako naisten ja miesten valilla. Vaimon
paikka on kotona ja hanen tehtavanséa on hoitaa lapsia seka huolehtia kotitdista. Mies ei valt-
tamatta hyvaksy vaimon opiskelua esimerkiksi vastaanottokeskuksen suomen kielen tunneilla.
Vaimo ei aina saa mydskaan liikkua ja asioida yksin esimerkiksi kaupassa tai ladkarissa tai
osallistua erilaisiin tapahtumiin.

"Naisten asema perhe- ja parisuhteessa on hyvin matala. Naiset eivat paasaan-
toisesti voi menna yksin minnek&an (opiskelu, tydelaméaéan tutustuminen, kaupas-
sakaynti, harrastustoiminta). Mies paattdd perheen asioista, nainen tottelee ja
myontyy, vaikka ei ole samaa mielta, koska haluaa sailyttda rauhan perheesséa.”

Miehet pyrkivat hoitamaan vaimonsa asioita ja saattavat puhua tapaamisilla vaimon puolesta.
Syyksi kerrotaan vaimon osaamattomuus hoitaa asioita, mika tietysti on sikali totta, etteivat
naiset osaa asioida yksin, jos sitd ei ole heille aiemmin sallittu. Vaimoilla ei valttamatta ole
myodskaan paatdsvaltaa perheen asioihin. Tydntekijdiden vastausten mukaan miehet ovat tot-
tuneet kontrolloimaan vaimojaan ja vaimot ovat tottuneet siihen. Tilanne voi olla myds vaimon
toive eli aina ei ole kyse siita, ettda vaimo vastustaisi olemassa olevaa perhesysteemia. Myos
aikuistuvat (15-18 -vuotiaat) poikalapset voivat maarata perheessa aidin ja naisten puolesta
asioista.

Vastaanottokeskusten tydntekijat totesivat perheiden perinteisten roolien noudattamisen ole-
van haasteellista suomalaisessa yhteiskunnassa ja vastaanottojarjestelmassa. Mies ei pysty
asioimaan viranomaisjarjestelmissa ja vastaanottopalveluissa vaimonsa puolesta eikd hanta
oteta mukaan asiakastapaamisille, jos kyse on vaimon asioiden hoitamisesta (esim. laakari-
kaynnit). Naiset voivat olla vastaanottokeskukseen tullessa epatietoisia oikeuksistaan naisena
Suomessa. Vastaanottojarjestelméssa kerrotaan seka naisille etta miehille siitd, minkalainen
maa Suomi on ja mitd oikeuksia sekad velvollisuuksia itse kullakin on. Muutos tasa-arvo-
ajatteluun kaikilla elaman osa-alueilla on suuri ja se vaikuttaa usein perheen sisadiseen valta-
tasapainoon.

"Eri sukupuolten valinen tasa-arvo koko laajuudessaan ja kokonaisuudessaan
(esimerkiksi avioeron hakemisen helppous, naisten seksuaalioikeudet, yhtalaiset
koulutusmahdollisuudet, naisten vapaa likkuminen) tulee usein turvapaikanhaki-
joille yllatyksené ja tdhdn sopeutuminen voi olla haastavaa.”

"Sukupuolten vélinen tasa-arvo Suomessa. Naiset tulevat tasta tietoiseksi ja op-
pivat naisten oikeuksista ja vapauksista ja kyseenalaistavat oman kulttuurin nor-
mit ja tavat.”

Toisinaan naiset itsendistyvat ja omaksuvat tasa-arvoisemman ja lansimaisemman arvomaa-
ilman nopeammin kuin miehet. TAma eritahtisuus tuo parisuhteeseen jannitteitd. Naiset saat-
tavat alkaa vastustaa omaa kulttuuriaan, sen normeja ja perheen siséista roolijakoa, mika voi
johtaa miehen negatiiviseen reaktioon. Miehet kokevat, ettd heiddn arvostuksensa alenee
Suomessa ja he menettavat auktoriteettiasemansa perheen p&&né. He eivéat pysty toteutta-
maan turvapaikanhakijoina perinteista rooliaan perheen elattdjana, koska turvapaikanhakijoi-
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den on hyvin vaikea tyollistya. Miehet saattavat reagoida muutokseen ja omiin negatiivisiin
tunteisiinsa niin, ettd he voimistavat vaimonsa kontrollia, mik& puolestaan lisaa ristiriitoja per-
heessa.

"Kykeneméttémyys perinteisen ja opitun sekéd kenties uskonnollisen roolin téyt-
tamiseen voi synnyttdd (miehessa) syyllisyytta, itsetunnon laskua, kokemusta
huonommuudesta ja monia muita tunteita, jotka puolestaan heijastuvat parisuh-
teeseen.”

Vastaanottokeskusten tyontekijat kuvasivat turvapaikanhakijamiesten kokemusmaailmassa
miehen aseman alenevan ja naisen nousevan verrattuna aiempaan. Jos miehille on haastavaa
omaksua suomalainen tasa-arvokasitys, ei se toki ole tuttu ajattelutapa naisillekaan. Myos
vaimot voivat kayttaa epaasiallisia keinoja parisuhteen valta-aseman muuttamiseen.

.. vaimo ei saanu mitd hdn halus, niin hén sitten, kun oli taalla seurannu miten
henkildkunta reagoi, niin hén alkoi keksim&an tarinoita, etta mies ly6 héntéa ja
mies tekee sitd tatd ja tuota. Ja ties, etta silld tavalla toimimalla han pyorayttaa
ison pyorén liikkeelle ... miten paljon sité piti puhua, ettd kun me reagoidaan ai-
na, kun meille tammonen vakivaltailmotus tulee. Etta tda ei oo semmonen asia
milla kannattaa alkaa leikkimaan ... lahetd&n monella tavalla hyvaksikayttdmaan
tata systeemia. Halutaanki vaha niitd vapauksia mita ei oo ollu, kun on menty
naimisiin.”

4.3 Seksuaalisuuteen ja perhesuunnitteluun liittyvat ongelmat

Puolisoiden valilla ongelmiksi mainittiin vastauksissa epaluottamus, mustasukkaisuus, parisuh-
teen ulkopuoliset suhteet, erilaiset kasitykset seksuaalisesta kanssakaymisesta ja perhesuun-
nittelusta seka lapsettomuus. Joissakin tilanteissa nainen ei haluaisi tulla raskaaksi, mutta
mies ei salli ehkaisya. Naissa tilanteissa vaimo voi turvautua jalkiehkaisyyn tai raskauden kes-
keytykseen myos miehen tietamatta. Aineistossa nousi esiin henkildston kasitys raskauden
keskeytysten lisdantymisesta. Mies voi kieltdéd ehk&isyn myods sellaisissa tilanteissa, joissa
toisella on sukupuoliyhteydessa tarttuva sairaus. Ehkaisystd puhuminen nahtiin joskus pa-
risuhteessa hankalaksi.

"Halle (vaimolle) on puhuttu ehkaisystd, mutta kun ei voi tietdd, miten se mies
suhtautuu siihen. (Vaimo kysyi), etta voiko han sitte salassa kayttaa ehkaisyad?”

Vastaanottokeskusten tyontekijat pohtivat, kuinka paljon perhesuunnittelun ja ehkaisysta pu-
humisen vaikeuksiin vaikuttaa lasten merkitys perheissa ja seksin merkitys lasten hankkimi-
seksi.

”... lapset on tarkeitéd ja ne on rakastettuja ... monet sanoo, etta lasten takia on
lahdetty vaikka sieltd kotimaasta.”

”... monesti ne tytdt sanoo, et he haluais kdyda koulua, mutta sitte kuitenki on
niinku se, etta sen seksin tavoitteena on tulla raskaaksi ... jotenki siell& on niin si-
saankirjotettuna se, etta naisen kuuluis olla aiti.”

Aineistosta kavi ilmi, ettéa valilla osa vaimoista kokee miesten painostavan heitéd seksiin, vaikka
he eivét sitd haluaisi. Toiset vaimot ikaan kuin "myontyvat seksiin”, joskin haluttomina, mutta
osa kayttaa raiskaus-kasitettd kuvastaen selkeda haluaan kieltaytyd seksista. Tyontekijoita
huoletti naisten seksuaalinen hyvaksikaytto yhteisojen sisalla.
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”... tehdaéan jélkiehkéaisya, raskaudenkeskeytyksia ja on tata seksuaalista hyvak-
sikayttoa ja sitte se on niin alyton tabu, etta siitd ei voi puhua. Ja seh&n on hei-
dén yhteisén siséista.”

Vastasten mukaan pariskunnan valiseen seksuaalielam&én vaikuttavat erilaiset vakivaltako-
kemukset (kidutuskokemukset ja -vammat seka raiskaukset ja siitd aiheutuneet vammat), ym-
parileikkauksen aiheuttamat genitaalialueen vaivat ja kivut, stressi ja mielialaladkkeet. Myos
vastaanotto-olosuhteiden nahtiin vaikeuttavan seksielaméaa, kun perheet asuvat tiiviisti niin,
etta lapset ovat vanhempiensa kanssa samassa huoneessa.

4.4 Jarjestetyt avioliitot ja pakkoavioliitot

Eras aineistosta esiin nouseva kantavaestdsta poikkeava parisuhteen ilmio liittyy turvapaikan-
hakijoiden parisuhteen muodostamiseen ja avioliiton solmimiseen. Koska hakijoita on lukuisis-
ta eri maista ja erilaisista kulttuureista, ei ole mitaan yleispatevaa tapaa parisuhteiden solmimi-
seen. Aineiston perusteella joukossa on pariskuntia, joiden avioliitto on suvun jarjestama tai
vahintaéankin hyvaksyma, ehké jopa pakottama. Jarjestetyn avioliiton ja pakkoavioliiton kasit-
teiden tarkkarajainen erottelu on hankalaa, koska rajan vetaminen pakkoon ei ole yksiselitteis-
ta.

Aineiston perusteella ei voi ottaa kantaa siihen, kuinka onnellisia tai onnettomia jarjestetyt
avioliitot ovat verrattuna lansimaiseen rakkausajatteluun ja yksiléiden valinnanvapauteen pe-
rustuviin parisuhteisiin. Vastaanottokeskusten tyontekijoitd mietitytti tunnesiteen muodostumi-
nen pariskunnan valille jarjestetyissa avioliitoissa:

"Toiset niista avioliitoistahan toimii! ... mut siinéd onki, etta silloinhan me ei tiede-
takaan, sillon me ei niiltd ihmisilta tullakaan kysyneeksi ... ettd hei miten te ootte
menny nhaimisiin? Onko se ollut teidan molempien tahto vai onko se ollu jarjestet-
ty ja ... siitd on tullu ihan toimiva systeemi, niinku joskus ennenmuinoin Suomes-
sa ... ne ihmiset on kiintyny toisiinsa ja ne on perustanu perheen ja se toimii heil-
1a.

Maa en oo ikina niin syvélle ketaan haastatellu, ettd onko esimerkiksi niin, etta he
ovat pienesta pitaen tietosia semmosesta asiasta, etta he tulee menemaan nai-
misiin ... sehdn saattaa olla ettd tiedetéén jo pitkddn kenen kanssa tullaan me-
nemdéan naimisiin ... Etté tuleeko siind sitten semmosta kiintymysta .... ikdanku
ajatus etté tuossa se ... minun tuleva mies sitten...

(jos) ollaan murrosikasia sillon ku mennaan naimisiin, niin kyllahén siina varmaan
semmosia ikddnku romanttisia ajatuksia voi olla ... Koska on ollu néita lapsivai-
moja, jotka sanoo, etta kylld me olimme ihastuneita. No niin 15-vuotiaana kuuluu
ollakkin ihastunut ja jos on v&han vanhempi komea serkkupoika, niin tuntuuhan
se ... tulee varmaan yhteisoltéakin myo6s sitte semmosta, ettéa no niin, siinapa ka-
toppa ... Ettéd varmaan onki jotaki niin sanottuja ihastumisen tunteita, ehka ensal-
kuun. Toisilla ne vaan loppuu sitte aika nopiaan.”

Vastaanottokeskusten tyontekijat myos pohtivat, ihastuvatko puolisot helpommin parisuhteen
ulkopuolisiin henkilihin, jos heidan parisuhteensa taustalla ei ole rakkauden tai kiintymyksen
tunteita:

”S: Maa jotenki sitd mietin, et tuleeko teilla nékyviin tai joskus ollaan jonku verran
puhuttu, ettd kun n&& on menny niin valtavan nuorena naimisiin ja oli siina nyt ol-
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lu sité ihastusta tai ei, se on voinu lopahtaa tai sitd ei oo koskaan ollukkaan, niin
sitten tuleekin joku toinen ihminen - vaikka ton matkan aikana, tai leireilla tuolla
Euroopassa muualla, voi olla etta tullaan eri reittejakin. Niin se ihastuminen toi-
seen. Niin kuinka paljon tata on, et sit tuleekin sita toiseen ihmiseen ihastumista?
H: On niita usiampikin.

4.5 Alaikaiset vaimot

Jarjestettyjen avioliittojen lisaksi toinen aineistosta 16ytyva ilmio, jota ei niink&&n tapaa kanta-
vaeston parissa tyoskennellessa, ovat reilusti alle 18-vuotiaana avioituneet tytot. Ilmié saattaa
korostua tiettyjen kansallisuuksien kohdalla.

”... et siella on ollu ehk& kulttuurisestikin, etta avioliitot solmitaan silla tavalla (jar-
jestetty avioliitto). Sitte niinku aikasemmin on puhuttu, et sota on korostanu sita,
etta on tullu naita jarkisyita, miksi se avioliitto on pitany sopia... Ja sita en tiia, et-
ta olisko he péatyny naimisiin niin nuorina, jos ei olis tullu sotaa vai olisko niin, et-
td he olis paatynyt. He olis kdyny ehké& sen peruskoulun ja sitte heista olisi tullu
aiteja. Mutta etta siellahan hyvin monet on kuitenki jonku verran ja itse asiassa on
vaimoja, jotka on kdyny enemman kouluja kun ne miehet.”

Vastaanottokeskusten tyontekijat pohtivat sitd, miten parisuhteeseen vaikuttaa pariskunnan
valinen ikaero ja se, ettd vaimo on ik&nsa ja kehitystasonsa puolesta selkeasti murrosikéinen -
ainakin avioliiton alkuvaiheessa. Tyontekijoilla on tullut joskus myds sellainen olo, etté vaikka
vaimo olisi perheen tullessa Suomeen jo vanhempi, yli 20-vuotias, han saattaa silti kayttaytya
hyvin "teinimaisesti”.

"Ollaan niinku murrosikdnen suhteessa vanhempaan (eli suhteessa aviopuo-
lisoon)”.

"Kun he on semmosia nuoria pareja ja hdad miehet on kuitenkin sitten semmosia
nuoria aikuisia, he voi olla vahan yli kakskymppisia tai he voi olla kolmikyppisia.
He on varmaan jonkinlaisen nuoruuden, ehkéd vapaamman nuoruuden ku mita
nama tytét, niin elany sillon siina vaiheessa kun se biologisen ian mukaan kuuluki
eldd. No sitte he menee néitten murrosikdsten vaimojen kanssa naimisiin. Kun
tullaan tanne Suomeen, ne vaimot vahan seurailee, miten taalla ne ikatoverit
elaa. Sitte on ehka juuri naita ihastumisia ja muuta. Niin siind on ihmeissédén ne
miehet, kun ne ei oo kasvattanut viela omia lapsia kun niita ei oo tullu ja he kas-
vattaa niitd murrosikésia vaimoja.”

Alaikaisten vaimojen ja heidan miestensa kanssa keskustellessa kdydaan pohdintoja tulevai-
suuden suunnitelmista ja koulutuksessa. Tyontekijat kertoivat, ettd asiakkaiden ajattelussa
nakyy usein hammennys ja ristiriita sen suhteen, mita he tulevaisuudelta haluavat.

"Mies oli mulla kdyméassé ja puhuttiin tulevaisuudesta. Miné kysyin minkélaisia
ajatuksia sulla on tulevaisuuden suhteen ... Ettd ootko ajatellu, etta te ootta nuo-
ria ihmisia, etta onko se koulunkaynti vai perheen perustaminen se ensisijainen?
... Hanhéan oli sitd mielta, etta koulut pitaa kayda ja lasten aika on mydhemmin.
Mina sanoin, ettd oon ihan samaa mielta ... Ja hén sitte sano ... etta ei han viela
haluakaan sitd vauvaa, mutta kun se vaimo haluais sen vauvan ku kavereillaki on
vauvoja.”
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Tyontekijat pohtivat, etteivat alaikaiset vaimot valttamatta ymmarrd, mitd vauvan hankkiminen
tarkoittaa pitkalla tahtaimella eivatka ymmarra, kuinka raskasta arki pienten lasten kanssa voi
olla. Eritoten, kun Suomessa ei valttamatta ole sukulaisverkostoa, joka kotimaassa olisi apuna
ja tukena. Samoin tydntekijat pohtivat, kuinka nuoria alaikaiset aidit lopulta ovat aideiksi. Vas-
taanottokeskuksessa alaikéisella vaimolla voi olla jo useampi pieni lapsi hoidettavanaan.

"Se ajatus siitd, ettd mitd se tarkottaa ku on se vauva, niin se on sulla seuraavat
20 vuotta.”

"Mut he (vauvoja haluavat nuoret) ei niinku née sitd, ettd esimerkiksi (naisen ni-
mi) on niin vasyny ku ihminen vain olla ja voi, kun onhan ne reilusti alle 18-
vuotiaat loppujen lopuksi aika pienia aiteiksi.”

Paaosin tyontekijoiden kuvaamissa alaikaisten tyttdjen avioliitoissa ei noussut esiin vakivalta,
mutta sellaisiakin tilanteita on. Kuvaus suhteesta on hyvin toisenlainen, kun tyttd on naitettu
alle 15-vuotiaana vanhemmalle miehelle, joka on kaltoinkohdellut tytt6d monin tavoin.

TyoOntekijat toivat esiin myds toimivia ja hyvia avioliittoja, joissa vaimo on alaikdinen. Naissa
parisuhteissa ndkyy molemminpuolinen kunnioitus, miehen huolenpito vaimosta ja yhteinen
jaettu vanhemmuus.

"Etta ei voi ajatella, ettd automaattisesti avioliitot, missa vaimo on alaikéainen niin
on sitten jotenki tuhoon tuomittuja tai ne on pakkoavioliittoja, koska on nahnyt tosi
toimiviakin niita. Etta valilla miettii sitd, ettéa kuinka paljon on vaan, etta kun se on
meill& niin vieras ajatus, ettd on vaarin etta tyttd on alaikdinen ku menndan nai-
misiin. Voi se olla ihan toimivakin. Ja siella heidan kulttuurikontekstissaan siina ei
ois mitddn poikkeavaa. Et ei ne automaattisesti esimerkiksi lastensuojelutapauk-
sia ole.”

4.6 Perheen ja yhteisdn vaikutus parisuhteeseen seka yhteisokulttuurin odotukset

Aineistossa nousi esiin, kuinka tarkeita perhe ja sukulaiset ovat turvapaikanhakijoille ja kuinka
suku vaikuttaa kaikkeen elamassa, myos parisuhteeseen. Sukulaiset muodostavat keskeisen
turvaverkon, joka turvapaikanhakijoilla on usein jaanyt kotimaahan tai on hajallaan eri maissa
tai eri paikkakunnilla Suomessa. Turvapaikanhakijoita ei voida sijoittaa vastaanottojarjestel-
massa siten, ettd koko suku olisi samassa vastaanottokeskuksessa tai lahipaikkakunnilla. Sen
sijaan ydinperheet sijoitetaan samaan vastaanottokeskukseen, ellei ole poikkeuksellista syyta
toimia toisin (esim. erilladn asuminen vakivallan vuoksi). Sukulaisverkoston puuttuminen tuot-
taa turvapaikanhakijaperheille haasteita tilanteissa, joissa normaalisti kd&nnytdan suvun ja
yhteisdn avun puoleen. Eraassa tydntekijan kommentissa todettiin, etta “parisuhde voi huonos-
ti ilman muuta sukua”.

Toisaalta, suvun ja yhteison vaikutus pariskunnan asioihin kuvattiin sailyvan silloinkin, kun su-
ku on toisaalla. Parisuhteeseen voidaan puuttua kotimaasta kdsin tai Suomessa asuvan sa-
man etnisen yhteisdn taholta. Nain tapahtuu erityisesti parisuhteen ongelmatilanteissa.

“Yhteiséllisesséa kulttuurissa asioita kasitelldén ja hoidetaan hyvin eri tavoin kuin
mit& suomalaisilla on tapana. Pariskuntien keskinaiset konfliktit ja vaikeudet ovat
harvoin pelkdstaan heidan omia asioitaan, ja paatokset ja ratkaisut voivat olla jo-
pa ulkopuolisten henkildiden sanelemia. Koko paikallinen, samaa etnista taustaa
edustava yhteisO voi esimerkiksi painostaa suhteen toista osapuolta antamaan
anteeksi toisen harjoittama kaltoinkohtelu tai vakivalta ja jatkamaan avioliittoa.
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Sukulaisten tai samaa etnisté taustaa edustavien henkildiden ohjailua ja puuttu-
mista tuskin tuodaan l&hellek&én aina vastaanottokeskuksen henkilokunnan tie-
toon. Tall6in henkilobkunnan on hyvin vaikea hahmottaa kokonaisuutta ja sita,
ketka kaikki kahden ihmisen valiseen parisuhteeseen vaikuttavat ja ovat siina
osallisina tavalla tai toisella.”

Puuttumisen taustalla voivat vaikuttaa avioliittoon liittyvat taloudelliset kytkokset ja myds kun-
niakulttuuriin liittyva pelko itse kunkin osapuolen kasvojen menetyksesta seka koko suvun ha-
peéasta. Toisaalta aineistossa tuotiin esiin myos erilaiset perhekulttuurit ja tavat kasitella asioi-
ta.

"Niin, kylla siind varmasti vaikuttaa sitte se, ettd mika se suvun ja perheen yhdes-
sdolemisen kulttuuri ylisukupolvisesti on.”

Turvapaikanhakijayhteisot eivat ole yleensa tottuneet siihen, etté yksityisten ihmisten ja per-
heiden asioita kasitelladn perheyhteistn, suvun tai oman etnisen yhteisén ulkopuolella. Turva-
paikanhakijoiden kynnys tuoda ongelmiaan esille vastaanottokeskuksen henkiléstdlle arvioitiin
tyontekijoiden kuvauksissa korkeaksi. Osa turvapaikanhakijoista sanoo suoraan, ettei henkilés-
ton pida puuttua perheen asioihin ja epailyksia voi heréattdd myos vastaanottokeskuksen henki-
I6stdn rooli suhteessa turvapaikkaprosessiin. Yhteisot voivat toimia omine tapoineen vastaan-
ottokeskuksen henkildston rinnalla ja jopa henkiloston tyota estaen.

*Vélillahédn se tulee, saattaa tulla hyvin suoraanki, etté taa ei kuulu sulle. Ala sind
puutu meidén perheen asioihin.”

"Meité tyontekijoitd ei mielletd eika hyvéaksyta siksi yhteisoksi, jonka kanssa niité
ongelmia vois ratkoa. Koska se on uhka, kun ei tiedd miten meidat méaaritetaan
suhteessa turvapaikkaprosessiin, jos me tullaan heidén kriiseihin mukaan.”

"He ymmértaa sen jollain tasolla, ettd nyt ollaan Suomessa ja naita asioita hoide-
taan tietylla tavalla. Esimerkiksi ettd me ulkopuolisina puututaan ja on lainsaa-
dantoo ja vakivalta on kiellettyd ja nain. Mutta toisaalta heidan on hankalaa se
hyvaksya. Varmaan samalla lailla ku meidan olis hankala hyvaksya se, etta me
oltais jossain maassa, missa viranomaiset ei auttaiskaan millaan tavalla, kun se
kuuluis perheen ja suvun selvittaa. Joko perhetta tai sukua ei ole taalla tai sitten
jos heita on, niin kuitenki se lainsdadantt astelee yli siitd, miten suku selvittais
taman. Esimerkiksi vaikka, jos on erotilanne, niin kenelle ne lapset kuuluu ja kella
on valta sanoa sille vaimolle, ettd sind nyt meet takasi ja sillé siisti.”

"Me ei ikind saavuteta sitd asemaa kun ne saman kulttuurin ihmiset. Vaikka me
oltais tehty vuosi ty6ta niin, ettd me ois puhuttu jonku kanssa kerran viikossa, niin
jos sielté yhteisén taholta tulee, eftd kylld se nyt on parempi, etté ... tai he ldhtee
sitd ajamaan, niin tuota ... ”

”... ettd milla tavalla se saman kulttuurin yhteisé pystyy ja pyrkii jarruttamaan
meidén toimintaa.”

Turvapaikanhakijoiden yhteisdjen néahtiin kontrolloivan parisuhteen rooleja vastaanottokeskuk-
sessa, missa kuitenkin vaikuttavat myds suomalaisen yhteiskunnan roolit.

”... IS8 hoitaa vauvaa aivan ihanasti ... &iti toi esille sita kotitdiden ja parisuhteen
yhdistamistd, ettéd kotimaassa se ei kavis ollenkaan, ettéd mies olis niin lujan Kkritii-
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kin ja paineen alla isovanhempien taholta, jos se osallistuis vauvan hoitoon ja
kodinhoitoon. Se olis niin tuomitsevaa, (mies) olis tosi lujilla siella. Mutta miehelle
sopii se, etté h&n osallistuu (vastaanottokeskuksessa), oli synnytyksessa.”

"T&éalld (vastaanottokeskuksessa) se varmaan on niinku, ettd noita isid nékee
keittiossa ja varmaan kun yks sinne menee, niin sinne voi menna sitte (muutkin).”

"Min& ajattelen sillé lailla, etta se ymparoivan yhteison kayttaytymismalli ja kult-
tuuri vaikuttaa siihen, milld tavalla nainen ldhtee haaveilemaan tulevaisuutta ...
ku tullaan tanne (vastaanottokeskukseen) ja meilla on taalla kaikenmaailman in-
foja - on "ty6ssd Suomessa” ja seksuaalivalistusta ja naisen asemasta puhumista
ja muuta - niin siindhan kay, jos on sellanen persoona joka ajattelee etta taméa nyt
ei ihan satasella oo sita mitd mind haluan, niin sehan on niinku vasikka kesalla
laitumelle ku pannaan. Etta tdmaé ei enda tdma peli vetelekkaén.”

Selvityksen aineistossa ei kasitelty juurikaan tilanteita, joissa turvapaikanhakijan puoliso ja
lapset asuvat eri maassa, mutta joitakin kommentteja tuli naihin tilanteisiin liittyen. Téallaisten
tilanteiden nahtiin lisdavan turvapaikanhakijoiden ahdistusta ja pelkoa esimerkiksi kotimaahan
jaaneiden perheenjasenten turvallisuudesta, mielenterveysongelmia, avioeroja ja vapaaehtois-
ta paluuta.

4.7 Avioero

Avioero on mahdollista eri kulttuureissa erilaisin kriteerein, mutta kaytannossa usein vaikeaa
erityisesti naiselle. Avioero onkin uusi mahdollisuus monille turvapaikanhakijoille Suomeen
tullessaan. Selvityksen aineistossa mainittiin usein eropohdinnat ja eroprosessit erityisena vas-
taanottotydn haasteena. Turvapaikanhakijapariskunta voi siirtya asumaan erilleen joko samas-
sa vastaanottokeskuksessa ja samalla paikkakunnalla tai puolisot voivat siirtyd asumaan eri
paikkakunnille (esimerkiksi tilanteissa, joihin liittyy vakivallan uhkaa).

Avioeroihin liittyen mainittiin ongelmana suvun ja yhteisdén painostus, vahva hépean tunne ja
kunnian menetyksen pelko sekéa vakivallan ja kunniavakivallan uhka. Vakivallan uhka voi olla
miehen vaimoon kohdistamaa uhkaa ja/tai suvun tai laajemman yhteisén kohdistamaa uhkaa
kumpaankin osapuoleen. Kunniaan liittyen osapuolet pelk&évat yhteison sisaista juoruamista
ja kasvojen menetystd. Sukulaiset kotimaassa saattavat painostaa jatkamaan parisuhdetta,
vaikka henkilo itse, ja ehka kumpikin osapuoli, olisi halukas eroamaan. Viime kadessé pelot-
teena toimii suvusta ja yhteiststa hylkaaminen.

"Miehen suku on sita mielta etta pitaa palata yhteen, jos aatellaan, etta on tam-
monen tilanne, ettd mies on ollu vakivaltanen naista kohtaan. Mutta my6s sen
naisen oma perhe on sitd samaa mielta.”

*Siiné (avioerossa) on vain hévigjia”

”... kun sielté tulee se suvun ja nimenomaan oman perheen painostus tai oma
perhe sanoo, ettd jos nyt palaat sen miehesi luokse, niin sitten me emme hylkaa
sinua, mutta jos et palaa, niin sitte me hylataan sinut.”

”... niinku yhden naisen kanssa kun hén kysy, ettd minunko pitédé sitte menné
t6ihin, kun h&n mietti omaa tulevaisuuttaan. Jollon min& (tyontekijana) kuulen ky-
symyksen silla tavalla, ettd mindkd saan kdydéa koulua ja saan itse menna toihin
ja alan sita tukemaan ja komppaamaan halle. Kunnes tajuan, ettéd hanta on mies
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pelotellu silla tavalla, etta jos sind nyt minusta eroat, niin ite joudut toimeen tule-
maan. Ja se oli héalle ihan mahdoton ajatus, koska ei han ollu varmaan omassa
elinpiirissdén koskaan ndhny semmosta naista, joka olis ottanu taysin vastuun it-
sestaan. Etta se ei ollu halle ollenkaan realistinen vaihtoehto.”

"Miné ajattelen, ettd me (tybntekijéat) ei eurooppalaisina naisina pystyta sitd ees
oikeesti ymmartamaan. Jos esimerkiksi mulle sanos, ettd mun suku hylkaa minut,
niin paskat hylatk6ot. Miné jatkan elamé&éni sitte omaa tietani ja mulla on ammatti
ja mun toimeentulo ja mun sosiaalinen verkosto ei siitd kumminkaan kauheen
suurta kolausta koe. Eikd se aiheuta mulle fyysisen vékivallan uhkaa, mika nailla
(turvapaikanhakijanaisilla) on. On kouluttamaton, taysin kasvanu siihen ettd on
aina jostaki miehesta riippuvainen. Ja mehan ei oo kukaan.”

“Se on niin iso asia olla osa sitd yhteis6d, etenki tdélld (Suomessa). Koska siina
sitte voi menettdé kaiken... heilld se stigma ... et jos et 00 enaa siind yhteistssa,
niin paljon voimia tarvit, etta rakennat elamas vieraassa maassa.”

Eroprosessin vaikeus nakyy tyontekijoiden kuvauksissa paattamattomyytend, jolloin vuoroin
halutaan erota, palata yhteen ja taas erota. Myds eroa haluavan henkilén sukupuolella on
merkitysta.

"Sehén olisi hyvaksytympda, jos mies jattaisi sen vaimon ... silloin ei hdnen kun-
niansa karsis. Edelleenki se jatetty vaimo olis huonommassa asemassa, jos mies
sen paatoksen tekis, ettd han ottaa vaikka toisen naisen esimerkiksi siksi etta
oma vaimo ei voi saada lapsia tai jostain muusta syysta. Mutta se, ettd vaimo te-
kis sen ja pysyis siina paatoksessaan, ettd miné jatan tuon miehen - on siina sitte
vakivaltaa tai ihan ylipaatddn muut syyt ettd ei enda halutakkaan olla yhessa -
niin se on télléd hetkelld osottautunu kylléa aika isoksi haasteeksi.”

Eroprosessissa puolisot ja koko suku joutuvat kohtaamaan suomalaisen lainsaadannon erilai-
suuden. Lapset eivat kuulu eron jalkeen jommallekummalle puolisoista, kuten turvapaikanhaki-
joiden kulttuureissa usein on tapana, vaan lahtokohtaisesti vanhemmat jatkavat yhteishuoltaji-
na, joutuvat opettelemaan jaetun erovanhemmuuden ja sopimaan lastensa asumisesta seka
tapaamisista.

"Miné& toivon, ettéd isé ei ala vastustaan sitd, koska han on allekirjottanut tapaa-
missopimuksen. Mutta en tieda tajuaako han mita on allekirjottanut. Tottakai se
on tulkatusti kdyny siella lastenvalvojalla sen I&pi, mutta kun se on taas ollu van-
hempiinsa yhteydessa ja kay kierroksilla. Koska se paine sielta perheen taholta
tulee, etta sun taytyy saada ne lapset itelles.”

4.8 Puhumattomuuden kulttuuri, puolisoiden valiset salaisuudet ja kommunikaatio-
ongelmat

Selvityksen aineistossa todettiin parisuhdetta rasittavan kommunikaatio-ongelmat: erimielisyy-
det, riitely, puhumattomuus, epaluottamus, syyttely, toisen osapuolen aliarvostaminen. Eras
reagointitapa kuormittavaan tilanteeseen voi olla myds takertuminen ja vetaytyminen.

“Takerrutaan toiseen eika uskalleta jattda hanta hetkeksikaan, tai painvastaisesti
ryhdytaan elamaan paasaantoisesti oman kodin ulkopuolella ollen jatkuvasti pois
yhteisestéa kodista, jonne toinen jaa lasten kanssa ilman apua ja tukea.”
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Tyontekijat kuvasivat, etta toisinaan my6s puolisoiden valilla on niin suurta epéluottamusta,
voimakasta hapedaa ja/tai tarvetta suojella puolisoa, ettei keskindinen puhuminen onnistu. Toi-
nen puolisoista voi kayda puhumassa tyontekijoille tai kumpikin kay puhumassa tyontekijoiden
kanssa erikseen.

"Puolisot saattavat kdydd puhumassa asioistaan yksin eri tyontekijéille, mutta ei-
vat halua keskustella asioista yhdessad. Varsinkin naiset turvautuvat monesti
enemman henkilokuntaan kuin omaan puolisoonsa.”

Erityisen haastavaa turvapaikanhakijoille on tyéntekijdiden mukaan vakivalta- ja kidutuskoke-
muksista puhuminen. Seksuaalisen vakivallan kokemukset ovat aivan erityinen tabu. Seksuaa-
lisen vakivallan uhreiksi joutuvat niin miehet, naiset kuin lapsetkin. Naista kokemuksista ja oi-
reista ei valttdmaétta kerrota puolisolle. Taustalla vaikuttaa yhteisdjen kunniakasitys, jossa rais-
katuksi joutuminen on uhrin syy ja samalla puolison ja perheen hape&, kunnian menetys.
Tyontekijdiden kertoman mukaan erityisesti miesten on vaikea kertoa seksuaalisesta vakival-
lasta edes tyontekijoille. Naiset voivat kertoa tydntekijoille, mutta eivat kerro puolisoilleen.

*Joskus puolisot pelkdévét etté toiselle paljastuvat ne asiat mitkd ovat tapahtu-
neet jo kotimaassa tai matkoilla esim. raiskaukset. Pelataan hapeaa ja noyryytys-
ta ja siksi asioista vaietaan.”

"Se semmonen pilalle menemisen leima estda puhumasta, koska pelko siita, etta
jos sen sanoo, niin puoliso ... Joku on mulle sanonu sen suoraankin, etta jos
puoliso tietédis, ettd minut on raiskattu, niin han hylkais minut, koska oon menny
pilalle.”

’Kylldh&n ne naiset vaikenee niin sataprosenttisesti (suhteessa puolisoon).”

"Hyvin harva (mies) sanoo aivan suoraan, vaikka kysytdanki. Mutta annetaan
ymmartaa.”

"Yks mies tulee mieleen, joka halus kertoo kidutuskokemuksistaan, sillai k&ydé
systemaattisesti tarinan lapi ja sit se yhtakkia vaan loppu se tarina. Siis sillai, etta
siind mentiin eteenpain ja me ehka kaytiin sita kahdella, kolmella, neljalla kerralla
l&pi. Ja sit han vaan lopetti .... No ei siind jaany epaselvéaksi, mita siina viela sitten
tehtiin. Mut tiesin, et han ei ikind sita asiaa (kerro) ... Tietenki, toivotaan et niin ei
oo tapahtunut, mutta kun kaikki muu oli jo tapahtunut, niin raiskaushan siita enda
puuttu. Et miten sité ihmistéa oli néyryytetty.”

Pahimmillaan tilanne on se, ettd kumpikin pariskunnasta on kokenut vakavaa vékivaltaa, johon
liittyy usein myds seksuaalinen vakivalta, eivatkéa he koe voivansa puhua tilanteesta toisilleen.

"Et siind on kaksi suurta salaisuutta, jota ei edes tuetusti ja avustetusti haluta lah-
td kohtaamaan.”

Sota- ja kriisialueelta tulevien traumoista puhuttaessa puhutaan yllattavan vahan siita, ettd osa
ihmisista on tehnyt myos itse vakavia vakivallantekoja. Aseellisissa konflikteissa kaikki osapuo-
let tappavat, raiskaavat ja kiduttavat. Vakivallan tekojen ja siihen liittyvan hapean seka syylli-
syyden kasitteleminen vaikuttaa olevan vaikeampaa kuin vékivallan uhrikokemusten kasittele-
minen.
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(Mies) on ollu sodissa. On joutunu itse todennékdisesti, ei 00 sitd pystyny sano-
maan, itse joutunu tappamaan, ndhny monta raakaa telotusta, ymparilta telotettu
sotilaskavereita.”

Vastaanottokeskusten tyontekijat pohtivat turvapaikanhakijoiden puhumattomuutta ja salai-
suuksien taakan siirtymista sukupolvelta toiselle ja totesivat yhtalaisyyksia suomalaisten sota-
traumoihin ja sukupolvien taakkasiirtymiin.

“Tassé on jotenki hirvedn paljon samaa ku suomalaisissa sotaveteraaneissa.
Semmosta ettéa siitd ei puhuta ... Kysyin siltd mieheltd, etta tietadkd sinun vaimo.
Héan ei halunnu puhua, mité sielld vankilassa on tapahtunut. Kerran teki sen, etta
riipas paidan paalta ja naytti semmoset ruoskan jaljet, vahan niinku sillai, etta oli-
ko sulla muuta kysyttavaa. Ja kerroin tietenki, etta asiaanhan on apua saatavissa
sitten varsinkin ku oot kunnassa ja on kidutettujen kuntoutuspalveluita, niin han
(sanoi) etta ei oo tarvetta, se asia on ollu ja menny. Ajattelin, etté nuorelle miehel-
le siind elamanhetkessa ehké oli semmonen "ollu ja menny” -tilanne, mutta var-
maanhan se sieltd palaa. Etta jaako siindki semmonen puhumattomuuden kult-
tuuri, mika on ollu Suomessaki. Sit vaan se (mies) oireilee eri tavoin: alkaa kayt-
t&&n alkoholia tai on vékivaltanen tai ndkee painajaisia.”

Oleskeluluvan saamisen jalkeen turvapaikanhakijat siirtyvat kuntaan ja vastaanottokeskusten
tyontekijat miettivat, pystyvatké he koskaan kertomaan kaikkein kipeimpia asioita ja saavatko
he koskaan apua traumoihinsa.

*Jos aatellaan meidén turvapaikanhakijoita, ettd kun kokonaisuudessaan se on
ollu niin kaoottista se elama, niin toisaalta ei tarvi selittédkaan mita on tapahtunu,
koska jokainen (vastaanottokeskuksessa) sen tietda mité sielld on tapahtunut.”

"Taélla (vastaanottokeskuksessa) viela jotenkin se yhteinen kollektiivinen ymmar-
taminen vaietusti on toiminu. Mutta sitten kun joutuu eroon tasta yhteisdsta, jolla
kumminkin on suurin piirtein sama tausta. Kun he joutuu suomalaiseen systee-
miin palveluja kayttdmaéan ja suomalaisen yhteiskunnan osaksi, toivottavasti jos-
sakin maarin, niin sitd (yhteista kollektiivista) ymmarrysta ei olekaan: miksi ne
hermot menee siella Kelan jonossa tai miksi se koulunkaynti keskeytyy. Ja nyt
kaiken maailman aktiivimallit ja muut tulossa, jos se ihminen ei vaan kykene, se
ei pysty siella koulutuksessa olemaan.”

"Me néhdéén ja me tiedetddn (vastaanottokeskuksissa). Asiakas sanoo tapaami-
sella, ettd kaikki on hyvin. No, me kuullaan toinen toisiltamme miten on menny il-
lat, miten on menny viikonloput ja paastaan hyvinki suoraan puhumaan asiak-
kaan kanssa: "no mutta kuulin, ettd viikonloppuna olet voinut psyykkisesti huo-
nosti tai olet ollut itsetuhonen tai jotaki muuta”. Mutta eihdn sita, sitte kun men-
naan tuolla kunnassa normipalveluissa, tavataan se sosiaalityontekija taloudelli-
sissa asioissa, joku kotoutumissuunnitelma pitda uusia, kaydaan korvakivun
vuoksi sairaanhoitajalla. Eihan tammdset ihmiset siella pysty alkaa niista asiois-
taan puhumaan niin nopeasti. Jos he ei oo valmiita siihen, he ei oo taallakaan ol-
lu valmiita. Toki jollakinhan voi tulla, tulee aina asiakkaita, etta nyt en en&é jaksa
ja sitte se tarina sielté tulee.”

"Siitd seuraa se, etta sitd ulkopuolista tukea ei 0o. Fyysisesti ollaan tuolla jossain
l&hidssa. Se hapea niiden asioiden suhteen on, ei uskalleta kertoa viranomaisille
ja eihan siina tarvita ku yks semmonen kontakti, etta tulee semmonen olo, etta
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oon ihan tyhma ja ei mua ymmarreta eik& kuulla ndissa asioissa, niin kyllahan se
vaikuttaa siihen kotielam&&n ja se vaikuttaa parisuhteeseen ja mydski siihen
vanhemmuuteen. Sitte meilla on ne toisen polven jengilaiset. Lapset ei enaa jak-
sa olla kotona, kun se on yhta paatunutta ja omissa maailmoissa olevan van-
hemman kattelemista, lapsi joutuu hoitaan kaikkia vanhempien asioita.”

4.9 Mielenterveyden ja jaksamisen ongelmat

Aineistossa kuvattiin turvapaikanhakijoiden tyypillisia mielenterveyden ongelmia: stressioireet,
unettomuus, ruokahaluttomuus, toivottomuus, nékdalattomuus ja itsetuhoiset ajatukset. Tallai-
sessa tilassa pienetkin ongelmat voivat tuntua suurilta. Mielenterveysongelmat rasittavat pa-
risuhdetta, joskin my6s somaattinen sairaus voi rasittaa suhdetta. Aineistossa ei kuitenkaan
kuvattu somaattisten sairauksien vaikutuksia tarkemmin. Kun toinen parisuhteen osapuolista
oireilee, kuormittaa han oireilullaan toista, jonka vastuulle j& seka puolisosta etta lapsista huo-
lehtiminen. Puolisot saattavat alkaa suojella toisiaan ja valttdd kertomasta omista huolistaan,
jotta ei hermostuttaisi toista enempaa.

"Miné ajattelen parisuhteesta, ettd se on ku kiikkulauta. Et toinen kannattelee ja
toisella on sillon tilaa olla huonossa hapessa. Niin se, ettd jos se kiikkulauta on
vuosikausia tietyssa asennossa, niin jossaki vaiheessahan se rupiaa vastaamaan
siihen parisuhteeseen.”

Yhtena ongelmana aineistossa nostettiin esiin pienten lasten vanhempien ja erityisesti aitien
vasyminen. Erddn kommentin mukaan perheiden isilla "on oma eldménsa” ja mikéli mies on
paljon pois kodin arjesta eika lasten hoitoa ja kotitoita jaeta puolisoiden kesken, naiset vasyvat.
Samalla naisten osallistumismahdollisuus vastaanottokeskusten ja ulkopuolisen yhteison toi-
mintaan heikkenee. Toisaalta aineistossa nostettiin esiin my6ds vaimosta huolehtivat miehet,
jotka ohjaavat uupunutta vaimoaan hakemaan apua tydntekijoiltd. Avun hakemiseen ja vas-
taanottamiseen liittyy kuitenkin syyllisyytta ja myods pelkoa siitda, mita viranomaiset tekevat, jos
aiti ei jaksa.

"Mies ... pitda hirvedn hyvéaéa huolta niisté lapsista ja ite oli sanonu (vaimolle), etta
mee kertomaan tyontekijéille ... siind on se tilanne, efta on se aarimmaisen vilkas
lapsi ... ja sitte &itilld on se vauva, joka on tississé koko ajan ... Aidilla jotenkin se
syyllisyys oli, kun me yritettiin, ettd han menis sen vauvan kanssa eri paikkaan
nukkumaan ja isa oli luvannu huolehtia siitéd isommasta. Mutta aidin piti kuitenki
hakea se isompi luokseen, koska héan itse halus (kun) olikin vahan aikaa levahta-
nyt ... varmaan tuli semmonen (olo), ettd hdn on huono &iti.”

” .. se sano, ettd ethdn kerro sitte muille viranomaisille. Mind sanoin, ettd nédméa
on meidan keskindisia asioita, mita haluat kertoa ja mitd ei oo tarpeen kertoa
(muille viranomaisille), niin en kerro. Mutta etté siind voi olla .... se pelko, etta jos
hén ei pérjaa, niin halté otetaan lapset pois ... jos hdn kertoo miten vasyny hén
on.”

Asiakkaiden siirtyessa oleskeluluvan jalkeen kuntaan, vastaanottokeskusten tyontekijoilla saat-
taa nousta huoli siitd, miten uupuneet vanhemmat ja eritoten aidit parjaavat.

”... sitte |&hestyy se, mitd ne on hirveesti oottanu, ettd kun paasee siihen omaan
kotiin. Paaseehan sinne, ja tama kaikki (vastaanottokeskuksen tuki) lahtee ympa-
rilté pois.”
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4.10 Turvapaikkaprosessin ja vastaanotto-olosuhteiden aiheuttamat ongelmat

Tyontekijoiden kuvauksissa turvapaikkaprosessiin liittyvat paineet ja vastaanotto-olosuhteisiin
littyvat hankaluudet heijastuvat myo6s turvapaikanhakijoiden parisuhteisiin ja perheen ilmapii-
riin. Yksityisyyden puute kuormittaa parisuhteita, kun perheet asuvat tiiviisti samassa huo-
neessa eika seksuaalielamaan ole tavanomaisia mahdollisuuksia. Tilan puute nakyy muuten-
kin sotkuisuuden ja ahtauden tunteina ja myos lapset, varsinkin teini-ikaiset, voivat kokea olo-
suhteet haastavina. Yksityisen tilan liséksi ongelmana on yksityisen parisuhdeajan puute. Pa-
riskunnalla ei valttamatta ole mahdollisuutta kahdenkeskiseen aikaan, kun muu suku ja yhteiso
puuttuu ympadrilté eikad lastenhoitoon saa apua. Puolisoilla ei ole talldin tilaa mydskaan puhua
kahden kesken huolistaan ja vaikeista asioista, mika voi entisestaan vahentaa kommunikaatio-
ta puolisoiden valilla.

Yhteisbasuminen tuo omat ongelmansa, vaikka turvapaikanhakijat tulevat perinteisista tiiviim-
mista yhteisokulttuureista. YhteisoOkulttuureissakin tavat vaihtelevat ja vastaanottokeskus on
monen eri etnisen kulttuurin seka viela useamman perhekulttuurin sekoitus.

"Kun kaksi perhettéd asuu samassa huoneistossa, yhteisten pelisdantéjen I6yta-
minen voi ottaa aikansa ja ristiriitatilanteita tapahtuu vaistaméattd. Nama heijastu-
vat myds parisuhteeseen ja perheeseen.”

“Ympéristén paine ja muiden asiakkaiden kayttdytyminen (juoruilu), erilaiset per-
hekulttuurit ja -kaytannot vastaanottokeskuksessa luovat ongelmia myoés parisuh-
teeseen.”

“Juoruaminen vastaanottokeskuksessa aiheuttaa kitkaa parisuhteessa. Juorua-
minen leimaa, vaikka se olisi peraton ja tahraa molempien maineen.”

Sailéonottoyksikdissa haasteet nakyvat niissa tilanteissa, joissa vain esimerkiksi mies on otettu
sdiloon ja parisuhteen hoitaminen jaa puheluiden taikka harvojen lyhyiden tapaamisten varaan.

Vastaanottokeskusten tyontekijat kertoivat, etté yleinen epavarma tilanne kiristda tunnelmaa ja
lisda turhautumista ja riitoja parisuhteessa. Erityisesti turvapaikkaprosessin pitkittyminen ja sita
myota pitkd asumisaika vastaanotto-olosuhteissa seka toimeentulon heikkous vaikuttavat ne-
gatiivisesti turvapaikanhakijoiden mielialaan, jaksamiseen ja yleiseen hyvinvointiin.

”... sillon kun se prosessi oli ihan jumissa ja vasyneitéhédn he oli molemmat, mut-
ta ne oli tosi hankalia ne keskustelut sen vaimon kanssa, kun se oli niin vihanen.”

”... kun turvapaikkaprosessi pitkittyy, mutkistuu ja toinen puolisoista on hyvin
traumatisoitunu, ehkd molemmat, niin sillon kun se jaksaminen on &arirajoilla tai
sitd ei 0o ollenkaan, niin se vaikuttaa my6s siihen parisuhteeseen ja puolisoiden
valiseen vuorovaikutukseen. Siihen tulee semmosta aggressiivisuutta, toivotto-
muutta, epdvarmuutta ja pelkoa.”

Tyontekijdiden mukaan prosessiin liittyvid haastavia tilanteita ovat kielteisen turvapaikkapéa-
toksen kuuleminen ja maastapoistaminen. Erddssa aineiston kommentissa kerrottiin, etté per-
heessa paasaantodisesti vaimo "romahtaa” kielteisen paatdksen jalkeen. Talldin vaimo lakkaa
osallistumasta kodin ja lasten hoitoon ja miehelle siirtyy vastuu perheesta ja kodista. Mies jou-
tuu uudenlaiseen tilanteeseen. Erityisen haastavia ovat perhetilanteet, joissa puolisot ja lapset
k&annytetaan eri maihin.
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”... on kdénnytys toisella toiseen maahan ja toisella toiseen maahan. Aiti ja lapsi
lahtee eri maahan ku isé.”

Puolisoiden valilla voi olla myds syyllisyyden tunteita ja syyttelyd esimerkiksi tilanteessa, jossa
mies on tehnyt yksin paattksen kotimaasta lahtemisesta ja tuloksena on lopulta kielteinen tur-
vapaikkapaatos. Talldin vaimo voi syyllistdd miestddn vaarasta paatoksestd ja mies tuntee
painavaa syyllisyytta. Pariskunnan valille voi tulla riitaa siitd, palataanko kotimaahan vai yrite-
taankd jollain keinolla jAdda Suomeen. Huoli erityisesti lapsista ja lasten tulevaisuudesta on
yleensa suuri kummallakin vanhemmalla.

4.11 Hyvat parisuhteet

Vastaanottokeskusten henkil0sto totesi selvityksen aineistossa, etté henkilostolle nayttaytyvat
useimmiten parisuhteen ongelmat, mutta hyvin toimivia parisuhteitakin on. Tydntekijat pohtivat
sitd, kuinka vahan lopulta tiedamme, mihin turvapaikanhakijoiden hyvat parisuhteet perustuvat
ja miten turvapaikanhakijat itse maarittelevat hyvat parisuhteet. Selvityksen aineisto kuvaa
todennakdisesti varsin vahvasti lansimaisten tyontekijdiden ajatuksia hyvistd parisuhteista ja
niiden ilmenemisesté vastaanottokeskuksissa.

Vastauksissa nostettiin esiin erityisesti puolisoiden tasavertaisuus parisuhteessa. Se nakyy
lastenkasvatuksessa ja lasten hoidossa, kotitdiden jakamisessa seka yhteisessa osallistumi-
sessa erilaisiin toimintoihin ja viranomaisasiointiin siten, ettd kumpikin tietdd yhtaldisesti per-
heen asiat. Tasavertaisessa parisuhteessa puolisot tekevét perheen sisdiset paatokset yhdes-
sa ja molemmilla on sosiaalisia kontakteja seka ystavia. Tasaveroinen vastuunottaminen
omasta ja lasten elamastd nakyy tyontekijdiden mukaan vastaanottokeskuksen arjessa eri
tavoin, esimerkiksi lapsia koskevissa keskusteluissa ja asioinnissa tai vaikkapa yhteisten
suunnitelmien tekemisena maastapoistamisen vaiheessa.

Muutamissa vastauksissa nostettiin esiin perinteisten miehen ja vaimon roolien noudattaminen
niin, ettd molemmat kokevat suhteen hyvana. Samalla vastauksissa todettiin, ettd kokemus
hyvasta parisuhteesta on subjektiivinen eik& asiakkaan kokemus vastaa valttamétta lansimais-
ta kokemusta hyvésta parisuhteesta.

"Perinteisten roolien noudattaminen tai kunnioittaminen ei aina merkitse samaa
kuin tasa-arvon puuttuminen: Olennaista on, ettd molemmat kokevat suhteen it-
selleen hyvana ja tasa-arvoisena ja esimerkiksi kotity6t jaetaan tavalla, joka on
molempien mielesté sopiva tai oikea.”

"On téarkedd myds miettia, mité tarkoitusta roolit suhteessa palvelevat ja mika
merkitys eri kasityksilla on. Esim. kenelle patriarkaalisuus on ongelma ja onko se
ongelma?”

"Parisuhde, jossa vaimo hyvédksyy oman ’roolinsa” (ei ole hyva asia meidan sil-
missa, mutta ovat itse tyytyvaisia). Myds hyviad "lansimaisia" suhteita, joissa mies
on avoin muutokselle.”

Perinteisten parisuhderoolien noudattamisessa keskeisena nahtiin vaimon toiminta ja perintei-
sen naisen roolin hyvéksyminen my6s Suomessa asuessa. Lansimaisen tasa-arvoisen pa-
risuhteen edellytyksend puolestaan nahtiin miehen toiminta ja oman roolin muutoksen hyvak-
syminen suomalaisessa yhteiskunnassa. Kaytdnndssa sen todettiin ndkyvan siten, ettd mies
kannustaa vaimoaan itsendiseen parjddmiseen, asiointiin, kouluttautumiseen ja aktiiviseen
osallistumiseen esimerkiksi vastaanottokeskuksen toimintaan. Mies nayttaytyy myos rakasta-
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vana isand, joka osallistuu aktiivisesti lastenhoitoon ja antaa vaimolle mahdollisuuden omaan
aikaan hoitamalla lapsia silla aikaa, kun vaimo on asioilla tai harrastustoiminnassa.

"Mies riisuu roolivaatteensa... kulttuurisista sddnnoisté/tavoista huolimatta mies
auttaa ruuanlaitossa, leipomisessa, lastenhoitamisessa ja viemalla esim. lasta
kouluun”.,

Parisuhteen tunnesidetta kuvattiin lampimien keskindisten tunteiden ilmenemisenda, molem-
minpuolisena huolenpitona ja keskindisena kunnioituksena. Henkilésté on havainnut pariskun-
tien kohtaamisissa valittyvan lampoa ja pitkan erillaén olon jalkeista ikavaa seka iloa.

"Parisuhteessa on normaalia halailla, pussailla ja naureskella toistensa kanssa
leikkimielisesti kaiken vdsymyksen keskellékin.”

Molemminpuolinen huolenpito nakyy ylipaataan toisen huomioimisena. Stressaavissa tilanteis-
sa ja silloin kun toinen puolisoista on huonossa kunnossa, toinen tukee huonosti voivaa puo-
lisoa ja hakee tarvittaessa apua vastaanottokeskuksen henkilostoltd. Keskindinen kunnioitus ja
arvostus mainittiin aineistossa monesti ja kunnioitus onkin sana, joka toistuu usein kaytannon
tydssa asiakkaiden puheessa. Keskinainen luottamus kuuluu my6s hyvaan tunnesiteeseen.

Hyvéan parisuhteen ilmentymana pidettiin hyvaa keskinaista vuorovaikutusta ja yhteisymmar-
rystd. Hyvaan vuorovaikutukseen kuuluu lupa omien ajatusten ja mielipiteiden kertomiseen ja
toisen kuunteleminen sekéa keskusteluyhteyden yllapitaminen myds raskaissa tilanteissa. Tal-
laiseen vuorovaikutukseen kuuluu avoin keskustelukulttuuri, jossa kyetdan puhumaan myds
vaikeista ja intiimeista asioista. Suhteessa voidaan ja osataan tehda kompromisseja ja selvitel-
la hankalia tilanteita rakentavalla tavalla, tarvittaessa vastaanottokeskuksen henkilékuntaa
kuunnellen ja yhdessa asioita ratkoen. Pariskunta pyrkii yhtenaiseen nakemykseen ristiriitati-
lanteissa, esimerkiksi lasten kasvatukseen liittyen. Erddnd hyvan vuorovaikutuksen ilmenty-
mana pidettiin myods keskinaistd huumoria. Hyva vuorovaikutus tuottaa perheen kotiin positiivi-
sen ilmapiiriin, rauhallisuutta ja harmoniaa.

Kaikissa parisuhteissa vaaditaan sinnikkyytta, mutta turvapaikanhakijoiden haastava elamanti-
lanne koettelee parisuhteita aivan erityisella tavalla. Aineistossa tuotiinkin esiin sinnikkyyden
merkitys: stressin sietokyky, vaikeiden asioiden kestdminen (esimerkiksi negatiivinen paatos)
ja periksiantamattomuus.

"Ei anneta periksi vaikka toinen &rsyttaa: vaihtoehtona ei ole ero ja se "liimaa" pa-
rin tiukemmin yhteen vastoinkdymisisséa.”

“Eroaikeiden jélkeen pystyvét kasitteleméaéan ongelmiaan ja palaavat yhteen.”

Hyvia parisuhteita kuvattiin myds yleisena tyytyvaisyytena, ongelmien ja avuntarpeen vahai-
syytena seka lasten hyvinvointina.



39 (91)

5. Vanhemmuuden haasteet vastaanottokeskuksissa selvityksen aineiston perusteella
Virpi Valiola

5.1 Vanhempien resurssit

Tassa luvussa kuvataan vanhempien resursseihin liittyvid haasteita, jotka vaikuttavat turvapai-
kanhakijoiden toimimiseen vanhempana vastaanottokeskusten tyontekijdiden arvioimana.
Aineistosta nousivat esiin vanhempien tiedollisten ja taidollisten resurssien lisdksi psyykkiset
voimavarat Naita kaikkia vanhemmat tarvitsevat riittavasti vastatakseen lapsen perustarpeisiin
ja tukeakseen lapsen suotuisaa kehitystd. On hyva huomioida, etta vastaanottokeskuksen
tyontekijat tarkastelevat vanhemmuuden haasteita omasta suomalaisesta kulttuurisesta viite-
kehyksestaan.

Aineiston mukaan vanhempana toimimiseen tarvitaan tietoa ja taitoa lasten kasvatuksesta ja
kehityksesta, kykya kantaa vanhemman vastuuta, asettaa lapsille rajoja ja osoittaa rakkautta,
kiinnostusta lapsen/nuoren asioihin, itseluottamusta omaan vanhemmuuteen seké yleista jak-
samista toimia vanhempana. Turvapaikanhakijoiden vanhemmuuden haasteena ovat varsinkin
vanhempien psyykkiset ongelmat. Erityisesti yksinhuoltajaperheissda vanhemmuus tuo lisa-
haasteita puuttuvien tukiverkostojen takia.

Vastaajat kuvailivat vanhemmuuteen liittyvien resurssien puutteita seuraavilla tavoilla:
"ltsevarmuus vanhemmuudesta puuttuu; ei luoteta omiin taitoihin / tietoihin.”
“Ei olla kiinnostuneita nuoren asioista.”
"Adritapauksessa kykeneméttémyys / avuttomuus lasten huolehtimisessa.”
"Kyvyttbmyys havaita lapsen tarpeet ja vastata niihin.”
“Lapsen asemaan asettuminen ja keskustelun puute”

"Vanhempien heikohkot kognitiiviset taidot versus hyvin koulutettujen vanhempi-
en vaatimukset”

Vanhempien resurssien puute, sodan ja turvapaikkaprosessin aiheuttamat ongelmat ilmenevét
lasten erilaisina kaytésongelmina, lasten turvattomuuden tunteena ja uniongelmina seka erias-
teisina traumoina. Kuten vanhempien puutteelliset resurssit vaikuttavat lapsiin, myos lasten
oireilu vaikuttaa vanhempiin.

"Oman haasteensa vanhemmuuteen tuovat myds traumatisoituneet lapset. Van-
hemmat eivat tieda miten suhtautua esimerkiksi pelkotiloista karsiviin lapsiin tai
lapsiin jotka ilmaisevat itsedan huutamalla.”

5.1.1 Lasten perustarpeet
Vanhempien puutteet resursseissa ilmenevét puutteina ja laiminlydnteind lasten perustarpei-

siin vastaamisessa. Perustarpeina aineistossa mainittiin ravitsemus, uni, lapsen kehityksen
tukeminen, rajat ja rakkaus sekéa ulkoilu.
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“Tietdméattémyys ravitsemuksen, arjen rytmin, rutiinien ja unen merkityksesté lap-
sen kehitykselle ja hyvinvoinnille. Téh&n lisaksi tietamattomyys ja osaamatto-
muus suun hygienian seka muun terveyden yllépitoon.”

“Lapsilta puuttuu monissa perheissé saénnéllinen vuorokausirytmi, etenkin jos
kaikki lapset ovat alle kouluikaisia, eikd koulunkaynti ohjaile perheen rytmia. Las-
ten kanssa voidaan ulkoilla iltamy6h&aén ja he voivat valvoa pitkélle aamuy6hon
Ja nukkua vastaavasti pitkddn aamulla tai paivalla.”

“Laiminlyéntié on kaikessa hoidossa ja kasvatuksessa: pukeminen, ruokailut, ter-
veydenhoito, uni, ulkoilu siis kaikissa perustarpeissa syntyy laiminlybnteja. ”

"Puutteita lapsen virikkeellistdmisessé ja kehityksen tukemisessa.”

Perustarpeista lasten terveellisen ravitsemuksen puutteisiin ja epaséaanndllisiin ruokailuaikoihin
vastaajat Kiinnittivat erityistd huomiota. Runsas sokerin ja herkkujen syodnti on hyvin tavan-
omaista lapsilla ja aineiston perusteella lasten ravitsemuksen laadussa ja saannéllisyydessa
on paljon parantamisen varaa.

"Lasten annetaan usein sy6da hyvin epaterveellisesti, ostaen ja tarjoten heille
paljon sokerisia herkkuja.”

"Ruokailuajat ovat epasaannollisia.”
"Lasten ravitsemuksessa vakavia puutteita.”

Lapsiperheet saavat vastaanottokeskuksissa neuvontaa ja ohjeistusta terveellisiin ravitsemus-
tottumuksiin ja saanndllisiin ruoka-aikoihin, mutta perheiden ruokailutottumuksiin vaikuttavat
paljolti perheiden oman maan kulttuuri ja uskomukset. Liséksi ruokaa kaytetaan myos lasten
kasvatuskeinona.

"Huolimatta terveydenhoitajan neuvoista ja ohjeistuksesta lasten kasvatuksessa
uskotaan usein enemman kotimaasta tulevia neuvoja tai siella syntyneita kasityk-
sid, kuten ohjeita sekoittaa sokeria pienten lasten maitoon.”

5.1.2 Lasten kehityksen tukeminen

Aineiston mukaan lapsen suotuisaan kehitykseen vaikuttavat vanhemman ja lapsen valinen
vuorovaikutus, yhdessaolo, lapsen saama tuki ja ohjaus seka virikkeet. Lisdksi lapsi tarvitsee
suojelua liialliselta altistumiselta aikuisten huolille.

Vastaajien mukaan vanhemmat viettavat liian vahan aikaa lastensa kanssa leikkien, ulkoillen
tai lukien. Ylipaataan lasten ulkoilu on véahaista eivatkd perheet muutenkaan ulkoile yhdessa.
Lasten runsas sisélla oleminen lisdéd lasten ruutuaikaa, joka lisdéd lasten levottomuutta seka
kaytoshairioitd. Perheen lilan vahainen yhdesséaolo nahtiin yhtend vanhemmuuden haasteena.

“Satuja ei juurikaan lueta ja vanhempien ja lasten valinen kommunikointi on va-
haista.”

"Lasten kanssa ei yleensa ulkoilla perheena, vaan hyvin usein lapset viettavat
suuren osan ajasta neljan seindn sisalla. Tama puolestaan aiheuttaa levotto-
muultta ja kdytbshairibita.”
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"Lasten annetaan usein kéyttdéa rajattomasti ruutuaikaa. Monet alle kouluikéiset
lapset katsovat paivat televisiota ja kayttavat tablettia tai kdnnykk&a.”

"Lapset jatkuvasti mobiilaitteilla - vanhemmat ei rajaa tai tee lasten kanssa aktii-
visesti asioita, esim. leikkid, lukemista ja ulkoilua.”

Aineiston mukaan vanhempien lasnaolo on yhteydessa myds lasten fyysiseen turvallisuuteen.

"Pienié lapsia on pelastettu teiltd ja eri paikoista ja pidetty puhutteluita vanhem-
mille ja viety lapsi vanhempien luokse.”

Vanhempien resurssien lisdksi vastaajien mukaan my6s perheen oman maan kulttuurilla ja
tavoilla on merkitysta lasten ja vanhempien yhdesséoloon.

“Leikkiminen ei tietenkddn ole vanhempien térkein tehtdvéa, mutta lasten kanssa
leikkiminen tai ajan viettaminen siten kuin Suomessa ajatellaan olevan tarkeaa,
on vierasta turvapaikanhakijavanhemmille. Leikin tarkeytta ei ylipgataan ymmar-
retd.”

Vastaajat nakivat tarkeand myos lasten motorisen ja kielellisen kehityksen tukemisen, joissa
ilmeni vanhemmuuden haasteita.

"Lapsia harvoin osataan oma-aloitteisesti ohjata esimerkiksi harjoittelemaan ky-
nénkdyttotaitoja, piirtdmén tai varittdmaan.”

“Oman aidinkielen oppimisen ja kehittdmisen sekd sanavaraston kasvattamisen
tarkeytta ei ymmarreta: Lapsille ei lueta satuja ja kommunikointi heidan kanssaan
voi olla véhéista.”

Haastetta on erityisesti silloin, kun vanhemmat ovat luku- ja kirjoitustaidottomia. Lasten kou-
lunk&yntiin liittyvat asiat, kuten reissuvihon ymmartaminen ja lapsen auttaminen laksyissa tuot-
tavat vaikeuksia vanhemmille ja he auttavat vain harvoin lapsiaan koulunkayntiin liittyvissa
asioissa. Kouluun ja aikatauluihin sitoutuminen tuottaa myos haasteita.

Vanhemmuuden haasteina vastaajat mainitsivat vuorovaikutuksen vanhempien ja lasten valil-
1&, erityisesti taidon keskustella asioista lapsen kanssa ikatason mukaisesti ja kyvyn rajata
keskustelua lapsille sopivaksi. Liséksi vanhemmilla on haasteita tunteiden nayttdmisessa ja
kertomisessa.

“Lapsen asemaan asettuminen ja keskustelun puute.”

"Toisaalta vanhemmat ovat kovin huolissaan siita miten tama kaikki vaikuttaa
lapsiin. Heilla ei kuitenkaan valttmatta ole taitoja keskustella asioista lasten ta-
soisesti. Joko ei kerrota mitaan tai sitten kerrotaan kaikki ilman mitdan suodatti-
mia.”

Lapsen suotuisaa kehitysta haittaa turvattomuuden tunne ja lasten turvattomuutta lisaa altis-
tuminen aikuisten huolille ja murheille. Lapset altistuvat vanhempien huolille ja murheille erityi-
sesti niissa tilanteissa, kun he kuulevat keskusteluja tai heille kerrotaan asioista tavalla, jotka
eivat vastaa lapsen ikatasoa. Lapsi altistuu huolille myés silloin, kun han hoitaa vanhempiensa
asioita.
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"Lapset kantavat huolta vanhempien hyvinvoinnista.”

"Lapsi saatetaan laittaa hoitamaan aikuisten asioita, kuten asioimaan vastaanot-
tokeskuksessa kertomassa perheen ongelmista tai hakemassa vaikkapa tervey-
denhuoltoon liittyvia tarvikkeita.”

Pientenkin lasten kuullen puhutaan aikuisten asioista, ongelmista ja huolenai-
heista, kuten turvapaikkaprosessista ja aikuisten mielenterveysongelmista.”

Aineiston mukaan vanhemmat myo6s pyrkivat suojelemaan lapsiaan olemalla kertomatta totuut-
ta elamantilanteesta ja "vanhemmat sinnittelevét lastensa edessa”.

"Lapsille saatetaan valehdella ettd ollaan lomalla eikd kerrota ettd on jouduttu
pakenemaan kotimaasta.”

5.1.3 Lasten rajat

Vanhempien resurssien puute ja heikko auktoriteettiasema nakyy vastaajien mukaan lasten
rajojen puuttumisena. Aineiston mukaan "lapsille ei osata asettaa rajoja, koska ei tiedetd, mi-
ten se tehdaéan”.

"Kun oma jaksaminen on heikkoa, silloin ei useinkaan jaksa kuljettaa lapsia ker-
hoon tai ulkoilla ja rajoista ei pideta kiinni. Tama ilmenee siten, etta kiukutteleval-
le lapselle annetaan helposti periksi, koska ei jakseta hanen kanssaan keskustel-
la ja pitdéa kiinni sovituista sdannéista.”

“Lapsi saa pé&éttaa itse haluaako mennéa kouluun.”
“Lapsi saa péaéttaa, milloin syédaéan tai mité, milloin menndan nukkumaan.”

"Monesti kiintymyssuhteissa on ongelmia, rajat ja rakkaus puuttuvat tai niitéd ei
Jjakseta pitéé ylla.”

Myds tyontekijat kertovat kokevansa voimattomuutta lasten kasvatukseen liittyvissa ristiriitati-
lanteissa. Ristiriitoja vanhempien ja henkilokunnan valille syntyy, kun vanhempien odotukset
vastaanottokeskuksen henkilokuntaan ovat ristiriidassa tyontekijan kokemaan ammattirooliin.

"Wanhemmat haluavat siirtda vastuun ohjaajille, eivat halua asettaa rajoja, kieltaa
lapsia.”

"Vélnpitamattdmyytend, auktoriteetin puutteena, lapsilla ei ole mitaan rajoja. Tal-
laisissa tilanteissa henkilokunta on usein melko voimaton, tuntuu etta se on |&-
hinna tulipalojen sammuttelua ja suurten vahinkojen estéamista.”

“Tuntuu usein ettd samoista asioista puhutaan ja ohjeet menevét kuin vesi han-
hen selésta.”

"Lapselta ei uskalleta kieltda mitdéan, vedotaan vaikeaan eldméntilanteeseen.”
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5.2 Kulttuurieroihin liittyvat vanhemmuuden haasteet
5.2.1 Roolimallit

Turvapaikkahakijaperheiden roolimallit ovat aineiston mukaan ristiriitaisia suomalaisen kulttuu-
rin kanssa. Perheen sisdisiin rooleihin vaikuttavat perheiden oman maan kulttuuri, mutta myos
vanhempien puutteelliset resurssit. Roolien sekoittuminen korostuu erityisesti vanhempien
mielenterveysongelmien kohdalla, jolloin lapsi voi joutua huolehtimaan seka vanhemmistaan
etta sisaruksistaan.

"Lapsi joutuu tukemaan psyykkisesti sairasta vanhempaansa tai huolehtimaan si-
saruksista.”

"Vanhin lapsista ottaa monesti aidin roolin, ehka isé&nkin, huolehtien nuoremmista
sisaruksistaan”

“lsompien sisarusten vastuuttaminen pienempien sisarusten hoidossa on ollut
haaste.”

Syynéd vanhemman ja lapsen roolien vaihtumiseen voi olla myds eritahtinen sopeutuminen,
jolloin lapsen kielitaito ja sopeutuminen Suomen kulttuuriin on edella vanhempia. Talléin lap-
selle lankeaa luonnostaan rooli perheen asioiden huolehtijana.

Yleensa tahan liittyy viela Kielitaito eli lapsi toimii myds vanhempien asioiden
tulkkina ja rooli korostuu tatakin kautta”.

Vanhemman roolia voi muuttaa myods vieraan maan erilainen kulttuuri, joka asettaa haasteita
vanhemmuuteen, varsinkin silloin, kun perheen isalla ei ole ty6ta ja isan perinteinen roolimalli
muuttuu.

"Yanhemmuuden identiteetille ei I16ydy valttamatta vahvistusta Suomessa.”
"Roolit voivat sekoittua entisestaan lasten tulon myo6ta (jos esim. isélla ei tyota).”

Usein naiset ovat vailla koulutusta ja heidan tehtavansa on ensisijaisesti olla aidin roolissa ja
huolehtia kodista ja perheestd. Usein perheen isd suuntautuu perheen ulkopuolelle viettaen
paljon aikaa kodin ulkopuolella. Kotity6t ja lasten hoitaminen ovat naisen vastuulla, vaikka
mies ei kavisi tdissd. Vanhemmuuteen tdma tuo haasteita aidin vasymisena.

"Kotitdiden epatasainen jakaantuminen vaikuttaa vanhemmuuteen monin tavoin:
Naiset voivat vasya ja toisaalta taas lapset oppivat sellaisia roolimalleja, jotka
ovat Suomessa vahemman tyypillisia.”

Perheen sisdinen hierarkia maarittelee lasten kohtelun sukupuolen mukaan. Pojat ovat tytt6ja
korkeammassa asemassa ja miehet ovat naisia korkeammassa asemassa. Perheen sisalla
lasten kohtelussa tytt6- ja poikalasten valilla on eroja. Pojat alkavat suuntautuva kodin ulko-
puolelle jo lapsena ja heille sallitaan enemmaé&n vapauksia kuin tytéille. Pojat saavat liikkua va-
paasti kaupungilla ja heitd kannustetaan enemman harrastusten pariin kuin tyttgja.

“Tytot jadvat usein perheissa jollain tapaa taka-alalle esimerkiksi mita harrastuk-
siin tulee. Isat ajavat usein erityisesti poikalasten toiveita harrastaa ja pyrkivat
mahdollistamaan esimerkiksi poikien jalkapalloharrastuksia.”
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Pojalle voi langeta my6s enemman vastuuta perheesté ja he voivat joutua huolehtimaan koko
perheen asioista.

"Lapsia, erityisesti perheen vanhinta poikaa, pidetaan usein eraanlaisena pikku-
aikuisena omassa kulttuurissa opitulla tavalla.

5.2.2 Kasvatusmetodit

Aineiston mukaan turvapaikkahakijavanhempien kasvatusmetodit liittyvat oman maan kulttuu-
rin vanhemmuuden malleihin, jotka ovat hyvin toisenlaiset kuin Suomessa hyvaksytyt mallit.
Erityisesti vanhemmuuden haasteena on turvapaikanhakijoiden kasvatusmetodina kayttama
lapsiin kohdistuva kuritusvakivalta, joka on Suomessa kiellettyd. Ristiriidat kasvatusmenetel-
miss& omaan maan kulttuurin ja lansimaisen kulttuurin valilla aiheuttavat voimattomuutta van-
hemmissa. Vastaajien mukaan vanhemmat tarvitsisivatkin kayttoonsa vaihtoehtoisia kasva-
tusmalleja lasten kasvatuksessa.

"Vanhemmat ovat saattaneet oppia tietyn kasvatusmallin omassa kulttuurissaan
ja tultuaan Suomeen he eivét voi kayttaa niita keinoja, jotka he ovat omassa kult-
tuurissaan oppineet.(esim. kuritusvakivalta).”

"Ei ole keinoja/malleja kasvattaa, kun ei voi kdyttaa totuttuja keinoja eli vakival-
taa.”

Kuritusvakivallan lisaksi myos ruokaa ja materiaa kaytetaan lasten kasvatuskeinoina.

"Palkitaan lapsia (vaikka ei olisi syyta), herkuilla, leluilla ym. materiaalisilla asioil-
la.”

"Rakkautta osoitetaan materiaalisesti, ostamalla juttuja.”

"Vanhemmat eivéat halua/kestéd lapsen itkua, lapselle annetaan paljon makeaa,
ettei hén itkisi ja kiukuttelisi.”

Monet turvapaikanhakijat tulevat yhteisoéllisista kulttuureista, joissa he ovat tottuneet sukulais-
ja laheisverkoston lasnéoloon. Usein kyseisissa kulttuureissa pienetkin paattkset ovat van-
hempien sukulaisten tekemia ja niitd noudatetaan kyseenalaistamatta. Suomessa oleville nuo-
rille vanhemmille asuminen kaukana sukulaisista aiheuttaa tilanteen, joissa he joutuvat en-
simmaista kertaa elaméassaéan tekemaéan taysin itsendisia paatoksia ja selviytymaan itsekseen
ilman laheisverkoston tukea. Erityisesti vanhemmuuteen tuovat haastetta didin nuori ika, kun
diti saattaa olla itsekin vield alaikainen ja turvaverkostoa tarvittaisiin erityisesti raskauden aika-
na ja pienen vauvan hoidossa.

"Usein nuoret vanhemmat Kertovat, kuinka raskasta on joutua tekemé&én itse
kaikki paéatokset ja kantaa itse vastuu kaikista asioista.”

"Monet nuorista vanhemmista ovat kdytdnnéllisesti katsoen vielé itsekin lapsia.”

"Téysin vieraaseen yhteiskuntaan, Kulttuuriin, kieleen, ympérist6én ja tapoihin
sopeutuminen ovat suuria haasteita. Silloin kun omia lapsia on totuttu kasvatta-
maan sukulaisten tukemana ja ohjailemana, eika itsendisesta toimimisesta ole
jJuuri kokemusta, on tilanne vieléd haastavampi.”
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Turvapaikkahakijaperheiden eritahtisessa sopeutumisessa lapset omaksuvat vastaanottavan
kielen ja tavat nopeasti, mutta vanhemmat jaévéat kielellisesti, kulttuurisesti ja sosiaalisesti si-
doksiin entiseen viiteryhmaansa. Vanhemmuuden haasteena aineistosta nousee nuorten kas-
vatus ja teini-ika. Kasvatustyt kahden eri kulttuurin vélissa ilman yhteisdn tukea on erittdin
haastavaa.

“Teini-ikaiset hyodyntavat Suomen lakia, uhkailevat vanhempiaan, etta jos en saa
sité tai tata niin kerron tyéntekijbille etté lydtte minua niin pdédsen pois kotoa.”

“Teini-ikaisten paine kahdessa kulttuurissa (lapset oppivat kielen ja valtanormis-
toa ja vanhemmat eivat, seurustelun aloittaminen ja suhteet suomalaisiin ylipaa-
taan).”

Vastaajien mukaan vanhemmat luottavat siihen, ettéa yhteisd kasvattaa, koska ovat omassa
maassaan ja kulttuurissaan tahan tottuneet. Yhteisoéllinen kasvatus aiheuttaa kuitenkin haastei-
ta turvapaikanhakijoiden keskuudessa ja vanhempien keskinaistd kiistaa kasvatustavoista.
Vanhemmat menevat usein mukaan lastensa riitoihin ja k&éntyvat toisiaan vastaan.

5.3 Turvapaikkaprosessiin liittyvat haasteet

Turvapaikkaprosessiin liittyy suuri epavarmuus tulevaisuudesta ja huoli siitd, onko tehty oike-
anlainen paatés Suomeen tulemisesta seka pelko lasten tulevaisuudesta, jos perhe kdannyte-
taan. Perheet saattavat myos kierrella maasta toiseen, jolloin vanhempien koettu juurettomuus
valittyy lapsiin. Lapset joutuvat kantamaan salaisuuksia, jotka lisdavat lasten kuormittumista.

Keskenerainen turvapaikkaprosessi kuormittaa perhetta ja joskus vanhemmat ovat niin keskit-
tyneitd omiin ongelmiinsa, ettei voimavaroja enaa riitd vanhempana toimimiseen. Vastaajien
mukaan vanhemmuuden yleinen ongelma on myds se, etta lapset altistetaan vanhempien tur-
vapaikkaprosessiin tai vastaanottokeskuselamaan liittyville ongelmille. Kielteisen paatdksen
saadessaan vanhemmat saattavat tehda myds hatikoityja ratkaisuja, jotka vahingoittavat lasta.

Perheellisille lasten hyva ja turvallinen tulevaisuus ovat prioriteetteja ja usein vanhemmat ovat
kertoneet vastaanottokeskuksen tydntekijoille lahteneensa kotimaastaan juuri lastensa vuoksi.

Jotkut perheista elavat transnationaalisessa perhesuhteessa, jossa osa lapsista on jaanyt ko-
timaahan sukulaisten luokse. Tama aiheuttaa vanhemmuuteen haasteita, mikali suhteet suku-
verkostoon eivét jostain syysta enaé olekaan kunnossa tai katkeavat.

Vastaajien mukaan ahtaat tilat tuovat perhe-elamaan haasteita ja elama vastaanottokeskuk-
sessa passivoi vanhempia. Vastaanottokeskusolosuhteissa vanhemmilla ei ole mahdollisuuk-
sia viettdd "laatuaikaa” lastensa kanssa tilojen ja vélineiden puuttuessa. Vastaajien mukaan
my0s vastuullisuus vahenee laitosmaisessa ymparistossa.

Yhteenvetona voi todeta, etté aineiston mukaan kokonaisvaltainen vastuunotto lasten kasva-
tuksesta ja kehityksen tukemisesta nayttaa olevan haasteellista turvapaikanhakijavanhemmilla
vastaanottokeskusten tyontekijoiden nékokulmasta. Vanhemmuuden haasteet ilmenevat las-
ten erilaisina psyykkisina oireina, kaytoshairidiné ja ongelmina koulunkaynnissa.
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5.4 Hyva vanhemmuus

Surveypal-aineiston mukaan hyvaan vanhemmuuteen kuuluvat rajat ja rakkaus. Vanhemmat
osoittavat hellyyttd ja lempeytta lapsiaan kohtaan, huolehtivat lasten perustarpeista, virikkeista
ja rajoista.

"Rakastavia ja rajoja antavia, perushuolto toimii. llmenee hyvinvoivissa ja -
kayttaytyvissa lapsissa.”

"Ulospain nakyvat asiat tarkeita, joten lapset yleensé puhtaita ja asianmukaisesti
vaatetettuja.”

“Turvallisuuden tunteen luominen lapsille.”

Hyvan vanhemmuuden piirteisiin kuuluvat myés riittdvét resurssit lapsen kasvatuksen ja kehi-
tyksen tukemisessa sekéa hyva vanhempien ja lasten vélinen vuorovaikutus.

"Hyvéd vanhempi osaa ottaa lapsen hyvinvoinnin ja kehityksen huomioon lapsen
kanssa toimiessa/kasvatuksessa.”

“Ymmartaa lapsen ian - ja kehitystason.”
Hyvassd vanhemmuudessa vanhemmat luottavat omaan vanhemmuuteensa. Vanhemmat

ottavat vastuuta omasta vanhemmuudestaan ja hakevat tarvittaessa apua. Lapsia ei myds-
kaan aseteta alttiiksi turvapaikkaprosessiin liittyville huolille.

"Vanhemmat kertovat lapsiin liittyvistad huolista herkasti. Hakevat apua lapsilleen.

"Halukkuus ottaa avoimesti vastaan uutta tietoa ja huomioida kulttuuriset eroa-
vaisuudet.”

"Ollaan vanhempia ja aikuisia perheessa”

Vanhemmat osaavat myos asettaa lapsen edun etusijalle.
“Erotilanteissa lapset eivat valttdmatta asu pelkastaan aidin kanssa.”
Kykenevit erotilanteessa tapaamaan lapsia ja asettamaan lapset etusijalle.”

"Hyvia vanhemmuuden piirteitd on tasapuolisuus vanhempien kesken, lapsen
edun ajatteleminen (esimerkiksi kerhossa/harrastuksissa kuljettaminen).

"Yksin lasten kanssa olleet asiakasisat ovat olleet todella huolehtivaisia vanhem-
pia ja kantaneet huolta myds lasten tulevaisuudesta.”

Vastaajien mukaan hyvaan vanhemmuuteen kuuluu yhdessa tasa-arvoisina kasvattajina toi-
miminen ja lasten asioiden hoitaminen.

"Vanhemmuus on jaettua. Molemmat vanhemmat osallistuvat lapsen arkeen.
Lapsilla on rajat.”
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"Perheessé raskaana oleva éiti sai lepéilléd paljon, isén huolehtiessa lapsista to-
della hyvin.”

Hyvan vanhemmuuden piirteet ndkyvét vastaajien mukaan vanhempien kiinnostuksena lapsis-
taan, mikd ilmenee lasten koulunkdynnin arvostamisena sekéa vanhempien ja lasten yhdessa-
olona.

"Osallistutaan lapsen kanssa erilaiseen toimintaan, tuetaan koulun kéynnisséa
jne.”

Viettaa aikaa lastensa kanssa (vaikka eivat valttamatta ole lasna).”

"Lapsille annetaan mahdollisuus harrastaa ja arvostetaan lasten koulunkayntia ja
kouluttautumista, erityisesti ero tyttdjen koulunkayntiin verrattuna lahtdmaahan.”

Hyva vanhemmuus nayttaytyy vastaajien mukaan myds siten, ettd lapset ovat vanhempien
mielessa myds silloin, kun vanhempi elaa lapsistaan erillaan.

"Asiakkaat saattavat muistaa lapsiaan kirjeilld/vaikka syntymépdivélahjoilla. Jot-
kut asiakkaat haluavat myos keskustella ohjaajien kanssa lapsistaan ja kertovat
mielellaén heidan kuulumisiaan/nayttavat saamiaan posteja.”

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd hyva vanhemmuus nayttaytyy lapsen normaalina kasvuna
ja kehityksend, hyvin hoidettuina ja hyvin kayttaytyvina lapsina, lasten tasapainoisuutena ja
perheen suhteellisen normaalina paivarytminad. Ylipdatadn hyvan vanhemmuuden piirteet il-
menevét vastaajien mukaan arjen hallintana, jossa perhe pyrkii viettdamaan mahdollisimman
normaalia elamaa haastavasta elamantilanteesta huolimatta.

"Hyva vanhemmuus nayttaytyy lapsissa ja normaalissa arjessa. Lapset ovat ta-
sapainoisia ja kehittyvat ikatasonsa mukaisesti.”
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OSA Il TYOMENETELMIA
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6. Auttamisen mahdollisuuksia
6.1 Perheiden ja pariskuntien auttamisen perusteet vastaanottotydssa

Auttamistydn keskeisena tavoitteena on parisuhteen ja vanhemmuuden haasteiden vahenta-
minen seka hyvien parisuhteen ja vanhemmuuden piirteiden lisddminen. Tavoitteen saavutta-
minen vaatii asiakkaiden elaméantilanteen ja tuen tarpeen selvittamista sek& konkreettista tyo-
ta, missa taman luvun 6 tydmenetelmat voivat olla avuksi. Asiakassuunnitelman laatiminen
auttaa seka asiakkaita etta tyontekijoita tavoitteellisessa ja pitkdjanteisessa tydssa. Turvapai-
kanhakijaperheiden ja pariskuntien kanssa tyoskentely poikkeaa tietyissé piirteissdan suoma-
laisen kantavaeston parissa tyoskentelysta. Erityiset huomioitavat piirteet liittyvat kulttuurieroi-
hin ja asiakkaiden elamantilanteen poikkeuksellisuuteen. Vastaanottokeskuksen tyontekijoiden
on hyva pohtia myos erilaisten tydmenetelmien ja teorioiden sovellettavuutta erilaisiin kulttuuri-
siin kehyksiin. Jos menetelmén tai teorian yhteydessa on mainittu kulttuurierojen huomioimi-
nen, se on helpommin hyédynnettavissa vastaanottokeskustydssa.

6.1.1 Kulttuurierojen huomioinen ja hyédyntaminen

Turvapaikanhakijat kohtaavat vastaanottokeskuksessa eldessaan uuden ja erilaisen yhteis-
kunnan. Tassa vaiheessa korostuvat kulttuuriset erot, erojen ihmettely ja niistd keskustelemi-
nen, vaikka vertailussa voidaan I6ytaa myds samankaltaisuuksia. Turvapakanhakija ei kuiten-
kaan ole ainoa, joka ihmettelee uusia asioita. Vastaanottokeskuksen tydntekijat ovat jatkuvasti
uusien kulttuuristen tapojen ja ihmettelyn edessa. Tyodntekijan ty6ta ja ajattelua voi helpottaa
iimididen jaottelu lailla saadettyihin ja toisaalta sadatelyn ulkopuolella oleviin vaihteleviin tapoi-
hin. Se mika on Suomen laissa kiellettyd, on kiellettya vaikka se kuuluisi jonkin kulttuurin tai
uskonnon tapoihin. Nama rajat tyontekijan on pidettava mielessaan ja opetettava ne myos tur-
vapaikanhakijoille. Haastavampaa tyontekijélle on miettia omaa suhtautumistaan niihin kulttuu-
risiin tapoihin, joita laki ei saatele.

Vastaanottokeskuksessa on hyva pyrkia pehmentaméaén kulttuurisista eroista johtuvia ristiriito-
ja, jotta ihmiset eivat pelasty ja suojaudu vihamielisyydelld tai vetaytymalla suomalaisesta yh-
teiskunnasta. Vastaanottokeskuksissa ei tulisi puuttua tarpeettomasti asiakkaiden kulttuurisiin
ja uskonnollisiin tapoihin. Tutut tavat suojaavat turvapaikanhakijaa stressin vaikutuksilta ja tuo-
vat turvallisuuden tunnetta uudessa maassa ja hyvin epdvarmassa elamantilanteessa (mm.
Anis & Esberg 2018, 197-198). Erilaisia suojaavia tekijoitd on pyrittava vahvistamaan koko
vastaanottoprosessin ajan. Kulttuuristen ja uskonnollisten tapojen osalta on syyta noudattaa
"minimipuuttumisen periaatetta”, jolloin puuttumisen kohteena ovat Suomessa laittomat toimin-
tatavat (esimerkiksi kuritusvakivalta kasvatuskeinona) ja oman tietomme mukaiset vahingolli-
set tavat (esimerkiksi ladketieteellinen tieto lasten terveydenhoidosta asiakkaan kayttamaan
perinteiseen hoitotapaan verrattuna). Toki myds sellaisiin kulttuurisiin tapoihin on puututtava,
jotka aiheuttavat ongelmia suomalaiseen yhteiskuntaan sopeutumisessa.

Perheiden ja pariskuntien kanssa tydskennellessa on hyva huomioida vuorovaikutuksen erilai-
set kaytanteet (ks. luku 3.2) ja nostaa ne tietoisuuden ja keskustelun tasolle. Tallaisia kaytan-
teitd ovat esimerkiksi: perheen asioiden kasittely viranomaisten kanssa ja vastaanottokeskus-
ten tyontekijoiden salassapitovelvollisuus (mitd se tarkoittaa), tapa puhua asioista suoraan
(miten asiakkaan kotimaassa kommunikoidaan), vaikeiden kasiteltavien ilmiéiden esiin nosta-
minen (onko keskustelunaiheita joista ei asiakkaan mielestéa voi puhua ja miksi), keiden lasna
ollessa voidaan puhua mistékin asiasta (mahdollisuus asettaa rajoja myds perhepiirissa ja suo-
jata itsedéan). Aineiston analyysissa tulee hyvin ilmi luottamuksen puute, epailykset ja hapea,
mitk&a estavat pariskuntia keskustelemasta vaikeista asioista. Myos lasten ja vanhempien valil-
l& voi olla etdisyytta ja luottamuksen puutetta, mik& estaa lapsia ja nuoria kertomasta ongel-
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mistaan vanhemmille. Tama jakamisen vaikeus on huomioitava pariskuntien ja koko perheen
kanssa tyoskennellessa. Yhteisten keskustelujen liséksi tarvitaan aina myos yksilokeskusteluja
ja toisekseen keskeinen tyon tavoite on perheen/pariskunnan lahentyminen, luottamuksen
lisddminen ja yhteisen jakamisen helpottuminen.

Auttamisessa voi kayttaa hyvaksi niita kulttuurisia piirteitd, jotka vaikuttavat vahvasti asiakas-
kunnan toiminnassa. Eras téllainen piirre on yhteiséllisyys ja perheen/suvun merkitys. On pa-
rempi kayttdd naita kulttuurisia piirteitd hyvaksi omassa tydssaan, kuin tyoskennella niitéa vas-
taan. Yhteisollisyys on esimerkiksi hyva alusta erilaisille ryhmétoiminnoille, joista vastaanotto-
keskuksissa on hyvia kokemuksia: naisten keskusteluryhmét suomalaisesta yhteiskunnasta ja
naisen elamastda suomessa, miesten vastaavat keskusteluryhmat (erittdin tarkeitd miesten
kannattelemiseksi, koska heidan roolinsa muuttuu perheyhteiséssa merkittavasti), vanhem-
muutta tukevat ryhmat ja keskustelut kasvatuksen erilaisuudesta, psykoedukaatioryhmaét ja niin
edelleen. Paikallisia maahanmuuttajaverkostoja voidaan hyddyntaa ryhméatoiminnoissa ja eri-
laisissa infotilaisuuksissa. Tydskentely vaatii kuitenkin, ryhmasta ja asiasta riippuen, jonkinlai-
sen rakenteen ja sopimuksen yhteisista pelisaannoista.

Auttamistydssa on hyddynnetty varsin vahan asiakkaiden transnationaalisia suhteita, jotka
ovat kuitenkin merkittdva osa turvapaikanhakijoiden verkostoa. Transnationaalisia perhever-
kostoja voidaan kayttaé apuna perheen ja pariskunnan ongelmissa eri tavoin. Perheverkostoja,
ja myos kuolleita mutta asiakkaalle tarkeitéd "voimaihmisid”, voidaan kuljettaa mukana ajatuk-
sen ja puheen tasolla: "miten luulet, etta isoaitisi/aitisi/isdsi neuvoisi sinua tassa tilanteessa?”
Kun asiakkaat pitavat eri keinoin yhteytta transnationaalisiin perheverkostoihinsa ja kasittelevat
ongelmiaan, heille voi antaa tehtavia pohdittaviksi naihin keskusteluihin, mikali he kaipaavat
poissaolevan perheensa neuvoja. Neuvoja voidaan pohtia edelleen tytntekijan kanssa ja miet-
tia, ovatko ne kayttbkelpoisia Suomessa ja mité osia neuvoista voidaan soveltaa taalla.

Uskonnollisia yhteisdja turvapaikanhakijat hyodyntavat parhaaksi katsomallaan tavalla vas-
taanottokeskuksen ulkopuolella. Tarve vastaanottokeskuksen yhteisty6hon uskonnollisen yh-
teisbn kanssa voi tulla eteen esimerkiksi avioerotilanteessa, jossa avioliitto on solmittu uskon-
nollisen perinteen mukaisesti eikd mies suostu avioeroon. Ylipaataan monien turvapaikanhaki-
joiden lahtdmaassa uskonnollisen yhteison merkitys avio-ongelmien kasittelyssé on suuri. On
siis hyva pohtia, voiko vastaanottokeskuksen kontakti esimerkiksi paikalliseen imaamiin olla
hyddyksi niiden asiakkaiden osalta, jotka haluavat hyddyntdd uskonnollisen yhteison apua
omissa ongelmissaan. Tallainen halu taytyy kuitenkin nousta aina asiakkaiden omista tarpeis-
ta.

Arjen tydssa lasna oleva kulttuurien valinen vertailu vaatii tyontekijalta yleistasoista suomalai-
sen kulttuurin, tapojen ja arvomaailman seka lainsdddannon tuntemusta. Suomalainen kulttuuri
ei kuitenkaan ole yhtenaistéa ja vaihtelua esiintyy. Ei esimerkiksi ole olemassa mitddn yhteista
suomalaista kasvatuskaytantda. On lukuisia eri variaatioita kasvattaa lapsia ja kasvatuserimie-
lisyydet ovat arkisia kiistoja vanhempien valilla niin perheissa kuin laajemminkin yhteiskunnas-
sa. Kulttuurien valisessa vertailussa on hyva valttaa jyrkkien vastakkainasettelujen luomista.
Suomi on oikeusvaltio ja hyvinvointivaltio, mutta nama maaritelmat taikka lainsdadantémme
eivat kerro totuutta ihmisten arjesta. Meilla on esimerkiksi lainsdadantod, joka kieltdd kaiken
perheen sisdisen vakivallan. Silti, naiset kohtaavat Suomessa vakivaltaa toiseksi eniten EU-
maiden joukossa (KPMG 2018, 12) ja lahes puolet vanhemmista kertoo kayttdneensa jotain
kuritusvakivallan muotoa lasten kasvatuksessa (Hyvéarinen 2017). Historialliselta perustaltaan
Suomi on varsin patriarkaalinen maa.
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6.1.2 Jatkuva kriisity®

Toinen vastaanottokeskusten asiakastytssd huomioitava erityinen piirre on asiakaskunnan
elaméanvaiheen kriisiluonne. Turvapaikanhakija elaa hyvin poikkeuksellista ja raskasta elaman-
vaihetta, jota voi luonnehtia pitkittyneeksi kriisiksi. Epé&tietoisuus tulevaisuudesta yllapitaa krii-
sid, johon oman osansa tuovat perheen sisdiset ongelmat ja erilaiset tavanomaiset kehityksel-
liset haasteet (esimerkiksi lasten murrosikd), mahdollisten vakivaltakokemusten seuraukset ja
vaikkapa turvapaikkahakemukseen saatu kielteinen paatds. Turvapaikanhakijat oireilevat eri
tavoin ja samallakin ihmiselld oireet vaihtelevat usein hyvien ja huonojen jaksojen ketjuna.
Perheen sisdiset ongelmat voivat olla erds nakyva oire kokonaisvaltaisesta kriisitilasta (Kristal-
Andersson 2001, 259). Arjen tydssa on huomioitava kriisitilanteen vaikutus henkilén, perheen
ja pariskunnan toimintaan:

- Mika merkitys kotimaasta lahdolla ja siihen liittyvilla kokemuksilla on asiakkaiden ar-
keen tassa ja nyt?

- Miten erilaiset raskaat kokemukset ovat vaikuttaneet toimintakykyyn, ajatteluun, tuntei-
siin ja tulkintoihin?

Vastaanottokeskusten tyontekijat elavat yhdessa asiakkaiden kanssa heidan epavarmuuttaan.
Tyontekijatkaan eivat tieda, mita asiakkaille tapahtuu turvapaikkaprosessissa ja auttamista voi
olla vaikea suunnitella pitkajanteisesti. Silti ihmisia on kyettava auttamaan. Jatkuva kriisityd ja
asiakkaiden traumaattisille kokemuksille altistuminen lisd& vastaanottokeskusten tydntekijoi-
den riskid uupumukseen ja sijaistraumatisoitumiseen. Altistusta on mahdotonta valttdd, minka
johdosta se pitaa tiedostaa ja tunnistaa sijaistraumatisoitumiseen liittyvat muutokset itsessaan.
Asiasta voi lukea esimerkiksi Rothschildin ja Randin (2010) teoksesta "Apua auttajalle. My&ta-
tuntouupumuksen ja sijaistraumatisoitumisen psykofysiologia”. Vaikeaksi itsessa tapahtuvien
muutosten tunnistamisen tekee se, ettd muutokset tapahtuvat vuosien kuluessa vabhitellen ja
huomaamatta. Jokaisessa vastaanottokeskuksessa on hyva pohtia keinoja, joilla tyéntekijat
voivat suojata itsedén tyon negatiivisilta ja kuormittavilta vaikutuksilta. Eras keino on tyénohja-
us. Olen kirjannut omat ajatukseni itsensa suojaamisesta liitteeseen 3.

6.2 Ty6skentely perheen kanssa ja vanhemmuuden tukeminen
6.2.1 Arvioinnin ja muutostytn valineet

Vanhemmuuden ja parisuhteiden ongelmien havainnointi, tilanteen arviointi ja puuttuminen
kuuluvat kaikille vastaanottokeskuksen tydntekijoille. Myts muut perheen kanssa tyoskentele-
vat viranomaiset (koulu, neuvola) ja vapaaehtoistydntekijat ilmoittavat vastaanottokeskuksiin
perheisiin liittyvistd huolista. Suunnitelmallinen asiakasty0 on hyva tehda vastaanottokeskuk-
sen eri tydntekijaryhmien vélisena yhteistydna tai moniammatillisissa tyéryhmissa. Toisissa
keskuksissa on erillisid perhetiimeja, joihin on keskitetty tiiviimpi perhetyd ja perhetyéta voi-
daan ostaa myots ostopalveluna. Tarvittaessa vastaanottokeskuksista tehdaan lastensuojeluil-
moituksia ja lastensuojelu tulee mukaan tydskentelyyn. Vastaanottokeskuksissa tehdaan tuen-
tarpeen arviointeja ja asiakassuunnitelmia. Kaikissa tapauksissa tilannetta, tyoskentelyn ete-
nemista ja sen hyodyllisyytta on tarkea seurata aktiivisesti.

Joissakin vastaanottokeskuksissa hyddynnetaan arvioinnin ja suunnitelmallisen muutostyn
valineeksi luotuja tunnettuja menetelmia, kuten vanhemmuuden roolikarttaa, Lapset puheeksi -
menetelm&4a ja THL:n varhaisen vuorovaikutuksen -haastattelua. Pariskuntien kanssa tydsken-
telyssa on kaytetty apuna Vaestoliiton laatimaa parisuhteen kehra -mallia. Tyoskentelyn tuke-
na voidaan kayttaa erilaisia toiminnallisia valineitd, kuten verkostokarttaa ja terapiakortteja.
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Vanhemmuuden arviointia voidaan tehda eri tavoin, ilman erityistd menetelmaa tai erilaisia
yleisesti hyvéksi koettuja menetelmia hyddyntden. Vanhemmuuden roolikartta on vuonna 1999
kehitetty tyovéline vanhemmuuden eri osa-alueiden hahmottamiseen. Vanhemmuuden rooli-
kartan kayton ohjeet Ioytyvat THL:n yllapitamasta lastensuojelun kasikirjasta, josta Ioytyvat
my6s vanhemmuuden roolikartat maahanmuuttajille eri kieliversioin ja kuvin®,

Lapset puheeksi -menetelman tietopankki ja lokikirjat 16ytyvat Suomen Mielenterveysseuran
sivuilta®. Se on yksi menetelmé Toimiva lapsi & perhe -tydén kokonaisuudesta. Kyseessé on
lapsikeskeinen toimintamalli, jonka tavoitteena on tukea vanhemmuutta tilanteessa, jossa per-
heen voimavarat ovat syysta tai toisesta heikentyneet. Maahanmuuttovirastossa on kaynnisty-
nyt hanke "Lapset puheeksi -menetelma vastaanottopalveluissa - psykososiaalista tukea lapsi-
perheille ja haavoittuville”. Hankkeessa otetaan valtakunnallisesti kayttoon Lapset puheeksi -
menetelma vastaanottokeskuksissa vuosien 2018-2020 aikana. Menetelm& suunnataan ennal-
taehkaisevasti kaikille turvapaikkaa hakeville perheille ja ilman huoltajaa tulleille alaikaisille.
Menetelma on kaksiportainen: 1) Lapset puheeksi -keskustelussa vahvistetaan vanhemmuut-
ta, lapsen ja vanhemman myonteista suhdetta seké lapsen turvallista ja sujuvaa arkea. 2) Tar-
vittaessa Lp -keskustelua seuraa neuvonpito, joka jarjestetaan aina, kun on tarve vahvistaa
lasta suojaavia tekijoitd. Neuvonpito on toiminnallista verkostoty6td, jonka tavoitteena on saa-
da aikaan perheen ja lapsen arjessa sellaisia konkreettisia tekoja, jotka tukevat lapsen par-
jaamista. Hanke jarjestad menetelmakoulutusta ja kouluttajakoulutusta seka tuottaa vastaanot-
tokeskuksiin lokikirjan. Hankkeen tuottama tieto on kaikkien vastaanottokeskusten saatavilla
Vokit verkossa -ekstranetissa. Menetelméan tutkimusnayttd on koottu Kasvun tuki -kasikirjaan®,
joka on ammattilaisille suunnattu tietolahde vaikuttavista tyémenetelmista lasten ja perheiden
tukemiseksi.

Varhaisen vuorovaikutuksen haastattelusta I6ytyy tietoa, lomakkeisto ja menetelmakasikirja
THL:n sivuilta Lapset, nuoret ja perheet®. Haastattelu on tarkoitettu raskaana olevien naisten ja
pienten lasten perheiden kanssa tydskentelevien tyontekijoiden kayttéon. Tavoitteena on tun-
nistaa perheen voimavaroja ja tuen tarpeita seka auttaa ratkaisujen etsimisessa. Nimensa mu-
kaisesti tydskentelyn keskeinen tavoite on edistaa lapsen ja vanhempien vuorovaikutuksen
hyvaa kehitysta.

Erilaiset systemaattiset menetelmat tuovat tyoskentelyyn selkeyttdvaa rakennetta. On kuiten-
kin hyvd muistaa, ettd menetelméd on aina vain menetelma. Tarkedmpaa on tunnistaa tyon
keskeinen tavoite sek& luoda hyva ja luottamuksellinen suhde asiakkaiden kanssa. lIman ta-
voitetta ja yhteistydsuhdetta, ei mistaan menetelmasté ole hyotya.

6.2.2 Perhearviointimenetelmé turvapaikanhakijaperheiden kanssa

Perhearviointi - perheen toimintakyvyn, voimavarojen, vahvuuksien ja vaikeuksien arviointime-
netelma, tarjoaa selkedn rakenteen perheen kokonaistilanteen arviointiin. Se on samalla konk-
reettinen muutostyon véline, jonka avulla vahvistetaan perheen keskinaistda vuorovaikutusta.
Se soveltuu sosiaali-, terveys- ja kasvatusalan tydntekijoille, jotka tytskentelevat perheiden
kanssa. Koulutuksia jarjestaa Suomessa vain Suomen Mielenterveysseura ja tyoskentelymate-
riaalin saa kayttéonsa koulutuksen’ kautta.

3 https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyomenetelmat-ja-valineet/tyovalineet/'vanhemmuuden-roolikartta-
maahanmuuttajille

* https://www.mielenterveysseura.fiffilkirjat/lapset-puheeksi-lokikirjat

® http://kasvuntuki.fi/
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Perhearviointi perustuu systeemisen perheterapian perusperiaatteisiin. Perhetta ja parisuhdet-
ta tarkastellaan kokonaisuutena, jonka erilaiset osat (vanhempi-lapsi, sisarukset, vanhem-
mat/pariskunta) vaikuttavat aina toisiinsa. Systeemisessa perheterapiassa kiinnostuksen koh-
teena ovat perheenjasenten kayttaytymisen kaavat ja vuorovaikutuskehat (Johnson 2010, 57-
59). Perhearviointia ei tehda koskaan ilman perhett&, vaan perhe on aina itse toimijana ja arvi-
oi tyontekijan avulla tilannettaan. Jokaisen perheenjasenelta kysytd&dn mielipide jokaiseen lapi-
kaytavaan asiaan. Kirjaukset tehdaéan strukturoituun lomakkeistoon perheen tuottamin sanoin.
Myds tyontekijan havaintoja ja nakemyksia voidaan kirjata, mikali han ilmaisee ne avoimesti
perheelle keskustelutilanteessa. Perhe tarkistaa aina tehdyt kirjaukset. Jokainen osa-alue arvi-
oidaan vahvuuksien ja vaikeuksien kautta. (Bentovim ym. 2018.)

Perhearviointimenetelman suomennetun oppaan termit ovat joitakin osin haastavia tulkkiavus-
teiseen tyohon. Siksi suosin Mielenterveysseuran muokkaamaa perhearviointimateriaalia
(Laukkanen 2018), joka on tarkoitettu kriisin kohdanneen perheen kanssa tyéskentelyyn (Kuva
1).

Kuva 1 Kriisiperheen arviointikehys

Perhearviointi jaetaan kahteen osaan: perheen arjen (kuvan yldosa) ja perheen ominaisluon-
teen (kuvan alaosa) arviointiin. Perheen arki jakautuu arjen asioista sopimiseen ja vanhem-
muuteen. Perheen ominaisluonne jakautuu vuorovaikutuksen, tunteiden, perheen sisdisten
suhteiden ja tuen tarpeen (yhdesséd/erikseen) arviointiin. Alla nakyy arvioinnin kokonaisuus,
joka voidaan kayda lapi perusteellisesti alusta loppuun tai arvioida vain muutamia osa-alueita.

A) Perheen arki
Arjen asioista sopiminen
- Perheenjasenten roolit ja kotitytt
- Ongelmien tunnistaminen ja paatoksenteko
- Riitojen ratkaisu ja hallinta
- Suhteet sukuun ja yhteis66n
Vanhemmuus
- Lapsen kehityksen tukeminen
- Kiintymyssuhteiden luonne
- Lasten ohjaus, hoito ja rajoittaminen
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B) Perheen ominaisluonne
Puhuminen ja kuunteleminen
- Viestien ilmaiseminen ja vastaanottaminen
- Osallistuminen
- Jatkuvuus
Tunteet perheessé
- Tunteiden ilmaiseminen ja vastaanottaminen
- lhmissuhteiden luonne
- Osallistuminen
- limapiiri
Perheenjasenten valiset suhteet
- Parisuhde
- Vanhemmat
- Lapsi-vanhempi -suhde
- Sisarussuhde
Tuen tarve yksin ja yhdessa
Perheenjasenten itsendisyys (erillisyys)
Perheen yhteys (yhteenkuuluvuus)
Sukupolvien véliset rajat
Erilaiset avuntarpeet yksin ja yhdessa

Turvapaikanhakijoiden osalta perhearviointiin taytyy liittd& aina kaksi lisaelementtia: keskustelu
lahtdmaan ja Suomen kulttuurisista eroista seka kriisin merkityksesta perheen tilanteeseen.
Nama elementit tulee kuljettaa mukana lapi tydskentelyn ja ne on lisattava kaikkiin menetel-
miin, joita turvapaikanhakijoiden kanssa kayttdd. Jos perheen kanssa kaydaan lapi vaikkapa
perheenjasenten rooleja ja kotitditd, voidaan keskustelussa verrata samalla kotimaan ja Suo-
men eroja (esimerkiksi aidin ja isan roolit perheessd). Kriisindkdkulmasta voidaan miettid, mi-
ten perheen tilanne on muuttunut kotimaasta Iahdén mydta (esimerkiksi arki ja kotityot nyt vas-
taanottokeskuksessa ja kotimaassa ennen laht6d). Samoin voidaan miettia, miten perheen
kokemat ikavat ja raskaat tapahtumat ovat vaikuttaneet tilanteeseen (esimerkiksi fyysinen
loukkaantuminen, masennus/uupumus, joka on muuttanut rooleja tai tuonut haasteista kotitoi-
den tekemiseen). Perheen toimintaa arvioitaessa ja tukitoimia suunniteltaessa tulee ottaa
huomioon perheen tosiasialliset resurssit suoriutua arjesta. Puhumisen liséksi voidaan tarvita
konkreettista apua esimerkiksi uupuneiden vanhempien jaksamisen tueksi.

6.3 Parisuhteen vahvistaminen
6.3.1 Parisuhteen kehys tydskentelyn apuna

Parisuhteen ongelmien hahmottamisessa ja tydskentelysséa auttaa Scheinkmanin ja Fishbanen
(2004; Scheinkman 2008; Malinen & Kumpula 2013, 14-16) kuvaama monitasoinen viitekehys
(multi-level approach), josta kaytan termi& parisuhteen kehys. Se integroi yhteen parisuhtee-
seen vaikuttavat vuorovaikutukselliset, sosiokulttuuriset, intrapsyykkiset ja sukupolvien valiset
tekijat. Tasot jAsentavat tietoa ja lisaavat tydntekijan hallinnantunnetta tyoskentelyn aikana.

Tyoskentelytasoja on nelja (Scheinkman 2008; Malinen & Kumpula 2013, 14-16):

1) Parin vuorovaikutuksen taso ja sen rauhoittaminen
Talla tasolla tunnistetaan parisuhteen tuhoavia vuorovaikutuskuvioita, pysaytetaan ne-
gatiivinen vuorovaikutus, autetaan pariskuntaa rakentavien vuorovaikutustapojen 16y-
tdmisessé ja vahvistetaan laheisyytta.
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2) Sosiokulttuurinen taso ja konkreettisten ratkaisujen |6ytdminen
Talla tasolla tunnistetaan ja tyoskennelladn parisuhteen erilaisten stressitekijoiden
kanssa. Nama tekijat voivat liittya parisuhteen kehitysvaiheen ja perhe-elaméan muutos-
kohtien haasteisiin, erilaisiin sosiaalisiin suhteisiin, kulttuurisiin, taloudellisiin ja tilanne-
kohtaisiin tekijoihin. Stressitekijat voivat liittyd myos puolisoiden aseman, perheraken-
teen ja valtasuhteiden muutoksiin.

3) Intrapsyykkinen taso (= haavoittuvuuden kehd) ja menneisyyden vaikutusten tunnista-
minen nykyhetken ongelmissa
Talla tasolla tyoskentelyssa on siirrytty pois vuorovaikutuksen (taso 1) ja kontekstin (ta-
S0 2) haasteista pariskunnan subjektiivisiin kokemuksiin, jotka laukaisevat ja yllapitavat
ongelmia. Pariskuntaa autetaan tunnistamaan uskomuksia, tunteita ja merkityksia, jot-
ka liittyvat haavoittuvuuden kokemuksiin ja laukaisevat varhaiset opitut selviytymisstra-
tegiat. Haavoittuvuudet liittyvat kokemuksiin lapsuuden perheessa (esimerkiksi jatkuva
kritisointi, mitatdinti, huutaminen), lapsuuden muussa ymparistossa (esimerkiksi koulu-
kiusaaminen), aikaisemmissa suhteissa (esimerkiksi edellinen parisuhde), vakivaltako-
kemuksiin (esimerkiksi raiskaus), sota- ja kriisialueen kokemuksiin tai muuhun yhteis-
kunnallisesti vaikeaan kokemukseen (esimerkiksi koyhyys). Tydskentelyssa pyritdéan
l[6ytamaan alkuperaiset haavoittuvuudet ja tekijat (triggerit), jotka laukaisevat automaat-
tisesti vanhat selviytymisstrategiat. Samoin kaydaan lapi, kuinka totutut selviytymisstra-
tegiat tuottavat ongelmia nykyiseen elamaan ja parisuhteen vuorovaikutukseen. Kes-
keistd on erottaa mennyt ja nykyinen. Pariskuntaa rohkaistaan toistensa kokemusten
kuunteluun, tunnetason kohtaamiseen, keskindiseen empatiaan ja oman toimijuuden
vahvistamiseen.

4) Sukupolvien valinen taso ja ongelmien hahmottaminen sukupolvien ketjussa
Talla tasolla tutkitaan pariskunnan ratkaisemattomia ongelmia, jotka juontavat juurensa
sukupolvien yli kauemmas menneisyyteen. Tyodskentelyssa kartoitetaan sukupolvien
valisid suhteita, tapoja, perinteitd, salaisuuksia ja niiden vaikutuksia puolisoihin ja hei-
dén suhteensa ongelmiin. Tahan tydskentelyvaiheeseen kuuluu sukupuutydskentely ja
toisinaan myos laajennetut perhetapaamiset esimerkiksi omien vanhempien tai isovan-
hempien kanssa.

Esittelen pariskuntien kanssa tytskentelyd Scheinkmanin ja Fishbanen parisuhteen kehyksen
tasoilla 1 ja 2, jotka liittyvat pitkalti konkreettiseen kayttaytymiseen ja ulkoisiin stressitekijoihin.

6.3.2 Parisuhteen kehys ja vuorovaikutuksen taso

Parisuhteen haasteita ja perustietoja voi selvittdd sen mukaan, kuinka akuutteja huolia asia-
kaspariskunnalla on itsellaén. Ensin on syyta kartoittaa akuutit huolet ja ongelmat ja vasta sen
jalkeen kayda lapi parisuhteen perustietoja, joskaan perustietojen kyselemistd ei kannata siir-
taa liian kauas. Téllaisia perustietoja ovat esimerkiksi: miten asiakkaat ovat tavanneet, ovatko
he solmineet ns. rakkausavioliiton vai onko kyseessé jarjestetty avioliitto, miten kumpikin osa-
puoli on kokenut jarjestetyn avioliiton, onko pariskunnalla ollut mahdollisuutta tutustua toisiinsa
ennen avioliiton solmimista ja miten he tutustuivat, millaisia vaiheita yhteiselam& on pitanyt
siséllddn (muutot, lasten syntymét ym.), onko parisuhde muuttunut jossain vaiheessa ja miten
se muuttui, onko pariskunnan valilla asioita joista ei halua tai uskalla puhua puolison kanssa?
My0Os seksuaalielamaan liittyvia kysymyksia (miten seksuaalielama alkoi ja millaista se on ollut
parisuhteen aikana) voi kysya, mutta seksuaalisuus voi olla alkuun liian vaikea asia puhutta-
vaksi. Pariskunnan kokemien ongelmien osalta on hyva selvittdd, miten he ovat pyrkineet rat-
kaisemaan ongelmiaan aiemmin ja mita ratkaisupyrkimyksista seurasi.
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Selvityksen aineistosta kay ilmi, kuinka paljon turvapaikanhakijoiden keskindiseen vuorovaiku-
tukseen voi liittyd haasteita ja salaisuuksia, joita puolisolle ei uskalleta kertoa. Siksi taustatieto-
ja on hyva selvittda yksilétapaamisissa. Jos kyseessa on esimerkiksi jarjestetty avioliitto, puoli-
sot ovat voineet kokea parisuhteen eri tavoin eika sita valttdmattd sanota suoraan toisen kuul-
len. Samoin seksuaalielam&& koskeviin kysymyksiin he vastaavat todenndkoéisesti paremmin
yksilétapaamisissa. Koko prosessin ajan voi tydskennelld seka yksilotapaamisia etta yhteista-
paamisia vuorotellen. Mikali pariskunta kokee, ettd he voivat puhua kaikista asioista keske-
naan, keskustelut on hyva kayda yhdessa. Pariskuntien kanssa tytskentelyn keskeinen tavoite
on puolisoiden valisen vuorovaikutuksen ja laheisyyden seké luottamuksen lisaéaminen. Se ei
tapahdu pelkastaan yksilotyoskentelyn keinoin. Mikali pariskunnan vélilla on paljon salaisuuk-
sia ja epaluottamusta, yhteistydskentely tulee aloittaa konkreettisista ja suhteellisen helpoista
arjen asioista. Voi olla, ettd puolisot eivat kykene (koskaan) kertomaan toisilleen esimerkiksi
kokemastaan seksuaalisesta vakivallasta. Tyontekijan pitdd antaa asiakkaille aikaa eika asias-
ta saa pakottaa kertomaan kipeitd asioita. Joskus prosessit ovat hitaita ja kestavat vuosia. Yli-
paataan liian nopea eteneminen sensitiivisiin kysymyksiin voi johtaa tydskentelyn katkeami-
seen heti alkuvaiheessa.

Scheinkmanin (2008, 201) parisuhteen kehyksen mukainen tydskentely alkaa vuorovaikutuk-
sen tasolta (taso 1). Jotta jatkotydskentely onnistuu, pariskunnan konkreettiset vuorovaikutuk-
sen ongelmat tulee kayda lapi ensin. Talla tasolla tydskentelyn tavoitteena on: 1) selvittda pa-
riskunnan vuorovaikutuksen ongelmallinen kuvio, 2) selvittda milla tavalla kumpikin osapuoli
yllapitaa tata kuviota, 3) vahvistaa pariskunnan kayttaytymisen toivottua suuntaa ja estaa ai-
emman ongelmallisen kuvion toistaminen paritapaamisissa, 4) luoda hyva yhteistydsuhde
kummankin osapuolen kanssa.

Scheinkman kutsuu vuorovaikutuksen ongelmallista kuviota "paritanssiksi” (The Couples Dan-
ce), jossa toistuu tietty reaktioiden malli. N&ita ongelmallisia vuorovaikutuksen malleja on paa-
osin kolmenlaisia: konfliktimalli, hyokkaamis-etdantymismalli ja molemminpuolisen etaantymi-
sen malli. Konfliktimallissa puolisot hyokkaavat toisiaan vastaan tasapuolisesti. Joissakin tapa-
uksissa konflikti etenee rajahdysherkaksi todella nopeasti ja voi paattya myos fyysiseen vaki-
valtaan. Toisissa tapauksissa konflikti on jatkuvaa kinastelua, joka tukahduttaa lopulta suhteen
hyvéat puolet. Hytkkaamis-etaantymismallissa toinen puolisoista hytkkaa toista vastaan joko
hyvin aggressiivisesti esimerkiksi raivokkailla pettamissyytoksilla tai hienovaraisemmalla vali-
tuksella ja nalkutuksella. Toinen osapuolista reagoi tahan vetaytymalld, mika puolestaan voi
johtaa siihen, etta toinen hytkkaa yha voimakkaammin. Pahimmassa tapauksessa hydkkaava
osapuoli siirtyy kayttamaan fyysista vakivaltaa. Molemminpuolisen vetaytymisen mallissa puo-
liso reagoi toisen etdisyyteen vetaytymalla myos itse ja malli johtaa lopulta yhteyden katkeami-
seen. Nama eri mallit voivat saattaa pariskunnan umpikujaan, josta heidan on vaikea selvita
omin avuin pois. (Emt. 198-199.)

Vuorovaikutuksen ongelmallisia malleja voi selvittaa havainnoimalla asiakkaita yhteistapaami-
sessa tai muuten vastaanottokeskuksessa. Asiakkailta on hyva myos kysya, miten he toimivat
ongelmatilanteissa: mista tilanteet alkavat, mik& on tilanteen laukaiseva tekija (mitd toinen te-
kee/sanoo), mita sitten tapahtuu, miten puolisot reagoivat toisiinsa (kehamaisyys)? Kun tyon-
tekija on hahmottanut vuorovaikutuksen ongelmallisen mallin, hdnen tehtdvansa on selventéaa
asiakkaille, miten he toimivat siina ja yllapitavat ongelmaa. Puolisot ovat siis yhtalailla vastuus-
sa vuorovaikutuksen ongelmasta ja sen yllapitamisestd (huomioitava kuitenkin, etta jokainen
on vastuussa omasta vakivaltaisesta kayttdytymisestddn). Seuraavaksi seka tyontekijan etta
puolisoiden on mietittava uusia toimintatapoja entisten reaktioiden tilalle. Jos toinen osapuoli
kuvaa puolisoaan negatiivisin ilmauksin, ne voi muuttaa tarpeiden kielelle. Jos esimerkiksi
vaimo sanoo miestdén tyhmaksi, sen voi muuttaa vaimon tarpeiden kielelle. Vaimo ehk& halu-
aisi miehen kuuntelevan hanta. Tallaisten riitelyn takana olevien positiivisten tarpeiden esiin
nostaminen vahentdd puolisoiden puolustautuvaa kayttaytymista toisiaan kohtaan. Samoin
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asiakkaille voi antaa tehtavaksi kokeilla muuta tapaa purkaa vaikkapa vihan ja turhautumisen
tunteita. Hyokkaavan osapuolen on toimittava ei-hyokkaavasti ja vetaytyvan osapuolen on
otettava askel kohti toista ja tultava mukaan vuorovaikutukseen. Asiakkaiden tulisi itse oppia
havaitsemaan ne laukaisevat tekijat, jotka aloittavat ongelmallisen vuorovaikutuksen ja toisaal-
ta heilla tulee olla jokin uusi keino toimia, jotta he eivat jatkossa reagoi toisiinsa kuten aiemmin.
Tassakin asiassa pienet askeleet vievat eteenpdin ja asiakkaille voi antaa esimerkiksi pienia
viikkotehtavid. Uutta toimintatapaa ei opi kerralla, vaan sita pitdd harjoitella. Onnistumiset ja
edistyminen pitda nostaa aktiivisesti esiin ja vahvista hyvia muutoksia. (Emt. 200, 202-203.)

Mikali pariskunnan riitely on jatkuvaa ja herkasti syttyvaa, sitéa voidaan pyrkia rajoittamaan seu-
raavin tavoin:

- Tyontekija sopii pariskunnan kanssa, ettd vaikeita asioita kdydaan lapi vain yhteisilla
tapaamisilla. Talloin asiakkaille pitda antaa riittavan tiheasti tapaamisaikoja.

- Tapaamisilla tyontekija pyytda pariskunnan osapuolia puhumaan hanelle, ei toisilleen
(kun tytéskentely on edennyt hyvin, puolisoita kehotetaan puhumaan nimenomaan toi-
silleen - ei tyodntekijalle). Nain rauhoitetaan tapaamistilanteita ja paastaan keskusteluis-
sa eteenpdin. Silloin kun toinen osapuoli tai tyontekija puhuu, toinen kuuntelee. Paalle-
puhuminen on kiellettya jo tulkkauksenkin vuoksi.

- Mikali pariskunta on selkedsti kiihtynyt, keskusteluun otetaan rauhoittumistauko. Rau-
hoittumisen harjoittelu on osa paritydskentelya ja siind voi kayttaa liikkkumista, hengitys-
harjoituksia tai traumatydn menetelmia. Keskustelua jatketaan, kun syke on laskenut.

- Jos asiakaspariskunta tulee tydskentelyyn erokriisissa ja eropohdinnoissa, tyontekija
voi sopia heidan kanssaan tydskentelyjaksosta (esim. 2 kk), jolloin he eivat tee min-
kédanlaisia paatoksia suhteensa jatkumisesta taikka loppumisesta, vaan keskittyvat
pohtimaan ongelmiaan ja niiden ratkaisumahdollisuuksia. (Emt., 200.) Jos tilanne on
hyvin tulehtunut, pariskunta voi asua erillaan tydskentelyjakson ajan (jos se on heidéan
toiveensa) ja saada nain hengahdystauon arjen riitelyyn.

Tyoskentelyn etenemisen ja hyddyllisyyden ehtona on pariskunnan ja tyontekijan valinen luot-
tamuksellinen vuorovaikutussuhde. Niin perheiden kuin pariskuntienkin kanssa tydéskennelles-
sé& on ensiarvoisen tarke&d, ettd kaikki osapuolet kokevat tyontekijan olevan tasapuolisesti
suhteessa heidan kanssaan. Pariskuntien kanssa tydskennellessa voi tulla kova paine liittou-
tumiseen toisen puolison kanssa. Tydskentelyssa on kuitenkin kiinnitettava erityista huomiota
puolisoiden tasapuoliseen kohteluun ja empatiaan. Tyontekijan on hyva valaa asiakkaisiin
my0s toivoa ja rauhoitella heita. (Emt., 200.)

6.3.3 Parisuhteen kehys ja sosiokulttuurinen taso

Scheinkmanin (2008, 203) parisuhteen kehyksen toisella tasolla tydskennellaén kaikkien nii-
den sosiaalisten ja kulttuuristen tekijoiden parissa, jotka tuovat stressia ja ahdistusta parisuh-
teeseen. Tallaisia tekijoita voivat olla esimerkiksi perheen kehitysvaiheet (lasten syntyma tai
lasten murrosikd), taloudelliset ja tydelaman muutokset, muutot, perheenjasenen sairastumi-
nen, eldma turvapaikanhakijana, kulttuurisesti erilaiseen yhteiskuntaan sopeutuminen ja so-
peutumisen eritahtisuus, perheroolien muutokset ja kokemukset eriarvoisuudesta parisuhtees-
sa, yhteison ja perheen vaikutus parisuhteeseen seka vastaanottokeskuksessa asumisen vai-
keudet.

Tyoskentelyn tavoitteena on 1) purkaa pariskunnan vélisia kielteisia kuvauksia toisistaan konk-
reettisen ongelman muotoon, joka liittyy olemassa olevaan elamantilanteeseen. Mita esimer-
kiksi tarkoittaa, jos puoliso kuvaa toista laiskaksi? Mita laiskuudella tarkoitetaan, mita puoliso ei
tee, mita tekee, mista kokemus laiskuudesta johtuu? Jos esimerkiksi puoliso uupuu lastenhoi-
dosta ja kotitGista, on hyva nostaa esiin se, ettei perheelld ole en&dé entistd perheverkostoa
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ymparilla auttamassa. Puoliso voi myo6s karsia psyykkisistd ongelmista eli uupuminen voi olla
sairautta. 2) Tavoitteena on hahmottaa kaikki ne tekijat, jotka vaikuttavat parisuhteeseen ja
kayda lapi, millaisia jannitteita ne aiheuttavat. 3) Samoin on hyva mietti&, miten pariskunnan
aiemmat ratkaisuyritykset ovat toimineet. Kun pariskunnan vuorovaikutus on saatu rauhalli-
semmaksi edellisen tason tyoskentelyn my6ta, heitd 4) vahvistetaan pohtimaan oikeudenmu-
kaisia ratkaisuja ongelmatilanteisiin yhdesséa tyontekijoiden kanssa. 5) Puolisoita rohkaistaan
kertomaan toisilleen omat tarpeensa ja toiveensa. 6) Toisinaan voi olla hyodyllista auttaa puo-
lisoita luomaan suojaavia rajoja joko parisuhteensa ja perheensa ymparille (esimerkiksi suvun
tai yhteison voimakas painostus/puuttuminen perheen tilanteeseen) tai itsensa ja puolison va-
lille (tarve yhteyteen puolison kanssa ja toisaalta tarve erillisyyteen). (Emt., 204-206.)

Turvapaikanhakijoiden osalta on erityisen tarkeaa tarkastella heidan elaméntilanteensa muu-
tosten vaikutuksia parisuhteeseen. Mika oli tilanne ennen kotimaasta 1&ht6a ja miten tilanne on
muuttunut, miten kumpikin osapuoli kokee asumisen ja elaman nyt Suomessa vastaanottokes-
kuksessa? Ovatko perheenjasenten roolit ja valtasuhteet muuttuneet? Sopivatko muutokset
kummallekin vai aiheuttavatko ne hankaluuksia parisuhteeseen? Mika on yhteisbn ja per-
heen/suvun rooli pariskunnan eldméassa, tuoko se huolta vai tukeeko se pariskuntaa?

Talla tasolla esiin nousee keskusteluavun liséksi myos erilaisten palveluiden ja tuen tarve. Ku-
ten aineiston analyysissékin huomataan, pariskunnat tarvitsevat muun muassa konkreettista
apua lastenhoidossa, jotta saavat yhteista aikaa asioiden selvittelyyn ja tarvittaessa myos le-
vahtamiseen.

Olen rajannut vastaanottokeskuksessa tehtavan parisuhdetyén ulkopuolelle Scheinkmanin ja
Fishbanen kehyksen intrapsyykkisen tason eli haavoittuvuuden kehéan (taso 3) ja ylisukupolvi-
sen tyoskentelyn (taso 4). Vastaanottokeskuksessa tyon tavoitteena on keskittyd olemassa
olevan tilanteen rauhoittamiseen ja elaman vakauttamiseen asiakkaiden jatkuva kriisitilanne
huomioiden. Asiakkaiden voimavarat pitaa kohdistaa nykyhetkesta selviytymiseen.

On kuitenkin muutama tilanne, jolloin tydskentely mielen sisaisella tasolla (erityisesti taso 3)
voi olla tarpeen. Ensimmainen tilanne on sellainen, jossa asiakas/pariskunta tuo aktiivisesti
esiin asioita menneisyydesta ja kokee, ettd niiden kasittely on tarkeda nykyisen ongelman rat-
kaisemiseksi. Tallbin asiakkailla on sekad motivaatio ettd todennékdisesti myds voimavaroja
tydskennella menneisyyden kanssa. Toinen tilanne liittyy traumakokemuksiin, jotka hairitsevat
merkittavasti pariskunnan tai koko perheen arkea eikd vakauttava tyd riitd auttamaan heita.
Naissakin tilanteissa on hyva edeté asia kerrallaan, koska ei voida tietédd, kauanko pariskun-
ta/perhe on vastaanottojarjestelméassa. Tyoskentely mielen sisdisten tekijdiden ja menneisyy-
den tapahtumien parissa tasoilla 3 ja 4 vaatii tydntekijalta terapiakoulutuksen tai muulla tavoin
hankittua vahvaa osaamista vuorovaikutussuhteiden ja varhaisten kokemusten parissa tyos-
kentelysta.

6.3.4 Muita tydmenetelmia parien kanssa tydskentelyyn

John ja Julie Gottman (Gottman & Gottman 2017; Malinen & Kumpula 2013, 17; Nissinen
2013, 92-100) ovat kehittéaneet tutkimukseen perustuvan pariterapian (Research Based Couple
Therapy). Heiddn mukaansa pariskuntien ristiriidoista 69 % on ns. ikuisia tai jatkuvia ristiriitoja
ja noin 31 % ratkaistavissa olevia ongelmia. Ikuisten ongelmien jumittuminen vaikuttaa paris-
kuntaan siten, ettd he lisdavat omaa suojakayttaytymistaan. Gottmanien mukaan parityésken-
telyn tavoitteena on luoda tilaa vuorovaikutukselle siten, ettd suojakayttaytyminen vahenee ja
ahdistus helpottaa. Tutkimuksiinsa pohjautuen he ovat nimenneet parisuhteen etaantymista
ennustavia "hevosmiehid” ja niiden vastavoimia. "Hevosmiesreaktioiden” taustalla on usein
lapsuuden kiintymyskayttaytymisen aktivoituminen. Nama Gottmanin nimeadmat hevosmiehet
ja niiden vastavoimat ovat:
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repiva Kritiikki - pehmea aloitus

puolustuskannalla olo - vastuun ottaminen
halveksunta - kunnioituksen kulttuurin rakentaminen
vaikenemisen muuri - itsensa rauhoittaminen

PwnhE

Repiva kritiikki iimenee jatkuvana valituksena, arvosteluna tai syytdksina, joihin sisaltyy yleis-
luonteinen syytds puolison persoonaa tai luonnetta kohtaan. Tyypillisesti tallainen puhe on
sind-puhetta eika se sisalla oman tarpeen ilmaisua toiselle. Naissa tilanteissa keho on usein
ylivirittynyt ja rauhoittuminen koetaan vaikeaksi. Tallaisesta riidan aloituksesta kaytetaan nimi-
tystd "kova aloitus”. Sen vastavoima on "pehmea aloitus”, jolloin keskustelu aloitetaan louk-
kaamatta puolisoa. Puoliso kertoo silloin omista tunteistaan ja tarpeistaan aloittaen asiansa
mina-puheella. Tarke&a olisi, ettéd puolisot pysyvéat rauhallisina tai opettelevat rauhoittumaan,
mikali tunteet kuohahtavat keskustelun aikana. (Nissinen 2013, 93-95.)

Puolustuskannalla olo on vastahydkkays, jolloin ihmiset puolustavat omaa viattomuuttaan tai
valttvat ottamasta vastuuta ongelmasta. Sen vastavoimana on vastuun ottaminen asiasta
omalta osaltaan. Kummankin taytyy ndhda oma osuutensa ongelmatilanteissa. (Emt. 93.)

Halveksunta on kaikkein tuhoavin vuorovaikutuksen muoto ja Gottmanien mukaan halveksun-
nan esiintyminen parisuhteessa on huono enne parisuhteen jatkumisen kannalta. Halveksunta
on toisen arvon, jarkevyyden, kyvykkyyden ja yrittdmisen kyseenalaistamista ja siten se vahin-
goittaa kokemusta omasta ihmisarvosta. Siihen liittyy usein vihamielisyyttd, sarkasmia, pilkkaa,
nimittelya ja riidanhalua. Halveksunnan vastaparina on kunnioituksen kulttuurin rakentaminen -
myds riidellessa. (Emt., 93-94.) Tyodntekijalla on erityisen tarkea rooli siing, ettd han sanoittaa
havaitsemansa halveksunnan ja toteaa, etté sita ei voida yhteisissa keskusteluissa hyvaksya.
Sen sijaan on tarkeéa pohtia mita kaikkea hyvaa toisessa ihmisessa on, vaikka olisi esimerkiksi
paattamassa suhdetta.

Vaikenemisen muurilla tarkoitetaan puolison fyysistd, sanallista ja/tai tunneyhteydesta vetay-
tymista. Puoliso tukahduttaa omat hankalat tunteensa, mutta se vaatii ponnistelua, joten keho
on usein ylivirittynyt. Han ei pysty hakemaan toisesta tukea eika kykene tukemaan toista. Toi-
nen puolisoista tulkitsee vetaytymisen valinpitamattomyytena, rakkauden loppumisena ja hyl-
kdamisena ja reagoi siihen omalla tavallaan. Tassakin tapauksessa suositellaan rauhoittumis-
ta. Paikalleen “kivettynyt’ puoliso ei nimittain ole rauhallinen, vaikka voi siltd vaikuttaa. (Emt.
94-95.)

Gottmanit (Nissinen 2013, 96-98) ovat luoneet mallin terveesta parisuhdetalosta, jonka perus-
tan muodostaa toisen tunteminen (tietojen jatkuva pdivittdminen puolison ajatuksista, koke-
muksista, haaveista jne.), kiintymyksen ja ihailun osoittaminen seké toisen puoleen kaantymi-
nen (tunneyhteyteen vastaaminen). Nama ovat niitd positiivisen vahvistamisen keinoja, jotka
lujittavat parisuhdetta sen liséksi, ettd pariskunnan tulee oppia ratkaisemaan ristiriidat ilman
"hevosmiehid”.

Kolmantena vaihtoehtona vuorovaikutuksen ongelmien tutkimisessa voi toimia tunnekeskeisen
pariterapian (Emotionally Focused Therapy for Couples EFT) opit. Myds siind tutkitaan asiak-
kaiden valista vuorovaikutusta ja kielteisid vuorovaikutuskehid, mutta tyoskentelyssa keskity-
taan lisaksi pariskunnan tunnekokemuksiin ja kiintymyssuhdemalliin. Siten se menee
Scheinkmanin tydsketelytason kehikossa tasolle 3 eli intrapsyykkiseen tasoon. Kielteisen vuo-
rovaikutuskehan pysayttaminen etenee tunnekeskeisessa pariterapiassa samankaltaisesti kuin
Scheinkmanin mallissa, mutta keskeistd on ongelmien taustalla vaikuttavien primaaritunteiden
ja pelkojen tunnistaminen. Sen jalkeen tavoitteena on tunneyhteyden uudelleen rakentaminen
ja turvallisen tunnesuhteen lujittaminen. (Johnson 2010; Pinomaa 2013, 113-136.) Tunnekes-
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keista pariterapiaa sovellettaessa tulee huomioida myds se vaihtoehto, ettei parisuhdetta ole
solmittu rakkaudesta ja omasta halusta. Talloin keskindinen tunnesuhde voi olla rakentunut eri
tavoin kuin rakkausperusteisissa liitoissa. Tunnekeskeiseen pariterapiaan on tarjolla koulutusta
Suomessa®.

Lisdoppia pariskuntien kanssa tyoskentelyyn voi hakea myos Vaestdliiton nettisivuilta, missa
on kayty lapi parisuhteita ja pariskuntien auttamista monin tavoin®. Sielta [6ytyy mm. tunnekes-
keinen parisuhdekurssi nettikurssina seké linkit Mielenterveystalon omahoitosivustolle’® ”Pa-
risuhteen omahoito” ja "Eron omahoito”. Samoin Véaestoliiton nettisivuilta I16ytyy osio "Parisuh-
de puheeksi neuvolatydssa”, missd on paljon tietoa ja nettiluentoja. Vaestoliiton sivut ovat
suomeksi, joten turvapaikanhakijoille niista ei ole apua, mutta tyontekijoille Vaestoliiton sivut ja
Mielenterveystalon omahoitosivut ovat hyvia tietolahteita.

6.4 Erotytskentely
6.4.1 Ulkomaiset avioliitot ja avioerot

Turvapaikanhakijoiden erilaiset avioliitot ja niihin liittyvat kysymykset hammentavat toisinaan
vastaanottokeskuksen tyontekijoita. Kayn tassa luvussa lapi ulkomaisten avioliittojen ja avio-
erojen saantelyd suomalaisessa oikeusjarjestelmasséa. Avioliiton saantelyssa eri maiden oike-
usjarjestelmissa on suuria eroja ikérajoissa, avioliiton osapuolten méarissa, avioliiton solmimis-
tavoissa, naisen oikeuksissa ja sukulaisuussuhteissa. Pienempia eroja l6ytyy avio-oikeudessa,
avioerossa ja vihkimistavoissa. Oikeusjarjestelmat eroavat myos sen suhteen, missa maarin
virallista saantelyd noudatetaan ja missa maarin perinteet ja tavat ohjaavat kaytantoa toiseen
suuntaan. (Sihvonen 2016, 7.)

Ulkomaisen avioliiton ja avioeron tunnustaminen Suomessa

Turvapaikanhakijoiden ulkomailla solmittujen ja purettujen avioliittojen tunnustamisessa nouda-
tetaan kansainvalisia yksityisoikeudellisia saannoksia, jotka sisaltyvat Suomessa avioliittolain
V osaan - Kansainvdlisen yksityisoikeuden alaan kuuluvat sdannokset (Avioliittolaki 234/1929).
Kansainvalisyksityisoikeudelliset sdannokset koskevat ulkomailla solmittuja avioliittoja, aviolii-
ton purkamisia ja aviopuolisoiden oikeussuhteita sekd suomalaisen oikeusjarjestelman suhtau-
tumista niihin. Luvussa 2 on saannokset ulkomaisten avioliittojen tunnustamisesta ja luvussa 3
avioliiton purkamisesta. Lahtokohtaisesti Suomessa tunnustetaan ulkomaiset avioliitot, jos ne
ovat patevia siina valtiossa, missd ne on solmittu. Sama periaate koskee avioeroja. Avioliitto-
lain 115 8:n mukaan avioliitto on patevd Suomessa, jos "se on pateva siina valtiossa, jossa
avioliitto solmittiin, tai siin& valtiossa, jossa jommallakummalla puolisolla oli asuinpaikka tai
jonka kansalainen han oli avioliittoa solmittaessa.” Avioliittolain 116 § tekee poikkeuksen edella
mainittuun padsaantton kolmen avioliittotyypin suhteen, joiden osalta avioliitto on pateva vain,
jos siihen katsotaan olevan erityisia perusteita. Tama rajaus koskee 1) avioliittoa, joka on sol-
mittu kihlakumppanin kuoltua, 2) valtakirja-avioliittoa, jossa toinen tai kumpikaan osapuoli ei
ole lasna vihittaessa ja 3) common law -avioliittoa, jossa avioliitto katsotaan solmituksi osa-
puolten tosiasiallisen yhteiselaman mydéta ilman vihkimista. (Mikkola 2013, 844-849; Helin
2002.)

Erilaisten ulkomaisten avioliittojen tunnustamisen tarkoituksena on vélttdd ns. ontuvan aviolii-
ton tilanteet, joissa avioliitto olisi pateva ja voimassa joissakin valtioissa, mutta ei kaikissa. Jos
muualla solmittu avioliitto katsottaisiin mitattdomaksi Suomessa, silla olisi merkittavia vaikutuk-
sia puolisoiden ja heid&n lastensa statukseen, oikeuksiin ja velvoitteisiin. Suomessa téllainen
puoliso vapautuisi avioliittoon liittyvistéa velvollisuuksista, mutta my6s oikeuksista lasten elatuk-

8 https:/iww.tunnekeskeinenpariterapia.fi/
° http://www.vaestoliitto.fi/parisuhde/
10 https://www.mielenterveystalo.fi/aikuiset/itsehoito-ja-oppaat/itsehoito/Pages/default.aspx
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seen ja huoltoon seka puolison omaisuuteen. Myos lapset katsottaisiin naissa tilanteissa avio-
liton ulkopuolella syntyneiksi ja oikeudellisesti isattomiksi, mik& vaikuttaisi lasten oikeuteen
saada elatusta avioliitoon perustuneen isyyden nojalla. (Oikeusministerio 2018, 11, 27-28.)

Ulkomaisen avioliiton tunnustamisesta voidaan kuitenkin kieltaytya. Mikali ulkomaisen aviolii-
ton tunnustaminen johtaisi Suomen oikeusjarjestyksen perusteiden vastaiseen tulokseen, se
voidaan katsoa mitattdomaksi avioliittolain 139 8:n nojalla. Taméan ehdottomuus- eli ordre public
-periaatteen nojalla Suomessa voidaan arvioida muun muassa moniavioisia suhteita, lahisuku-
laisen kesken solmittuja avioliittoja ja lapsiavioliittoja sekéa pakkoavioliittoja. Naissakin tapauk-
sissa periaatetta tulee soveltaa suppeasti ja taustalla tulee olla voimakas julkinen etu, joka
edellyttdd ehdottomuusperiaatteen soveltamista. Harkinnassa tulee ottaa huomioon puolisoi-
den elaméntilanne avioliiton tunnustamisen ajankohtana. Esimerkiksi jos puolisot ovat Suo-
meen tullessaan taysi-ikaisia ja he elavat aviolitonomaista elamaa, avioliitto tunnustetaan
Suomessa, vaikka se olisi solmittu aikanaan alaikdisena solmimisvaltiossa. (Mikkola 2013,
850-852; Oikeusministerit 2018, 11-12.) Talla hetkella Suomessa kaydaan keskustelua seka
Suomessa solmittavien etta ulkomailla solmittujen alaik&isavioliittojen tiukemman s&antelyn
tarpeesta. Oikeusministerié (2018) on tuottanut asiasta arviomuistion, joka on juuri lausunto-
vaiheessa. Nykyisen lainsaadanndn mukaan alaikaisten avioliitoissa noudatetaan avioliittolain
115 8:n mukaista pdasaantda avioliiton tunnustamisesta. Toinen keskustelua herattava tilanne
liittyy moniavioisuuteen. Moniavioisuus ei kuulu avioliittolain 116 8:ssa rajoitettujen ja erityispe-
rusteilla hyvaksyttavien avioliittomuotojen listaan. Suomessa moniavioista avioliittoa pidetaan
siis patevana, jos se on ollut sallittu avioliiton solmimisvaltiossa. Moniavioiset liitot tuleekin
paasaantoisesti tunnustaa, mika tarkoittaa samalla turvatumpaa asemaa naisille ja lapsille.
Avioliiton patevyyden tunnustaminen merkitse lapsen isyyden, huoltajuuden ja elatusvelvolli-
suuden seka puolison elatusvelvollisuuden turvaamista. Suomessa ei kuitenkaan voi elad mo-
niavioisessa avioliitossa, vaan naissa tapauksissa syyttajalla on oikeus ajaa avioerokannetta.
(Mikkola 2007, 175; Mikkola 2013, 850.)

Avioliittolain 121 §:ssa on saanndkset vieraassa valtiossa annetun avioliiton purkamista kos-
kevan paatoksen tunnustamisesta Suomessa. Jos puolisoilla on ollut hyvaksyttava liittyma
avioeron antaneeseen valtioon, eropaatds tunnustetaan yleensd Suomessa ilman eri vahvis-
tusta. Avioeron muodolla ei ole merkitystd, vaan se voidaan saada erilaisissa menettelyissa -
myds uskonnollisiin normeihin perustuen. Se ei saa kuitenkaan loukata esimerkiksi aiemmin
mainittua ordre public -periaatetta vastaan. (Mikkola 2007, 177-178.)

Ulkomailla solmittu avioliitto, johon haetaan avioeroa Suomessa

Avioliittolain 119 §:ssa otetaan kantaa siihen, voidaanko avioeroa koskeva asia késitella Suo-
men oikeusjarjestelmassa. Asia voidaan kasitella Suomessa, mikali jommallakummalla osa-
puolella on Suomessa kotipaikka. Poikkeuksellisesti asia voidaan kasitellda Suomessa myos
silloin, kun hakijalla on ollut Suomessa kotipaikka tai muu laheinen yhteys Suomeen ja eropro-
sessi siind valtiossa, jossa jommallakummalla puolisolla on kotipaikka, ei ole lainkaan mahdol-
linen tai aiheuttaa hakijalle kohtuuttomia vaikeuksia. Naissa tapauksissa edellytetdan lisaksi,
ettd asian tutkimista Suomessa on pidettdva olosuhteisiin ndhden aiheellisena. Kun avioero
voidaan kasitellda Suomessa, kasittelyssa noudatetaan avioliittolain 120 §:n mukaisesti Suo-
men lainsdadantoa. (Mikkola 2007, 176.)

Siviilisdddyn merkitseminen vestotietojarjestelmaan

Ulkomaisten avioliittojen ja avioerojen patevyyteen joudutaan ottamaan kantaa siina vaihees-
sa, kun ne merkitddn Suomen vaestotietojarjestelmaan (VTJ). Turvapaikanhakijan osalta taméa
tapahtuu yleensa vasta oleskeluluvan mydntamisen jalkeen. On kuitenkin mahdollista, etta
turvapaikanhakija merkitaan vaestotietojarjestelmaan kotikunnan omaavana jo ennen oleskelu-
lupapaatosta esimerkiksi perhesiteen perusteella, jos han on mennyt naimisiin turvapaikkapro-
sessin aikana.
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Kun oleskeluluvan saanut turvapaikanhakija ilmoittaa rekisterdintilomakkeessa siviillisaaty- ja
puolisotiedot maistraatille vastaavasti kuin ne on merkitty ulkomaalaisrekisteriin (UMA) turva-
paikkaprosessin yhteydessa, maistraatti merkitsee tiedot myos vaestotietojarjestelmaéan ilman
muita selvityksia. Mikali maistraatille ilmoitetut tiedot poikkeavat ulkomaalaisrekisterin tiedoista,
maistraatti pyytad asiasta lausuntoa Maahanmuuttovirastolta. Tama tilanne koskee pakolais-
aseman ja toissijaisen suojelun perusteella oleskeluluvan saaneita seka somalialaisia. Muiden
on toimitettava laillistettu siviilisdatyd koskeva todistus kotimaastaan. (Laki vaestttietojarjes-
telmésta ja Vaestorekisterikeskuksen varmennepalveluista 10 §, 19 8.)

Siviilisdatyna voi ulkomaalaisrekisterissa olla: avioliitto, rekisteroity parisuhde, avoliitto, eron-
nut, leski tai ei tiedossa. Maahanmuuttovirasto kasittelee turvapaikanhakijoita avioliitossa ole-
vina tai eronneina henkildiden kertomusten mukaisesti. Joillakin hakijoilla voi olla mukanaan
erilaisia dokumentteja avioliiton solmimisesta ja rekisterbimisesta, mutta virallisia todistuksia ei
vaadita. Myos avioerosta ilmoittaminen kesken turvapaikkaprosessin huomioidaan Maahan-
muuttovirastossa puolisoiden kertoman ja muun saatavilla olevan nayton perusteella. On hyva
huomioida, ettd Maahanmuuttoviraston omassa paatoksenteossaan hyvaksymat siviilisaatya
koskevat tiedot eivat ole muita suomalaisia viranomaisia sitovaa tunnustamista.

Turvapaikanhakijoiden avioero

Olen selvittanyt turvapaikanhakijan mahdollisuutta erota virallisesti kesken turvapaikkaproses-
sin Maahanmuuttoviraston oikeus- ja maatietoyksikon, turvapaikkayksikon ja vastaanottoyksi-
kon sekd Oulun kargjdoikeuden ja Oulun maistraatin virkamiesten avulla. Yhteenvetona voin
todeta, ettei kukaan viranomainen ole osannut suoraan kertoa, kuinka turvapaikanhakijoita voi
asiassa ohjeistaa. Jokainen viranomainen on kuitenkin kertonut asiaan liittyen omat tietonsa
(edelld oleva teksti tdssa luvussa) ja naihin tietoihin pohjautuen esitan vaihtoehdot, kuinka asi-
akkaita voi neuvoa avioerotilanteessa.

1. Asiakkaita ohjataan ilmoittamaan Maahanmuuttoviraston turvapaikkayksikkéon, etta he
ovat eronneet ja haluavat muuttaa henkilgtietoihinsa siviilisaddyn muutoksen eli avio-
eron. Samalla hakijat voivat ilmoittaa, ettéd he haluavat asioidensa kasittelyn erillaan.
Tallaisessa tapauksessa turvapaikkayksikkod eriyttdaa hakijoiden asioiden kasittelyn eli
hakijoille tehdaan erilliset paatokset. Siviilisdddyn muutosta koskeva ilmoitus selvite-
taan lisaselvitysten tai kuulemisen kautta ja taltd pohjalta tehdaan harkinta siviilisaadys-
ta. Siviilisaatya koskevalla harkinnalla voi olla vaikutusta my6s turvapaikkapaattksen
siséltoon. Vastaanottokeskuksissa ei voida tietdd, miten ero vaikuttaa paatokseen eika
siihen voida ottaa mitddn kantaa. Turvapaikanhakijan oikeudellinen neuvonta kuuluu
avustajalle. Mikali asiakkaat merkitdan ulkomaalaisrekisteriin eronneeksi ja he ilmoitta-
vat mahdollisen oleskeluluvan saatuaan siviilisdatynsa nain myods maistraatin rekiste-
réintilomakkeessa, heidat voidaan merkitd vaestoitietojarjestelmaan eronneiksi (taytet-
tava ehto pakolaisasema/toissijainen suojelu/somalialainen).

2. Asiakkaat voidaan ohjata jattamaan avioerohakemus oleskelupaikkakunnan kérajaoi-
keuteen. Koska karajaoikeus toimii lahtdkohtaisesti maistraatin siviilisdatytietojen ja ko-
tipaikkakuntamerkinnan perusteella, karajaoikeuden on selvitettava tapauskohtaisesti,
voiko se ottaa asiaa kasiteltavaksi. Tama vaihtoehto on oikea toimintatapa tilanteessa,
jossa turvapaikanhakijan avioliitosta on jo merkintd vaestottietojarjestelmassa eli jos
turvapaikanhakija on naimisissa suomalaisen kanssa. Turvapaikanhakijoiden keskinai-
sen avioeron osalta kasittelystd ei ole olemassa ennakko-ohjeistusta eika siis myos-
k&an tietoa, miten asia etenee karajaoikeudessa.
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6.4.2 Islamilainen perheoikeus ja erokriisit

Koska turvapaikanhakijoiden joukossa on paljon islaminuskoisia pariskuntia, kayn lapi myos
islamilaisen perheoikeuden vaikutuksia erotilanteisiin ja uskonnollisen perhesovittelun mahdol-
lisuutta avioerotilanteissa. Islamilaisesta perheoikeudesta l6ytyy hyvaa tietoa Sanna Musta-
saaren (2008) artikkelista "Islamilainen perheoikeus Suomen oikeusjarjestelmassa”.

Osa muslimeista noudattaa islamilaisen perheoikeuden kaytantdja suomalaisen oikeuskaytan-
non rinnalla ja he voivat elaa “rinnakkain” kahden jarjestelman kanssa. Toisaalla he noudatta-
vat suomalaista lainsaadantda, toisaalla islamilaista. Nama tilanteet tulevat esiin esimerkiksi
silloin, kun pariskunta on eronnut Suomen lain mukaisesti, mutta mies ei anna vaimolle eroa
islamilaisesta liitosta. Samoin mies voi kiertdd moniavioisuutta koskevaa lainsdadantoa siten,
ettd han eroaa suomalaisen oikeusjarjestelman mukaisesti aina entisesta vaimosta ottaessaan
uuden vaimon, mutta pysyy naimisissa kaikkien vaimojen kanssa islamilaisen perheoikeuden
mukaan. Nain hanella on Suomen vaestorekisterin mukaan vain yksi vaimo, vaikka héan elaa
kaytanndssa moniavioisessa suhteessa. (Mikkola 2007, 175, 179; Tiilikainen 2007, 278-281.)

Islamilaisen perheoikeuden mukaan miehell&a on oikeus ottaa avioero ilman vaimon suostu-
musta ja oikeuden paatosta, mutta vaimolla vastaavaa oikeutta ei ole. Tallaisen avioeron nimi
on talaq (ns. hylkaysero). Jos mies kuitenkin ottaa avioeron yksipuolisesti ilman, ettd vaimossa
on syyta, han on velvollinen maksamaan vaimolleen rahallisen korvauksen. Nainen voi saada
uskonnollisen avioeron neuvottelemalla miehensa kanssa. Jos mies kuitenkin kieltaytyy tai on
poissa, ainoaksi vaihtoehdoksi Suomessa jaa moskeijan imaamin apu. Naiset voivat hakea
eroa miehestaan useilla eri perusteilla, jotka koskevat miehen syyllisyytta (esim. parisuhdeva-
kivalta, mies ei elata vaimoaan tai on hylannyt tdman). Nainen voi laittaa vireille my6s niin sa-
notun khul -avioeron, joka ei perustu miehen syyllisyyteen. Siin& naiset kuitenkin luopuvat heil-
le eron jalkeen kuuluvista taloudellisista korvauksista. Mikali tama erovaihtoehto ei tuo ratkai-
sua eika mies suostu avioeroon, uskonnollinen johtaja voi julistaa eron ilman aviomiehen suos-
tumusta farsk-menettelyssa. Nykyisin avioeron mahdollisuus on huomioitu usein jo avioliittoso-
pimuksessa, jolloin naiset voivat sopia yhteisymmarryksessa miehensa kanssa oikeudestaan
laittaa avioero vireille. (Akar ym. 2009, 25; Al-Sharmani ym. 2018, 62, 72-73; Mikkola 2007,
172-174; Mustasaari 2008, 210-212.)

Uskonnollinen avioero on naisille usein tarkea asia, koska silla on tiettyja seuraamuksia. Kun
mies ottaa yksipuolisen avioeron vaimostaan islamilaisen lain mukaisesti, hanen velvollisuu-
tensa aviomiehena lakkaavat samassa yhteydessa. Téllaisia velvollisuuksia ovat esimerkiksi
puolison elatukseen ja perintddn seka sukupuolielamaan liittyvat velvollisuudet. Mikali nainen
ei saa neuvoteltua aviomiehensé kanssa uskonnollista avioeroa, hanen katsotaan olevan edel-
leen naimissa miehensa kanssa, vaikka han olisikin saanut suomalaisen oikeusjarjestelman
mukaisen tuomioistuimen mydntaman avioeron. Uskonnollisen avioliiton jatkuminen tarkoittaa
elatukseen, perintdon ja sukupuolielamaan liittyvien velvoitteiden jatkumista seké estettéd uu-
den islamilaisen avioliiton solmimiseen. (Al-Sharmani ym. 2018, 73.)

Al-Sharmani ym. (2018, 53-56) ovat tutkineet perheriitojen ja avioerojen sovittelua viidessa
helsinkildisess& moskeijassa. Moskeijoilla on virallinen oikeus vihkia pariskuntia avioliittoon,
mutta avioeron osalta moskeijoilla ei ole juridista valtaa. Virallisen avioeron voi Suomessa
saada vain karajaoikeudesta. Moskeijat tarjoavat kuitenkin sovittelua ja valimiesmenettelya
avioerotilanteissa, samoin kuin muissa perheriitatilanteissa. Valimiesmenettelylla tarkoitetaan
moskeijan keskeisté roolia uskonnollisen avioeron myontajana.

Perheriitojen sovittelun jarjestamistapa ja laajuus vaihtelivat tutkituissa moskeijoissa. Osassa
imaami hoiti perheriitatapaukset yksin, osassa sovittelusta vastasi useamman jasenen toimi-



64 (91)

kunta. Yleensa sovitteluun toivat asioita etenkin naiset, aviomies haki sovittelua harvoin. Kasi-
teltavat asiat vaihtelivat kotitdiden ja lasten hoidon jarjestamisesta raha-asioihin ja sukupuoli-
rooleihin. Vanhemmilla saattoi olla ongelmia myds teini-ikaisten lasten kanssa tai he halusivat
neuvoja lasten kasvattamiseen sekulaarissa ei-muslimi maassa. Toisinaan sovittelun asiana oli
parisuhteen vakivalta tai moniavioisuutta koskevat riidat. Jos mies haki sovittelua, syyna saat-
toi olla miehen pikaistuksissaan julistama avioero, johon han haki uskonoppineen juridista
kannanottoa eli fatwaa. Sovittelupalvelulla oli kolmenlaisia tavoitteita: jotkut pyysivat fatwaa
tiettyyn perheriitaan, osa halusi moskeijan sovittelijaksi perhekonfliktiin ja osa haki nimenomai-
sesti valimiestoimintaa saadakseen islamilaisen avioeron. Sovitteluprosessissa aviopuolisoita
tavattiin sek& yksin ettd yhdessa ja ratkaisusta tehtiin kirjallinen sopimus, jonka molemmat
osapuolet allekirjoittivat. (Emt. 58-61.)

Moskeijoiden sovittelutyon keskeinen taustafilosofia oli sopusointuisten ja oikeudenmukaisten
perhesuhteiden edistdminen islaminuskon mukaisesti. Ne suosivat sovinnontekoa kaikissa
perheriitatapauksissa, mutta auttoivat vaimoa eron saamisessa, mikéli tama ei hyvaksynyt
sovintoesitysté. Pohjoismaisissa tutkimushankkeissa on todettu, etté yleisesti ottaen moskeijat
ovat edistaneet uskonnollisilla tulkinnoillaan naisten ihmisoikeuksia. Toinen keskeinen autta-
misfilosofia liittyi muslimiperheiden tukemiseen ja eheyteen, jotta niilla olisi paremmat edelly-
tykset menestya suomalaisessa yhteiskunnassa. Moskeijat pyrkivat edistdamaan ratkaisuja,
jotka vahensivat perheiden leimaamista suomalaisessa yhteiskunnassa. Téllaisia ratkaisuja
olivat esimerkiksi miesten osallistuminen lastenhoitoon seké puolisoiden léheisyyden ja vasta-
vuoroisuuden korostaminen hierarkkisen suhdemallin sijasta. Moskeijoiden edustajat toivat
esille huolensa siita, etta ilman uskonnollisen yhteison apua, perhekonfliktit karjistyvat ja mah-
dollisuudet sopuratkaisuun pienentyvat. Tata kasitysta vahvistivat myos tutkijoiden tekemat
havainnot. (Emt. 5, 61-68.)

Vastaanottokeskukset voivat olla kontaktissa alueensa uskonnollisiin yhteisdihin ja selvittda
niiden toimintaa perhe- ja parisuhdekonflikteissa. Jos turvapaikanhakijapariskunta toivoo us-
konnollisen yhteisén apua, heidat voidaan ohjata kyseisen avun piiriin. Lopputulos tilanteessa
on todenndakoisesti paras silloin, kun asiakastapauksissa tehdaan yhteisty6ta.

6.4.3 Avioeron psyykkinen prosessi ja jaettu erovanhemmuus

Avioero on yleensa erittdin stressaava tilanne kaikille perheenjasenille. Tama koskee myds
turvapaikanhakijoita. Jokainen avioero on erilainen, mutta toisaalta jokaisessa avioerossa on
jotain tyypillisia piirteitd. Eras piirre, joka tekee avioeroista haastavan, on eron eriaikaisuus.
Kaytannossa yleensa jompikumpi puolisoista on jattdja, joka haluaa avioliitosta pois ja toinen
on jatetty osapuoli. Jattajan ja jatetyn tunneprosessit kulkevat osin eri tavoin, mutta yhteista
tasséa psyykkisessa prosessissa ovat vihan, surun ja syyllisyyden tunteet. Vihan tehtdvana on
irrottaa puolisot tunneyhteydesta toisiinsa ja juuri tasté syysta avioeroista voi tulla niin sotkuisia
kuin niistd pahimmillaan tulee. Ja juuri tasta syysta ero ei valttamatta ratkaise parisuhteen on-
gelmia, kuten jopa auttamaan pyrkivat tahot toisinaan kuvittelevat - eron my6ta ongelmia voi
tulla myés liséda. Vihan keskella puolisot saattavat kohdella toisiaan varsin julmasti ja ajattele-
mattomasti tai he pyrkivat maksimoimaan haijyyden toista kohtaan aivan tietoisesti. Uusia puo-
lisoita voidaan esitelld heti eron jalkeen myds lapsille, jotka karsivéat eron vaikutuksista. Vihan
keskella puheessa ei ole suodatinta ja toisinaan viha johtaa konkreettisiin vahingoittaviin tekoi-
hin ja suoraan vakivaltaan tai vékivallan uhkaan. Mikali parisuhteeseen on kuulunut vakivaltaa
jO ennen eroa, se voi jatkua eron jalkeen vainona ja jatkuvana vékivallan uhkana. Eron jalkei-
sesta vainosta, sen tunnistamisesta ja katkaisusta on olemassa Laitisen ym. (2017) kirjoittama
opas "Varjosta valoon. Eron jalkeisen vainon tunnistaminen, katkaisu ja uhrien selviytymisen
tukeminen”.
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Jos eroavalla pariskunnalla on lapsia, vihaprosessi voi nayttaytya lapsia koskevissa riidoissa ja
kyvyttomyydessa sopia lasten elamaa koskevista perusasioista. Avioeron vaikutuksia lapsiin
on tutkittu paljon™ ja tiedetaan, etta ero on riskitekija lapsen elaméssa. Erityisesti eronneiden
vanhempien jatkuva vihamielisyys, riitely ja yhteistyokyvyttémyys ovat riskeja lapsen kehityk-
selle. (Pruuki & Sinkkonen 2017, 21-34; Wallerstein ym. 2007). Oman haasteensa turvapai-
kanhakijoiden osalta muodostaa heidén kulttuuriset kasityksensa lasten huollosta erotilanteis-
sa (esimerkiksi Mustasaari 2008, 212-214). Varsin tyypillinen ajatus on, etta lapset "kuuluvat”
toiselle vanhemmalle ja lasten saaminen "itselle” voi olla myés omaan ja perheen kunniaan
liittyvad kysymys. Siten suomalainen yhteishuoltoajatus ja eron jalkeinen jaettu vanhemmuus
voivat vaatia jo l&htbkohtaisesti paljon keskustelua. Lapsia koskevat riidat voivat selvita sovitte-
lulla ja selkeilld sopimuksilla, jotka koskevat lasten asumis- ja tapaamisjarjestelyita seka ela-
tusta, mutta riidat voivat pitkittya myds vuosikausien taisteluksi. Sosiaali- ja terveysministerio
on julkaissut nettisivuillaan vanhemmuussuunnitelman®?, jota voi hyddyntaa sopimisessa. Jos
pariskunnasta vahintaan toinen osapuoli on ulkomaalainen, lapsia koskevat riidat voivat johtaa
kansainvaliseen lapsikaappaukseen. Lapsen huollosta, tapaamisesta ja asumisesta loytyy
tietoa THL:n yllapitamasta lastensuojelun kasikirjasta'®. Samalta sivustolta l6ytyy tietoa myos
lapsia koskevien erimielisyyksien kasittelystda, lapsen vieraannuttamisesta toisesta vanhem-
masta seka kansainvalisista lapsikaappauksista. Talla hetkella oikeusministeriéssa on meneil-
l&an hanke lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevan lain muuttamisesta.

Heli Pruuki ja Jari Sinkkonen (2017) ovat kirjoittaneet kattavan tietokirjan "Lapsi ja ero: evaita
eteenpain” lasten huomioimisesta avioerossa. Pariskuntien kanssa erotyota tekevat ammatti-
laiset hyddyntavéat laajasti Bruce Fisherin (2007) tyémallia ja kirjaa "Jalleenrakennus: Kun suh-
teesi paattyy”. Marianna Stolbow (2014) on tehnyt siitd suomalaisen sovelluksen "Erosta
eteenpain”. Nama kirjat ovat hyvia perusteoksia tyontekijalle hahmottamaan eroon liittyvaa
tunneprosessia niin jatetyn kuin jattavankin osapuolen ndkotkulmasta.

Avioeroihin liittyy paljon ongelmia ja turvapaikanhakijoiden osalta ongelmia on tiedossa ehka
enemman kuin suomalaisen kantavaeston avioeroissa. Erddn haasteen avioeroihin tuo per-
heen, suvun ja yhteisén voimakas vaikutus pariskunnan ja perheen elamaéan seka leima, joka
avioeroon voi liittya. Erityisen haastavia voivat olla erot, joissa vaimo on eroa haluava osapuoli.
Eroaikeissa olevien turvapaikanhakijoiden voi olla hyva ottaa aikalisa tilanteensa pohtimiseen.
Kun tiedetdan, ettad turvapaikanhakijat ovat elamantilanteeseensa liittyen vaikeassa kriisissa,
voi kdyda niin, etta avioerolla yritetdan ratkaista pahaa oloa, joka ei avioerolla ratkea. Viime
kadessa avioeropaatds on kuitenkin aina osapuolten itsensa ratkaistava asia. Jos pariskunta
tai toinen heista haluaa erota kesken turvapaikkaprosessin, heidan kanssaan on syyta kayda
l&pi oheinen “eroavan turvapaikanhakijapariskunnan realiteettitestaus”:

- Mika ongelma tai mitké ongelmat ratkeavat eroamalla?

- Mitka ongelmat eivét ratkea eroamalla?

- Voiko joku/jotkut ongelmat pahentua eron vuoksi? Mitka ja miksi?

- Voiko ero aiheuttaa uusia ongelmia? Mita ja miksi?

- Miten perheesi ja sukusi, puolison suku ja muu l&ahiyhteis6 reagoi eroon? Mité reak-
tioista voi seurata?

- Aiheuttaako ero vékivallan uhkaa? Kenelle ja miksi? Miten se ehkaistaan?

- Miten lasten elam& muuttuu eron myota?

- Miten toteutatte puolisosi kanssa jaettua erovanhemmuutta tulevaisuudessa?

M hitp:/mww.vaestoliitto.filparisuhde/ajankohtaista/parisuhdetutkimusta_tiiviisti/?x218948=7957538

2 hitps://stm.fi/lvanhemmuussuunnitelma

13 https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/erityiskysymykset/lapsen-asema-erotilanteessa/lapsen-huolto-
tapaaminen-ja-asuminen
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- Miten oma elamasi ja lasten elamé etenee Suomessa, jos eroat nyt ja saat oleske-
luluvan?

- Miten oma elamasi ja lasten elamé etenee, mikali eroat nyt, saat kielteisen turva-
paikkapaatoksen ja joudut palaamaan kotimaahasi?

- Jos paatat erota/puolisosi paattaa erota/paatatte yhdessa erota, millaiseen erotyds-
kentelyyn olet valmis puolisosi kanssa? Miten autatte lapsia selviamaan erosta?
Millaista henkilokohtaista apua koet tarvitsevasi?

Koska avioerot ovat varsin yleisid lansimaissa ja avioerojen haittavaikutukset tiedetaan, on
alettu puhua hyvan tai eettisen eron periaatteista (Leonoff 2015) ja erorauhasta'®. Vaestéliiton
sivuilta l6ytyy paljon tietoa aihepiirista™. Eettisen eron keskeisiin periaatteisiin kuuluu, etté
puolison tulee saada tietaa parisuhteen olevan toisen osapuolen mielesta huono. Niin huono,
etta toinen on pohtimassa eroa. Tama vaihe eroprosessissa ja sen perusteellinen tygstaminen
voi parhaimmillaan johtaa parisuhteen vahvistumiseen, puolisoiden I&hentymiseen, ongelmien
korjaamiseen ja eroaikeiden peruuntumiseen. Se antaa my0s toiselle puolisolle mahdollisuu-
den osallistua parisuhteen ongelmien korjaamiseen ja parisuhteen jatkosta paattamiseen. Mi-
kali pohdinnan jalkeen pariskunnan kumpikin osapuoli tai toinen haluaa edelleen erota, taytyy
eroprosessille antaa aikaa. Ero vaatii parisuhteen paattymisen tydstamista tunnetasolla ja kay-
tannon asioiden jarjestelyja erityisesti silloin, kun pariskunnalla on lapsia. Myds lapset tarvitse-
vat aikaa tilanteeseen sopeutuakseen. Mikali jattdva osapuoli ei halua kasitelld parisuhteen
ongelmia, vaan haluaa erota valittémasti, hanella on kuitenkin moraalinen velvollisuus kertoa
toiselle, mista eropaatds johtuu. Eettisessa erossa tulisi valttaa syyttamista ja toisen musta-
maalaamista. Samoin eroprosessissa tulisi pyrkia sailyttaméaan mahdollisuuksien mukaan puo-
lisoiden véalinen kunnioitus, vaikka se voikin olla haastavaa. (Leonoff 2015, 1-20.) Puolisoiden
keskinaisen eroprosessin onnistuminen vaatii toisinaan rinnalle yksiloty6td, jossa kaikkein ki-
peimmat ja voimakkaimmat tunteet voi kayda I&pi luotettavan tyontekijan kanssa. Vastaanotto-
keskuksissa pitaisi pystya tarjoamaan riittavan tiivisté tukea ja kannattelua eroprosessia tyos-
taville pariskunnille ja heidan lapsilleen.

6.5 Vakivaltatyo vastaanottokeskuksissa

Maahanmuuttoviraston TURVA-hankkeessa (2017-2019) tavoitteena on turvapaikanhakijoiden
perus- ja ihmisoikeuskasityksen edistaminen seka vékivaltaa ehkaisevien tydmenetelmien ke-
hittdminen vastaanottotydssa. Hankkeessa valmistuu vakivaltatydn opas vastaanottokeskusten
kayttoon, mink& vuoksi en kay tarkemmin I&pi vakivaltatydn menetelmia. Kiinnitdn sen sijaan
huomiota niihin asioihin, jotka liittyvat perheiden ja pariskuntien kanssa tyéskentelyyn.

Vastaanottokeskuksissa tehtava lahisuhdevékivaltaa ehkaiseva ja vahentava tyd on hyvin tar-
peellista. Lahisuhdevakivalta vahingoittaa kaikkia vakivallan osapuolia: kohdetta, nakijaa ja
tekijaa. Turvapaikanhakijoilla ei ole valttamatta kasitysta siitéd, kuinka vahingollista vanhempien
valinen vakivalta on seka aikuisille ja heidan parisuhteelleen ettd myos lapsille, jotka sitd vie-
restd nakevat. He eivat aina ymmarra myoskaan kuritusvakivallan vahingollisuutta. Vastaanot-
tokeskuksissa kerrotaan suomalaisesta rikoslainsaadannosta ja vékivallan kiellosta perheen
sisélla, mutta asiakkaille olisi hyva kertoa liséksi perhevakivallan vahingollisista vaikutuksista
perheenjasenten hyvinvointiin.

Tiedon liséksi tarvitaan kaytadnnon taitojen opettamista. Osa turvapaikanhakijoista kertoo, etta
kuritusvakivalta on tavallinen kasvatuskeino heidan kotimaassaan. Kuritusvakivallan kielto saa
asiakkaat usein hdAmmentyneeksi. Vastaanottokeskuksen henkilosto on kertonut, etta turvapai-

™ http:/lwww.vaestoliitto.filparisunde/ajankohtaista/parisuhdetutkimusta_tiiviisti/?x218948=2718382
5 http:/lwww.vaestoliitto.filparisuhde/tietoa_parisuhteesta/parisuhteen_kriisit/erokriisit/
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kanhakijavanhemmat ovat tulleet toisinaan hyvin aroiksi sen suhteen, miten he voivat ylipaa-
taén kieltad, rajoittaa tai ohjata lastensa ei-toivottua kayttaytymista. "Poliisin pelossa” lasten
rajoittaminen saattaa jaada kokonaan tekemattda, mik& on vahingollista lapsille. Kun aiemmin
toimivaksi koettu keino, kuritusvékivalta, otetaan pois vanhempien keinovalikoimasta, tilalle on
annettava uusi tapa toimia lasten kanssa. Vanhemmilla on vahva tarve saada konkreettista
ohjausta Suomessa hyvaksyttyihin lastenkasvatustapoihin. Samoin tulee kiinnittda huomiota
siihen, miten aikuiset pariskuntana pystyvat kdymaan lapi ristiriitojaan ja selviytyvat haastavis-
ta tilanteista ilman vékivaltaa. Vanhojen keinojen tilalle tarvitaan uusia.

Avoin ja suora puhe vaikeista teemoista voi olla haastavaa turvapaikanhakijoille ja téllainen
teema on eittamatta perheen sisdinen véakivalta. Se herattaa erilaisia tunteita: pelkoa, hapeaa,
syyllisyytta ja tarvetta suojella perheenjasenia puhumattomuudella. Yleensa vakivallan uhri
(nainen) alkaa puhua vékivallasta jossain vaiheessa tyoskentelya, kun kokee asiakassuhteen
riittdvan turvalliseksi (ks. Kyllénen-Saarnio & Nurmi 2005). Sen sijaan vakivallantekija (mies) ei
tunnista ja/tai tunnusta vékivaltaista kayttaytymistaddn kovin helposti. Leo Nygvistin ja Salla
Hyvarisen (2012) toimittamassa kirjassa "DUSTI - Luottamusta Miehen Linjalla. Maahanmuut-
tajamiehet ja ennaltaehkéiseva vakivaltatyd” on kayty lapi vakivaltailmiotd ulkomaalaistaustai-
sen vékivallantekijamiehen nakdkulmasta. Siind on kuvattu myos syita, jotka vaikeuttavat seka
miehen vékivaltaisen kayttaytymisen tunnistamista (mita pidetdan vakivaltana, missd menee
vakivallan raja) etta tunnustamista. Vékivallan suora puheeksiotto tekijaosapuolen kanssa on
hyva tavoite, mutta voi kadytanndssa olla mahdotonta, jos vastassa on yksiselitteisen tiukka
kielto. Vaikka mies kiistaisi vakivallan, hanelle on kerrottava véakivallan ehdottomasta kiellosta
Suomessa ja viranomaisten puuttumisvelvollisuudesta. Samoin hénelle on kerrottava, etta va-
kivalta on aina tekijan vastuulla ja jos vakivaltaa on ollut (mink& mies siis tdssa kohden kiistaa),
tyontekija vaatii vakivallan lopettamista heti. Vakivallan kiistavan asiakkaan kanssa ei kannata
jaada 7inttdmaan” asiasta. Sen sijaan kannattaa siirtyd tarkastelemaan hanen elamaansa ylei-
sella tasolla: elaméanhistoria, kotimaan ja matkan tapahtumat, elamé Suomessa tassa ja nyt,
huolet, toiveet, tarkeat suhteet ja tunteet.

Vastaanottokeskuksissa olisi hyva panostaa ennaltaehkaisevasti erilaisiin ryhmatoimintoihin,
joissa sek& miehet ettd naiset omissa ryhmissaan paasevat pohtimaan suomalaista kulttuuria
ja toimintatapoja seka vertailemaan niitd oman maansa kulttuuriin ja toimintatapoihin. Erityisen
hienoa on, jos naihin ryhmiin saadaan vierailijaksi tavallisia suomalaisia miehia ja naisia ker-
tomaan oman tarinansa ja keskustelemaan suomalaisuudesta. Tallaisissa ryhmissa mahdollis-
tuu erilaisuuksien ja samanlaisuuksien avoin pohtiminen ilman, ettd mennéaan lilan syvalle asi-
akkaiden oman kayttaytymisen yksityiskohtiin.

Hankala kysymys vakivaltatydssa on ollut se, pitdako tydskentely tapahtua yksilotyona vai voi-
ko sita tehda paritapaamisilla ja perhetapaamisilla ja jos voi, niin milla ehdoilla. Hannu Saava-
lan ja Elli-Maija Laaksamon (2006, 137-151) artikkeli avaa hyvin tatd kysymysta. Lahtokohtai-
sesti vakivaltatyota ei pitdisi tehda pari- ja perhetapaamisilla, mikali vakivalta on asteeltaan
vakavaa, ennakoimatonta, tarkoituksellisesti alistavaa ja toista halveksuvaa vallankayttda, uhri
on traumatisoitunut lahisuhdevéakivallan vuoksi, uhri pelkéaéa eikd vékivallan tekija ota vastuuta
omasta toiminnastaan. Toisaalta, namakin pariskunnat voivat jatkaa yhteiselamaa ilman, etta
uhriosapuoli haluaa |ahted ensi- ja turvakotiin tai hakeutua muuten suojatumpaan tilaan, esi-
merkiksi omaan asuntoon. Silloin paritapaamisia ja niiden tarkoitusta on hyva miettia ainakin
pariskunnan yhteisen informoinnin nakodkulmasta. Vaikka paritytskentelya arastellaan lahisuh-
devékivaltatapauksissa, se on todettu varsin tehokkaaksi ty6tavaksi. Véakivaltatyén muodot,
joissa puolisoita tavataan erikseen ja uhria rohkaistaan eroon, johtavat tutkimusten mukaan
usein tydskentelyn keskeytyksiin (Borchers & Kuhlman 2018, 1132). Lasten osalta lastensuoje-
lu ottaa viimekadessa kantaa siihen, miten lapsia tulisi tilanteessa suoijella.
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Vakivaltatilanteiden selvittely tulisi aina aloittaa pariskunnan yksiloty6lla, missa kumpikin saa
kertoa vakivaltatilanteista ja parisuhteen ongelmista omasta nakokulmastaan. Yksilétyon aika-
na on syyta kartoittaa asiakkaiden elamantilannetta kokonaisvaltaisesti. Vakivaltaan liittyen on
tarkea tietda: milloin ja miten vékivalta on alkanut, miten se on kehittynyt, missa tilanteissa
toinen (tai molemmat) kayttaytyvat vakivaltaisesti, onko vakivaltatilanteissa selkeaa laukaise-
vaa tekijaa vai onko se taysin ennakoimatonta, mitéa vakivallalla pyritdan saavuttamaan, keihin
kaikkiin vakivalta kohdistuu, kuinka pelottavana asianosaiset ovat kokeneet tilanteet, onko uh-
rilla (tai vakivaltaa nahneilla lapsilla) traumaoireilua l&hisuhdevékivaltaan liittyen ja millaista se
on. Yksilotydn ensimmaisessa vaiheessa pyritdan vakivallan katkaisuun (vakivallan kielto) ja
laaditaan uhrille turvallisuussuunnitelma. My6s lasten avuntarvetta tulee arvioida ja selvittda
missa maarin lapset ovat todistaneet vakivaltaa tai joutuneet itse sen kohteeksi. Toisessa vai-
heessa kartoitetaan ne tilanteet, joissa vékivaltaa on esiintynyt ja etsitdan vaihtoehtoisia toi-
mintatapoja yhdessé pariskunnan kanssa. Ristiriitojen ratkaisua ja arjen stressitekijoiden va-
hentamista olen kaynyt lapi luvussa 6.3. Perhetapaamisten tarvetta on hyva harkita lasten
edun nakdkulmasta. Perhearvioinnin mukaiset perhetapaamiset ovat luonteva vayla perheen
yhteisen vuorovaikutuksen lisddmiseksi. Se, milloin ja miten vakivalta otetaan puheeksi lasten
kanssa yksilo- ja/tai perhetapaamisissa tai otetaanko laisinkaan, jaa aina tapauskohtaisesti
arvioitavaksi.

Kunniavakivallassa on kyse sellaisista perheen sisdisista ja uuteen yhteiskuntaan liittyvista
sopeutumisen haasteista, joiden toisessa aaripaassa on vakivaltainen kayttaytyminen. Toises-
sa aaripaassa ovat perheen sisaiset vakivallattomat ristiriidat, joissa on mukana kunniakasityk-
siin liittyvi& elementteja. Siten oikeastaan kaikki se, mitd tdh&n mennessa tassa selvityksessa
on sanottu pariskuntien ja perheiden kanssa tydskentelysta, liittyy myds kunniakonfliktien pa-
rissa tyoskentelyyn. Viime kddessa on aina kyettava neuvottelemaan perheen kanssa ja pyrit-
tava neuvotteluteitse saavuttamaan vakivallaton tapa edeta ristiriitatilanteessa. Mikali uhriosa-
puoleen kohdistuu vakivallan uhkaa, hanen turvallisuutensa on varmistettava tilanteen vaati-
malla tavalla. Kunniavakivallasta on olemassa Rebwar Karimin (2015) vanhemmille suunnattu
opas "Rozanan vanhemmille. Kunniallinen ratkaisu perheiden ristiriitoihin”. Suosittelen sita niin
asiakkaille kuin vastaanottokeskusten tydntekijoillekin. Siind on kayty lapi samoja kulttuurien
eroavuuksia ja kaytannon haasteita, joita olen kaynyt lapi myods tdssad selvityksessa. Lisaksi
oppaassa on pohdittu kunnian kasitetta eri kulttuureissa, yhteiskunnan modernisaatiota seka
perheiden sopeutumista tahan haasteeseen. Karimin opas on kaksikielinen eli siind on seka
suomenkielinen etta soraninkielinen osuus. Amoral-hankkeen loppujulkaisussa (Tauro & van
Dijken 2009) kunniavakivaltaa on kayty lapi erilaisista ndkdkulmista. Julkaisun toisessa osassa
on tietoa tyoskentelymahdollisuuksista ja neuvottelutydsta konfliktin osapuolten valilla. Koska
kunniavakivallan ydin liittyy kunniakasitykseen, seksuaalimoraaliin ja erityisesti naisen rooliin
naiden yllapitamisessa, on syyta tutustua myods Johanna Aapakallion (2017) artikkeliin "Seksu-
aalisuus yhteisollisessa kulttuurissa - kunnian ja siveyden merkitys”. Tampereen Setlementti
on avannut uuden sivuston®®, joka tarjoaa tietoa ja esimerkkeja lahisuhde-, seksuaali- ja kun-
niavakivallasta kymmenella eri kielella. Siité on hyva kertoa asiakkaille.

Perhevakivallan vahentaminen vaatii tyontekijoilta aktiivista kysymistd, havainnoimista ja puut-
tumista seka toimivia tydmenetelmia. Jos vastaanottokeskuksen tydntekijat taikka koko vas-
tuuorganisaatio eivat puutu kaikin kaytettavissa olevin keinoin vakivaltaan, se todennakdisesti
jatkuu. Vastaanottokeskuksissa on hyva miettia, mikd omassa toiminnassa edistaa perhevaki-
vallan vahentamista ja mika sitd mahdollisesti estaa.

16 www.haeapua.info
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6.6 Kriisi- ja traumatyd vastaanottokeskuksissa
6.6.1 Mielenterveystydn kokonaisuus

Jaan vastaanottokeskuksen mielenterveystyon kokonaisuuden yleiseen mielenterveytta edis-
tavaan tyohon, yleiseen kriisi- ja traumatydhon seka kriisi- ja traumatyon erityisiin menetelmiin.
Jaottelun tarkoituksena on konkretisoida tyon tavoitteita ja eri tydntekijaryhmien tyoén merkitys-
ta seka vastuita.

Yleiseen mielenterveytta edistavaan tyohon kuuluu sekéd vastaanottokeskusten, Maahanmuut-
toviraston ettd muun yhteiskunnan toiminta turvapaikanhakijoiden sopeutumisen helpottami-
seksi ja hyvinvoinnin turvaamiseksi. Vastaanottokeskuksessa mielenterveystyon perustan
muodostaa turvallinen toimintaympaéristd, asiakkaiden hyva ja tasapuolinen kohtelu, séaéntdjen
lapikdyminen ja noudattaminen (toiminnan ennakoitavuus), laadukkaiden lainmukaisten palve-
luiden tarjoaminen seka mielekkaan toiminnan jarjestaminen (ks. myds Snellman ym. 2014,
208-209). Vastaanottojarjestelmassa on ollut useita mielenterveyden edistamiseen ja henkilds-
ton kouluttamiseen tahtdavia hankkeita. MIELIVOK-hankkeessa on laadittu yhdesséa Suomen
mielenterveysseuran kanssa opas "Mahdollisimman normaalia elamaa epatavallisessa ela-
mantilanteessa”. Siihen liittyy sekd ohjaajan opas etté diasarja asiakasryhmien kanssa lapikay-
tavaksi. Erilaisia koulutuksia on jarjestetty kaikille henkildstéryhmille ja koulutusmateriaalit on
keratty Vokit verkossa -ekstranettiin.

Yleinen kriisi- ja traumatyd tukee asiakkaiden selvidmista kriiseista ja mahdollisesti traumaatti-
sista kokemuksista. Se on kokonaisvaltaista ty6ta ja vaatii jokaisen vastaanottokeskuksen
asiakastyota tekevan tyontekijan kouluttamista. Tyontekijoiden tulee tuntea perusasiat erilaisis-
ta kriiseista ja ihmisen kayttaytymisesta kriisien keskella, sota- ja kriisialueiden vakivallasta,
traumaoireilusta ja vakauttamismenetelmistd. Turvapaikanhakijoille ei voida aloittaa pitkia te-
rapiahoitoja heidan tilanteensa epavarmuudesta johtuen. Nain kriisi- ja traumatydn perustan
muodostavat vakauttavat itsehoitomenetelmat ja psykoedukaatio. Itsehoitomenetelmia asiakas
voi kayttdd missa vaan, myos silloin jos hénet poistetaan maasta. Psykoedukaatio antaa tietoa
trauman vaikutuksista, lisda itseymmarrysta ja helpottaa ahdistusta.

Vastaanottokeskusten henkiléstdlle on jarjestetty HAPKE 3 -hankkeen avulla psykologisen
ensiavun koulutuksia vuosina 2016-2017. Osa henkilostosta kouluttautui samassa yhteydessa
myds kouluttajiksi, milla voidaan taata koulutusten jatkuminen edelleen vastaanottojarjestel-
man sisalla. Psykologinen ensiapu (PEA) on WHO:n ja kdypa hoito -suositusten mukainen
toimintamalli asiakastyohon. Se soveltuu kaikille vastaanottokeskuksen tyontekijoille taustasta
ja asiakastyon tehtavasta riippumatta. Vastaanottokeskusten psykologisen ensiavun manuaali
l6ytyy Vokit verkossa -ekstranetista. WHO:n (World Health Organization 2011) englanninkieli-
nen manuaali "Guide for field workers” 16ytyy WHO:n nettisivuilta eri kieliversioina, ei kuiten-
kaan suomeksi'’. Save the Children jarjestdn nettisivuilta [6ytyy vastaava opas (Dybdal 2013)
"Psychological First Aid Training Manual for Child Practitioners” lasten kanssa tyoskentelevil-
le'®. Vastaanottokeskuksille on jérjestetty koulutusta myds LINITY-hankkeen toimesta ja tuotet-
tu opas itsemurhien ehkaisyyn. Materiaali 10ytyy Vokit verkossa -ekstranetista.

Maahanmuuttoviraston vastaanottoyksikon jarjestdmien koulutusten lisaksi jokainen vastaanot-
tokeskus voi jarjestéda koulutuksia henkiléstolleen itsenaisesti. Esimerkiksi Oulun vastaanotto-
keskuksessa koulutettiin koko asiakastyota tekeva henkilostod kriisi- ja traumaty6hon vuosien

 http:/lwww.who.int/mental _health/publications/quide field workers/en/
18 https://resourcecentre.savethechildren.net/sites/default/files/documents/final _pfa.pdf
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2011-2012 aikana. Koulutus vastasi sisalloltddn Pohjois-Pohjanmaan kesdayliopiston tarjpamaa
kriisityén koulutusohjelmaa®. Myds Traumaterapiakeskuksella on erinomaisia traumakoulutuk-
sia ja mahdollisuus tilauskoulutuksiin®. Mikéli vastaanottokeskus hankkii koulutusta itsenaises-
ti, tulee huolehtia siita, ettd kouluttavalla taholla on osaamista sota- ja kriisialueiden vakival-
taan ja vakauttamismenetelmiin liittyen ja ettd menetelméat vastaavat Kaypa hoito -
suosituksia®.

Kriisi- ja traumaty®n erityiset menetelméat ovat keinovalikoima, joka on vain erikoiskoulutettujen
ammattihenkildiden kaytettavissa. Traumatydn menetelmakoulutuksiin vaaditaan pohjakoulu-
tukseksi sosiaali- ja terveydenhuollon koulutus ja/tai mahdollisesti psykoterapiakoulutus. Nais-
sa tapauksissa on kysymys pidempaan kestaneiden ja arjen elamaa merkittavasti hairitsevien
traumaoireiden hoitamisesta. Traumaperdisen stressihairion (PTSD) diagnosointi kuuluu 1aa-
karille, mutta kaytannossa hairid tuottaa turvapaikanhakijalle usein sellaisia oireita, joihin han
hakee apua vastaanottokeskuksen henkilostoltéa - oli hanella sitten virallista diagnoosia tai ei.
Kansainvalisten tutkimusten mukaan PTSD:n esiintyvyys aikuisilla turvapaikanhakijoilla on 11-
56 % (Traumaperéainen stressihairio: Kaypa hoito -suositus, 2014). Tyypillisia arjen elaméaa
hairitsevia oireita ovat aktiivisesta valttelysta huolimatta mieleen tunkeutuvat traumamuistot ja
unet, jatkuvat univaikeudet, pelot, mielialaongelmat, viha ja vakivaltaiset ajatukset. Kaypéa hoito
-suosituksissa turvapaikanhakijoiden PTSD:n hoidoksi suositellaan kognitiivisia psykoterapioita
kuten traumakeskeista kognitiivista kayttaytymispsykoterapiaa (KBT) ja kultturisensitiivista
psykoterapiaa sekd narratiivista altistusterapiaa (NET). Samoin pitkdkestoisen PTSD:n hoi-
dossa on todettu tehokkaaksi silmanliikkeilla pois herkistdaminen ja uudelleen prosessointi eli
EMDR-psykoterapiamenetelma. (Emt.)

Turvapaikanhakijoiden mielenterveyteen liittyva tutkimus on lisaantynyt viime vuosina. Snell-
man ym. (2014) ovat tutkineet turvapaikanhakijoiden ja pakolaisten mielenterveyden ja psyyk-
kisten ongelmien erityispiirteitd seké& hyvinvointia tukevia seikkoja, joihin auttaminen voidaan
perustaa. Snellman ym. (2017) ovat selvittaneet myos sitd, kuinka turvapaikanhakijat itse maa-
rittelevat ongelmiaan, jotka liittyvat lahtomaan tapahtumiin ja maahantulon jalkeisiin haastei-
siin. Samoin Snellman ym. (2018) ovat selvittédneet terapeuttisen keskusteluavun hyodyllisia
muutoksia.

Pakolaisten mielenterveystoimien valtakunnallisen kehittdmishanke PALOMA:n tuotoksena
syntyi vastaavan niminen kasikirja (Castaneda ym. 2018). Siihen on koottu pakolaisuuteen
liittyvid mielenterveyden voimavara- ja riskitekijoita seka suosituksia ja tyokaluja mielenterve-
ysongelmien ehkaisemiseksi, tunnistamiseksi ja hoitamiseksi.

Narratiivista altistusterapiaa (NET) on kokeiltu yksintulleille alaikaisille turvapaikanhakijoille
Tampereen yliopiston tutkimushankkeessa “Traumatized Adolescents Seeking Asylum”
(TASA-hanke)® ja siihen liittyvasséa tutkimushankkeessa "Miten auttaa sodassa traumatisoitu-
neita lapsia ja nuoria - muistitoimintojen rooli terapeuttisessa interventiossa”*. TASA-hanke on
tuottanut "Ryhmatuen mallin"** alaik&isyksikéille. Tyokirjassa on kuvattu vakauttavan ryhmé-
muotoisen toiminnan jarjestamista alaikaisille turvapaikanhakijoille ja sitéa voi hyédyntaa myos
laajemmalti vastaanottokeskuksissa. EMDR-menetelmasta on kehitetty tydskentelytapoja (R-
TEP ja G-TEP), jotka sopivat erityisesti akuutteihin kriisi- ja katastrofitilanteisiin. Niita on kaytet-
ty ja tutkittu mm. Syyrian pakolaisten kanssa (ks. esimerkiksi Yurtsever ym. 2018). G-TEP
(Group Traumatic Episode Protocol) on ryhmamuotoiseen traumaattisen tapahtuman hoitoon

19 http://www.pohjois-pohjanmaankesayliopisto.fi/fi/kriisityon-koulutusohjelma-20-op-stepped-model-of-care-2/

20 hitps://www.traumaterapiakeskus.com/

21 http://www.kaypahoito.filweb/kh/suositukset/suositus2id=h0i50080

22 http://www.uta.filyky/TASA/index.html

2 hitp:/lwww.aka.fi/filakatemia/media/Ajankohtaiset-uutiset/2016/nuoriin-turvapaikanhakijoihin-kokeillaan-uudenlaista-

traumaterapiaa/

https://research.uta.fi/tasa/wp-content/uploads/sites/157/2018/07/TASA-tyo% CC%88kirja.pdf
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soveltuva hoitomenetelma. Sen avulla voidaan tyostaa stressi- ja traumatilanteita ryhmamuo-
toisesti, mutta silti yksildllisesti niin, ettei traumakokemusta tarvitse jakaa. G-TEP menetelm&a
on kokeiltu yhdessa Suomen vastaanottokeskuksessa ja seurannan perusteella noin puolet
osallistujista hyotyi menetelmasta. (Lyytinen 2018; Andelin 2018.)

Kriisi- ja traumatydssa, kuten kaikessa muussakin tydsséa turvapaikanhakijoiden kanssa, on
huomioitava asiakkaan kulttuurinen tausta. Ihmisten kasitykset kuolemasta, sairauksista,
vammautumisesta ja erilaisista traumaattisista tapahtumista seké niiden syista ja selviytymis-
keinoista vaikuttavat heidan hoitoonsa. (Abu-Baker 2018a; Schubert 2007.)

Vaikka turvapaikanhakijoita voidaan auttaa eri tavoin, kaikki asiakkaat eivat kykene kasittele-
m&aéan ongelmiaan ja traumaattisia tapahtumia tyontekijan kanssa. Vékivaltaa ndhneet, tehneet
ja kokeneet ihmiset kehittavat erilaisia tapoja itsensa suojelemiseksi psyykkiselta kivulta, joita
muistot aiheuttavat. Jokainen ihminen kayttdd defensseja eli puolustusmekanismeja, mutta
toiset joutuvat luomaan hyvin vahvat mekanismit sisdisen eheytensa ja olemassaolonsa tur-
vaamiseksi. Turvapaikanhakijat saattavat pyrkia unohtamaan aktiivisesti tapahtuneet ikavat
asiat tai kieltavat ne, lohkovat pahat tapahtumat mielessédén eri elamanvaiheeseen (mennee-
seen elamaan ikaan kuin toiselle ihmiselle tapahtuneeksi), turruttavat tunteitaan eri tavoin
(paihteet) ja heilla voi olla erilaisia psyykkisia hairiita ja oireita. Vastaanottokeskuksen tyénte-
kijan on hyva muistaa, ettd turvapaikanhakija tarvitsee nama puolustusmekanismit itsensa
suojaamiseksi. Niitd ei pida vieda haneltad pois, eritoten kun ei tiedetda, saako henkil6 jaada
maahan ja voidaanko hanelle tarjota riittavaa ja laadukasta mielenterveyden hoitoa. Jos turva-
paikanhakija ei halua puhua tai muistaa, hdnen ei pida puhua tai muistaa. Hanté voi kuitenkin
opastaa kirjoittamaan tapahtumista paperille Maahanmuuttoviraston puhuttelua varten silloin,
kun asiat tulevat mieleen.

6.6.2 Kriisi- ja traumaty6 perheiden ja pariskuntien kanssa

Perheiden ja pariskuntien kanssa tyoskennellessa vastaanottokeskuksessa nousevat esiin
seuraavat kysymykset:

- Miten kriisit ja traumat vaikuttavat parisuhteeseen ja miten tydskennella pariskuntien
kanssa?

- Miten kriisit ja traumat vaikuttavat vanhemmuuteen ja miten auttaa vanhempia toimi-
maan lastensa kanssa niin, etta oireet haittaisivat vanhempisuhdetta ja lapsen elaméaa
mahdollisimman vahan?

- Miten auttaa vanhempia auttamaan lapsiaan, jotka ovat altistuneet traumakokemuksil-
le?

Turvapaikanhakijoiden auttamistyotd vaikeuttaa mielenterveyden ongelmiin ja asiakkaiden
kokemaan seksuaaliseen vékivaltaan liittyvd hdpeéd sekéd puolisoiden keskindiset salaisuudet.
Erityisia haasteita tyoskentelyyn tuo asiakkaiden mahdollinen epaluottamus seké puolisoa etta
omaa etnistad ryhmaansa kohtaan. Mikali pariskunnan suhde on huono, asiakas voi pelata, etta
puoliso kertoo hanen asioistaan mahdollisessa erotilanteessa muulle etniselle ryhmalle. Sa-
moin asiakkaalle voi olla outo ajatus, ettd puhuminen voisi auttaa hantéa. Asiakkaalla ei valtta-
matta ole kokemusta puhumiseen perustuvasta hoidosta. (Kantola 2018.)

Auttamisessa on keskityttava aluksi yhteisen ymmarryksen luomiseen auttamisen perusteista
(vaikeista asioista voi puhua ja se auttaa) ja luottamuksellisen vuorovaikutussuhteen rakenta-
miseen (salassapitovelvollisuus). Kun asiakas saa positiivisen kokemuksen suhteesta, jossa
voi puhua kipeista asioista, han voi siirtdd kokemuksen myds toiseen suhteeseen. Pariskuntien
kanssa tavoitteena on, ettd traumatisoitunut asiakas voi jossain vaiheessa keskustella puo-
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lisonsa kanssa vaikeista asioista. Tama edellyttdd tydskentelyd myos ei-traumatisoituneen
puolison kanssa ja mahdollisen traumakeskusteluun liittyvan yhteistapaamisen hyvaa valmiste-
lua. (Emt.) Erés keskeinen edellytys traumaattisen kokemuksen jakamiselle on riittavan turval-
linen parisuhde. Jos suhteessa on vékivaltaa tai erouhkaa, se ei ole todennakdisesti riittavan
turvallinen traumakokemuksen jakamiselle.

Mikali vastaanottokeskuksen resurssit sallivat, olisi hyva, ettd kummallakin puolisolla olisi oma
tyontekijd. Samoin olisi hyva toteuttaa pariskunnan yhteiset keskustelut paritydné. Mikali sama
tyontekija tyoskentelee pariskunnan kanssa yksin, on erityisen téarked painottaa tyontekijan
vaitiolovelvollisuutta. Tydntekija ei voi kertoa, eika kerro, toisen puolison asioista toiselle. Ty6n-
tekijan on pyrittdava myds ehdottomaan tasapuolisuuteen pariskunnan kanssa tydskennelles-
saan. Eriarvoinen kohtelu johtaa yleensa siihen, etté toinen tai kumpikin puolisoista lopettaa
tapaamiset.

Pariskunnan yksintyoskentelyn vaiheessa on kartoitettava kummankin kokemuksia arjesta,
suhteen vaikeuksista ja avun tarpeesta. Traumatisoituneen asiakkaan kanssa tulee pohtia,
mitd hyotyd asian jakamisesta puolison kanssa on (toisen ymmartaminen ja hyvaksyminen
oireineen). Ei-traumatisoituneelle puolisolle on annettava psykoedukaatiota traumaattisten
tapahtumien vaikutuksista ihmisten kayttaytymiseen ja lisattdvd my6s hanen valmiuksiaan
keskustella vaikeista asioista. Tydskentely pariskuntien kanssa on hidasta eik& yhteiskeskuste-
lun jarjestyminen valttamatta onnistu vield vastaanottoaikana. Jos keskustelu onnistuu, se on
suunniteltava huolella etukateen ja sovittava kummankin puolison kanssa, mista saa puhua ja
mista ei. Erds syy salaisuuden yllapitamiseen parisuhteessa voi olla se, ettad traumatisoitunut
puoliso haluaa suojella toista kuulemasta kauheuksista, joita hanelle on tehty. Jos ja kun pa-
riskunta on valmis yhteiseen keskusteluun, on valtettava traumatisoimasta toista puolisoa. Jos
traumatisoitunut puoliso on pystynyt kertomaan tyontekijélle yksityiskohtaisesti kokemastaan
vakivallasta, se on riittavaéa. Ei-traumatisoituneelle puolisolle ei ole tarkoitus kertoa yksityiskoh-
tia. Sen sijaan pariskunnan kesken voi kayda lapi sitd, mitd kumpikin oikeasti tietaa tapahtu-
mista. He voivat kertoa yhteisesti siitd, mita lAhtdmaassa tapahtui ja mitd ihmisille tehtiin. Ei-
traumatisoitunut puoliso voi kertoa, mita hén tietdd tapahtuneen traumatisoituneelle puolisolle,
joka puolestaan korjaa, jos joku olettamus ei pida paikkaansa. Han voi my6s vastata halutes-
saan puolison kysymyksiin. Kaikkein tarkeinta on kayda lapi vaikeiden kokemusten seurauksia
arkiseen elamaan ja pohtia, miten oireita ja ongelmia voidaan arjessa helpottaa. (Kantola
2018.)

Traumaattiset kokemukset vaikuttavat myds vanhemmuuteen ja sita kautta lapsiin. Vanhempi-
en mielenterveysongelmien kehittyminen on riskitekija lapsen kannalta. Trauman jalkeiset mie-
lenterveysongelmat voivat haitata vanhemman kykya toimia lasta suojaavana hoivaajana.
Vanhempi voi kokea tarvetta ylisuojella lastaan silloinkin, kun mitdan vaaraa ei ole, jolloin lap-
sen kehityksen mukainen tutustuminen ymparistoon hairiintyy. Toisaalta vanhempi voi vetaytya
lapsen arkisesta suojelemisesta vaaratilanteilta. Jos vanhempi kokee itsensa riittamattémana
hoivaajana, hén voi alkaa pitaa lastaan erityisen hankalana. Lasten luonnollinen kiintymyssuh-
dekayttaytyminen kuten itkeminen tai muu haastava kayttaytyminen (uhma, tottelemattomuus)
Voi toimia myds traumamuistuttajana. Talléin vanhempi vetaytyy lapsen hoivasta tai artyy siita
huomattavasti, mika voi altistaa vakivaltaiselle kayttaytymiselle lasta kohtaan. Nimenomaan
vanhempien kyvyttomyys tuottaa asianmukaista turvallisuutta ja saadella lapsen tarpeita sekéa
stressi- ja tunnetiloja (mitd sd&ntelya lapsi ei vield itse osaa) selittaa keskeisesti lasten trau-
maperaisia oireita ja kehityspulmia. (Isosévi 2017; Kuittinen & Isosévi 2013, 89-91.) Vastaanot-
tokeskuksissa ndhdaan vanhempien mielenterveysongelmiin ja vasymiseen liittyvaa jaksamat-
tomuutta vastata lasten perustarpeisiin. Perheen paivarytmi voi olla sekaisin ja ruokailu epa-
saannollistd seka aktiivisuus lasten kanssa vahdista (ks. myos Hurmerinta 2017). Kaikki se
tyd, mika tehdaan vanhempien auttamiseksi, on samalla ty6ta lasten auttamiseksi. Vanhemmil-
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le on hyvé antaa tietoa myds siitd, miten traumat voivat vaikuttaa heiddn vanhemmuuteensa ja
pohtia yhdessé tapoja auttaa koko perhettd (esimerkiksi perhearviointimenetelméan avulla).

Osa lapsista on itse altistunut traumaattisille tapahtumille lahtémaissa ja matkan aikana. Usein
vanhemmat ovat huolissaan lasten voinnista ja siitd, miten he voisivat auttaa lapsiaan. Erés
vastaanottokeskusten psykoedukaation kehitettdava osa-alue onkin vanhempien auttaminen
auttamaan lapsiaan. The Children and War -jarjeston nettisivustolta®™ 16ytyy linkki Atle Dyre-
grovin ja Magne Raundalen laatimaan vanhempien oppaaseen "Guide for refugee parents”?.
Oppaassa on tietoa traumoista, vanhemmuudesta seka siitd, kuinka vanhemmat voivat auttaa
lapsiaan ja itsedédn. Opasta on testattu Norjan ja Tanskan vastaanottokeskuksissa ja siita 10y-
tyy 9 eri kieliversiota (muun muassa englanti, arabia, venéja, kurdi/sorani, somali, tigrinja, far-
si). Koska turvapaikanhakijalapsille voidaan tarjota vastaanottolain (Laki kansainvalistd suoje-
lua hakevan vastaanotosta sekéa ihmiskaupan uhrin tunnistamisesta ja auttamisesta 26 8) no-
jalla samat terveyspalvelut kuin kantavaeston lapsille, on hyva pohtia lasten auttamista yhdes-
sa vastaanottokeskuksen terveydenhuoltohenkilostén kanssa.

%% hitp://www.childrenandwar.org/
%6 Tanskan punaisen ristin sivu https://www.rodekors.dk/vores-arbejde/rode-kors-asyl/eksperter-og-viden-i-asyl/laering-

0g-vejledninger



http://www.childrenandwar.org/
https://www.rodekors.dk/vores-arbejde/rode-kors-asyl/eksperter-og-viden-i-asyl/laering-og-vejledninger
https://www.rodekors.dk/vores-arbejde/rode-kors-asyl/eksperter-og-viden-i-asyl/laering-og-vejledninger
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7. Lopuksi

Selvityksen kysely- ja haastatteluaineisto on ollut ainutlaatuinen, monipuolinen ja rikas. Olem-
me pyrkineet Virpi Valiolan kanssa sailyttamaan aineiston puhuttelevuuden myds raportoinnis-
sa, minka vuoksi kaytimme analyysissa runsaasti suoria lainauksia. Toivottavasti onnistuimme
tavoitteessamme.

Aineistoanalyysi osoittaa, millaisia huolia ja ongelmia turvapaikanhakijapariskuntien ja perhei-
den elamassa vastaanottokeskuksissa kohdataan. Osa naistd haasteista poikkeaa suomalai-
sen vaestdn ongelmista ja ne liittyvat esimerkiksi erilaisiin avioliittomuotoihin: jarjestettyihin
avioliittoihin ja alaikaisten tyttdjen avioliittoihin. Aineistosta nousee voimakkaasti esiin kulttuu-
rierojen vaikutukset pariskunnan ja koko perheen elaméssa sekd muutokset perheenjéasenten
rooleissa, arjen toiminnassa ja mahdollisuuksissa. Téalta osin aineiston tulokset ovat yhtenaiset
maahanmuuttajaperheisiin liittyvien tutkimustulosten kanssa. Siina missa naisia tuetaan itse-
naisyyteen ja omien oikeuksien tunnistamiseen vastaanottokeskuksissa, miehet voivat jaada
vahemmalle tuelle ja se voi aiheuttaa ongelmia perheissa. Miehen rooli muuttuu monella taval-
la merkittavasti Suomeen tullessa ja muutoksen koetaan tapahtuvan negatiiviseen, mahdolli-
suuksia rajoittavaan suutaan. Siksi my6s miehille on syyta tarjota vastaanottokeskuksissa tu-
kea uuteen yhteiskuntaan sopeutumisessa. Samoin vanhemmat voivat tarvita tukea lastensa
kasvattamisessa uudessa ja erilaisessa yhteiskunnassa. Vastaanottokeskuksissa nakyy laa-
jempien perheiden, transnationaalisten perhesuhteiden ja etnisten yhteisdjen merkitys asiak-
kaiden elamdassa niin hyvassa kuin pahassa. Parisuhdetta ja vanhemmuutta voivat rasittaa
myo6s kommunikaation vaikeudet, luottamuksen ja laheisyyden ongelmat seké poikkeuksellisen
elaméntilanteen, kriisien ja mahdollisten traumaattisten tapahtumien vaikutukset. Naissa tapa-
uksissa vastaanottokeskusten tyéntekijoilla on edessaan haastava auttamisen kokonaisuus.

Vastaanottokeskuksissa nahdaan kuitenkin myds hyvia parisuhteita ja hyvaa vanhemmuutta.
Aineiston kuvaukset kertovat puolisoiden sopusointuisesta roolituksesta arjen tdiden ja lasten
kasvatuksen suhteen, tasaveroisesta vastuunottamisesta, perheenjasenten laheisista valeista,
hyvasta vuorovaikutuksesta, keskindisestd huolenpidosta, rakkaudesta ja lAammaosta. Samoin
tyontekijat nostivat esiin sinnikkyyden merkityksen parisuhteen ja perheen hyvinvoinnin yllapi-
tdmisessa.

Koska aineisto kerattiin vastaanottokeskusten tyontekijdilta, arvoitukseksi jaa, missa maarin
turvapaikanhakijoilta itseltddn keratty aineisto olisi poikennut tyontekijdiden kerronnasta. Siina
olisikin hyva jatkotutkimuksen aihe.

On ilman muuta selvad, ettd vastaanottokeskusten tyontekijat arvioivat turvapaikanhakijoiden
parisuhteita ja vanhemmuutta oman kulttuurisen kehyksemme kautta. Parisuhteiden ja van-
hemmuuden tukeminen edellyttdd kuitenkin eri kulttuureista ja erilaisista yhteiskunnista tulevi-
en perheiden perhesysteemin, hoivan ja lapsen edun -kasitteen tarkastelua suomalaista nako-
kulmaa laajemmin. Hyvinvointia uhkaavia tekijoita, kuten vakivaltaa, turvattomuutta ja huolen-
pidon laiminlyontia ei voi tulkita kulttuurisista kehyksista kasin. Kuitenkin esimerkiksi vanhem-
muuden arvioinnissa on huomioitava, ettd huolenpitoa ja hoivaa voidaan toteuttaa eri tavoin.
Kasvatuksen laajaa kirjoa on puolestaan tarkasteltava kulttuurisiin tavoitteisiin sidottuna ja
vaihtelua sietdvana toimintana. Ammatillisessa tydssa kulttuurisen kehyksen huomioimisesta
on tehtava tietoista toimintaa.

Minulla oli mahdollisuus osallistua selvityksen loppumetreilla professori Khawla Abu-Bakerin
(2018b) koulutukseen. Han on tehnyt pitkaén toitd pakolaistaustaisten arabiperheiden kanssa
ja kouluttaa ammattilaisia ympéari maailman kulttuurisensitiivisesté perheterapiasta. Abu-Baker
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tilvisti monikulttuurisen terapiatydn toteamukseen, ettd eri kulttuureista tulevien henkilGiden
kanssa tyoskentelevan terapeutin tulisi ryhtyd antroterapeutiksi: Terapeutiksi, jolla on kaytds-
saédn ammatilliset terapiatyOkalut, mutta joka kysyy kysymyksia kuin antropologi. Han myos
puhui hyvin paljon samoista teemoista, joita olen kaynyt lapi tassa selvityksessa.

Selvityksen punaisena lankana kulkee turvapaikanhakijoiden kulttuuristen nékdkulmien ja ela-
mantilanteen kriisiluonteen ymmartaminen. Kun tyontekija yhdistaa nama nakokulmat toimiviin
ammatillisiin tydmenetelmiin, han tekee varmasti parhaansa asiakkaiden auttamiseksi. Toivon,
etta selvitys on osoittanut, kuinka turvapaikanhakijoita voidaan auttaa siitd huolimatta, etta
heidan elamantilanteensa on epavarma ja turvapaikkaprosessin kasittely on kesken.

Selvityshankkeen aikana eri alan ammattilaiset osoittivat tata tyota kohtaan paljon mielenkiin-
toa. Se on ymmarrettavaa aihepiiriin liittyvan ammatillisen kirjallisuuden vahaisyyden vuoksi.
Jokaisen toimipisteen ja tyontekijdn arvioon jaa se, missa maarin selvityksen tietoa voi sovel-
taa omaan ty6hon. On tietysti hyva, jos selvityksesta on apua vastaanottokeskusten tyonteki-
joita laajemmalle ammattilaisten ryhmalle.
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LIITE 1 Survepal-kysely vastaanottokeskuksille

Selvitys turvapaikanhakijoiden parisuhteiden ja vanhemmuuden haasteista

Tama kysely on osa kokonaisuutta, jossa vastaanottoyksikko selvittdd turvapaikanhakijoiden
parisuhteiden ja vanhemmuuden haasteita seka auttamisen keinoja. Kysely antaa tarkeaa tie-
toa siitd, millaisia arjen ongelmia tyontekijat kohtaavat vaativassa asiakastydsséaan, millaisia
koulutuksen ja tiedon tarpeita kentalla on seka tietysti mita hyvia ilmiéita havaitaan ja miten
asiakkaita on osattu auttaa.

Pyydamme, etta jokainen vastaanottokeskus lahettdd vain yhden vastauksen, johon laajem-
man tydntekijaryhman yhteinen ndkemys kysytyista asioista on koottu. Ryhmakeskustelu akti-
voi parhaiten pohdintaa ja muistoja menneista tilanteista. Keskustelu ja kyselyn tayttaminen
kestanee 1-2 tuntia, riippuen keskustelijoista.

Toivomme vapaata ja runsasta pohdintaa, ihmettelya ja esimerkkeja (ilman nimid). Panoksen-
ne on arvokas koko vastaanottojarjestelman tyon kehittdmiseksi. Toivottavasti saatte jarjestet-
tya sopivan ajan keskustelun ja kyselyn toteuttamiseksi. Vastausaikaa on 18.2.2018 saakka.

Ystavallisin terveisin,

Sirpa Kansanaho
Kehitysjohtaja
Parisuhteet ja perheet keskuksissa -selvityshanke

Virpi Valiola
Projektipaallikko
Lapset puheeksi -hanke

Taustakysymykset:
Vastaanottokeskuksenne nimi ja yhteyshenkild seka yhteystiedot tamén kyselyn osalta?
Mitka ammattiryhmat osallistuivat kyselyyn vastaamiseen?

Kysymykset
1) Millaisia haasteita olette havainneet turvapaikanhakijoiden parisuhteisiin liittyen (parisuhde-

ongelmat)? Miten ne ilmenevat?

2) Millaisia hyvia parisuhteita olette havainneet asiakaskunnassa? Miten hyva parisuhde ilme-
nee?

3) Millaisia haasteita olette havainneet turvapaikanhakijoiden vanhemmuuteen liittyen (van-
hemmuuden ongelmat)? Miten ne ilmenevat?

4) Millaisia hyvia vanhemmuuden piirteita olette havainneet asiakaskunnassa, miten hyva van-
hemmuus ilmenee?

5) Miten parisuhteiden ja/tai vanhemmuuden ongelmia arvioidaan vastaanottokeskuksessanne
(millaisissa tilanteissa havaitaan, ketka tyontekijat, miten niihin tartutaan, kuuluuko asia tietyille
tyontekijaryhmille/kaikille, onko kéyttssa jotain arviointimenetelmaa)?

6) Millaiset auttamisen/vaikuttamisen tavat olette kokeneet toimiviksi ja miksi?

7) Millaiset auttamisen/vaikuttamisen tavat olette kokeneet ei-toimiviksi tai jopa huonoiksi ja
miksi?

8) Mihin koette itsellanne olevan liian vahan osaamista ja millaista koulutusta/tietoa koette tar-
vitsevanne lisda?

9) Millaisissa asioissa olette hakeneet apua keskuksenne ulkopuolelta ja millaisia kokemuksia
ulkopuolisesta avusta on ollut?
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10) Oletteko halukkaita osallistumaan teemahaastatteluun, mikali kyselyn perusteella haluam-
me haastatella vastaanottokeskuksenne henkilostoa viela erikseen? Voimme tehda pienehkdon
maaran (1-5) kyselya tdydentavid teemahaastatteluja.

e kylld/ei
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LIITE 2 Surveypal-kyselyn teemat analysoituna

Kyselyn vastaukset on Kirjattu esiin nousseiden teemojen mukaisesti. Teemojen ylei-
syys on analysoitu kysymyksista 1-4, jotka on kirjattu yleisyysjarjestyksessa. Numerot
vastauksen peréssa ilmaisevat, kuinka monen vastaanottokeskuksen vastauksessa
teemasta on kirjaus. Vastaanottokeskusten vastauksia tuli yhteensa 23. Kysymysten 5-9
vastaukset ovat satunnaisessa jarjestyksessa.

1. Millaisia haasteita olette havainneet turvapaikanhakijoiden parisuhteisiin liittyen (pa-
risundeongelmat)? Miten ne ilmenevat?
- Vakivalta (20 vastausta/23)
- Sukupuolten vélinen epéatasa-arvo ja siihen liittyvad kulttuurinen muutos (17 vastaus-
ta/23)
- Turvapaikkaprosessin ja vastaanotto-olosuhteiden aiheuttamat ongelmat (15 vastaus-
ta/23)
- Seksuaalisuuteen ja perhesuunnitteluun liittyvat ongelmat (10 vastausta/23)
- Puhumattomuuden kulttuuri, puolisoiden vdliset salaisuudet ja kommunikaatio-
ongelmat (10 vastausta/23)
- Mielenterveyden ja jaksamisen ongelmat sekéd paihdeongelmat (10 vastausta/23)
- Perheen ja yhteistn vaikutus parisuhteeseen seka yhteisokulttuurin odotukset (8 vas-
tausta/23)
- Eroprosessit (8 vastausta/23)
- Maininnat kulttuurien erilaisuudesta ja sopeutumisvaikeudet (4 vastausta/23)
- Kasvatuserimielisyydet ja vanhemmuuden puute (4 vastausta/23)
- Yksittdiset maininnat:
e ikaero, alaikaiset vaimot
somaattinen sairaus
talous
odotusten ristiriita parisuhteessa

2. Millaisia hyvia parisuhteita olette havainneet asiakaskunnassa? Miten hyvé parisuhde
ilmenee?

- Puolisoiden tasavertaisuus (21 vastausta/23)

¢ Huom! Myds perinteiset roolit ja hyva parisuhde (3)

- Hyva tunneside pariskunnan valilla (17 vastausta/23)

- Hyva keskinainen vuorovaikutus, yhteisymmarrys ja ilmapiiri (12 vastausta/23)

- Miehen toiminta: oman roolinsa muutoksen hyvaksyminen ja vaimon kannustaminen (9

vastausta/23)
- Sinnikkyys haastavissa tilanteissa (4 vastausta/23)
- Yleinen tyytyvaisyys (4 vastausta/23)

3. Millaisia haasteita olette havainneet turvapaikanhakijoiden vanhemmuuteen liittyen
(vanhemmuuden ongelmat)? Miten ne ilmenevéat?
- Vanhempien puutteelliset resurssit

e Tiedolliset ja taidolliset resurssit: yleinen tiedon ja taidon puute lasten kasvatuk-
sesta/kehityksesté/hoivasta, uskomukset (20 vastausta/23)

¢ Voimavarat: vanhempien psyykkiset ongelmat (20 vastausta/23)

e Lasten rajoittamisen ongelmat (17 vastausta/23)

e Haasteet lapsen/nuoren kasvun ja kehityksen tukeminen: vuorovaikutusongel-
mat, vahdinen yhdessa tekeminen/oleminen, kyky asettua lapsen asemaan,
kiintymyssuhdeongelmat, puutteellinen tuki ja ohjaus, lapsuuden nakeminen eri-
tyisena aikana, murrosikaisen kasvattaminen eri kulttuurissa (15 vastausta/23)
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¢ Lasten altistuminen aikuisten ongelmille (14 vastausta/23)
e Laiminlydnnit/puutteellinen hoiva lasten perustarpeissa: rutiinit/arjen rytmi/ ra-
vinto/uni/hygienia (13 vastausta/23)
o Lasten oireilu: levottomuus, kaytoshairiét, traumat, turvattomuuden tun-
ne/pelkotilat, koulunkayntiin liittyvéat haasteet (11 vastausta/)
- Kulttuurierot
o Erilaiset kulttuuriperinteet lasten kasvatuksessa: kurittaminen, yhteisollisyys,
transnationaalinen hoiva (12 vastausta/23)
e Sukupuoliroolit (6 vastausta/23)
- Turvapaikkaprosessin liittyvat haasteet
e Lasten kayttaminen omien tavoitteiden saavuttamiseksi turvapaikkaprosessissa
(3 vastausta/23)
Tilojen puute, ahtaus (2 vastausta/23)
Vanhempien pelko/epavarmuus lasten tulevaisuudesta (2 vastausta/23)
Eritahtinen akkulturaatio (2 vastausta/23)
Pitkittynyt turvapaikkaprosessi (2 vastausta/23)
Juurettomuus (2 vastausta/23)
Vastuullisuuden vaheneminen laitosymparistdssa (1 vastaus/23)
Passivoituminen (1 vastaus/23)
Vastaanottorahan pienuus (1 vastaus/23)

4. Millaisia hyvia vanhemmuuden piirteitd olette havainneet asiakaskunnassa, miten
hyva vanhemmuus ilmenee?

- Vanhemmat ovat kiinnostuneita lapsen asioista ja viettavat aikaa lastensa kanssa (13

vastausta/23)

- Lapsen tarpeista huolehditaan (11 vastausta/23)

- Vuorovaikutus, hyva suhde (10 vastausta/23)

- Vanhemmat osaavat hakea apua ongelmatilanteissa (8 vastausta/23)

- Sujuva arki/rutiinit (8 vastausta/23)

- Jaettu vanhemmuus (8 vastausta/23)

- Lapsella on rajat (7 vastausta/23)

- Lapsen etu asetetaan etusijalle (6 vastausta/23)

- Vanhemmat huolehtivat omasta jaksamisestaan (1 vastaus/23)

- Luottamus omaan vanhemmuuteen (1 vastaus/23)

5. Miten parisuhteiden ja/tai vanhemmuuden ongelmia arvioidaan vastaanottokeskuk-
sessanne (millaisissa tilanteissa havaitaan, ketkd tyontekijat, miten niihin tartutaan,
kuuluuko asia tietyille tydntekijaryhmille/kaikille, onko kaytéssa jotain arviointimene-
telmaa)?
- Arviointia tekevat vastaanottokeskuksissa
¢ Havainnointi ja tilanteen perusarviointi kuuluu jokaiselle vastaanottokeskuksen
tyontekijalle
Moniammatilliset tydryhmat
Sosiaali- ja terveystiimit
Perhetydnohjaaja/erillinen perhetiimi
Vastaanottokeskuksen henkilostd arvioi tilannetta myos yhteistydssad neuvo-
lan/péaivakodin/koulun/lastensuojelun kanssa
¢ Huolenaiheita voivat tuoda esille vastaanottokeskusten ulkopuoliset tahot: kou-
lu/poliisi/naapurit/terveydenhuolto/sosiaalipaivysty/vapaaehtoistoimijat jne.
o Asiakkailla itsellaan tarked rooli huolien ja ongelmien esiin tuomisessa ja avun
pyytamisessa
- Arviointi- ja tydmenetelminéd kaytetaan
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Vanhemmuuden roolikartta

Lapset puheeksi -menetelma

Varhaisen vuorovaikutuksen haastattelu

Neuvolan toimintatavat

Parisuhteen kehra -malli

Toiminnalliset valineet: verkostokartat, kortit jne.

Huolilomake

Vastaanottokeskuksessa ei valttamatta kaytetd mitaén erityista, systemaattista
arviointimenetelmaa

- Prosessi kokonaisuudessaan

Palvelutarpeen arviointi

Palvelusuunnitelmat auttamisesta ja tyonjaosta
Omaohjaajuus/perhetyd/saanndlliset tapaamiset/kotikaynnit ja muut sovitut pal-
velut

Suunnitelmien toteutusta seurataan saannollisesti

Tarvittaessa lastensuojeluilmoitus

Toimiva tiedonkulku ja yhteisty6 toimijoiden kesken tarkeaa

- Eras kommentti: Ongelmat havaitaan varhaisessa vaiheessa, mutta ongelmiin ei ole ai-
kaa/mahdollisuutta puuttua.

6. Millaiset auttamisen/vaikuttamisen tavat olette kokeneet toimiviksi ja miksi?
- Keskustelu ja kuuntelu

Avoin ja suora keskustelu vuorovaikutuksen lahtékohtana

Huolen ilmaiseminen

Asioiden/nakékulmien/ohjeiden perustelu

Keskustelut eri perhekokoonpanoilla (yksilokeskustelut, parikeskustelut)

Eri ammattiryhmien sdanndlliset tukikeskustelut (sairaanhoitaja, ohjaaja), myos
parityod

- Ohjaus ja neuvonta

Erilaiset infot mm. Suomen lainsdaddannosta, kerrotaan miten asiat tehdaan
Suomessa.

Vanhempien ohjaus lasten kasvatuksessa, ruokavaliossa, pukeutumisessa
(sdaolot huomioiden), tietoa lapsen kehityksesta

Arkirytmien ja rutiinien rakentaminen perheille

Vanhempien ohjaaminen aikuisten ja lasten vélisen rajan rakentamiseen (ai-
kuisten asiat eivat kuulu lapsille)

Vastasynnyttdneen vanhemman/vanhempien ohjaaminen ja neuvonta vauvojen
hoidossa (ensikotimainen toiminta)

- Konkreettinen tuki

Lastenhoitoapu ja kotiapu (vanhempien jaksamisen tukemiseksi, vanhempien
keskinaisten keskustelujen mahdollistaminen)

Ystavaperheet, perhekummit

Uudet majoitusjarjestelyt hankalassa tilanteessa (esim. erokriisi)

- Psykososiaalinen tukityo

Motivoiva keskustelu

Palvelun tarpeen arvioiden tekeminen yhdessé asiakkaan kanssa

Perhetyd (vastaanottokeskuksen tekemana, jos resurssit sallivat tai ostopalvelu)
Yhdessa laaditut suunnitelmat (esim. kasvatus ja vanhemmuuden tukeminen)
Omaohjaajuus

Vanhemmuuden ja parisuhteen roolikartat

Neuvokas perhe -menetelméa
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o Lapset puheeksi -menetelma
Lasten kanssa tehtava ty0 (mm. tunne-workshopit lapsille musiikin ja maalauk-
sen keinoin)
Taideterapia
Jalkipuinti heti kriisitilanteen jalkeen
Psykoedukaatio
Kriisiterapia
- Moniammatillinen yhteistyo
e Vastaanottokeskuksen sisdinen moniammatillinen tiimityd (eri nakoékulmat, hil-
jainen tieto kayttoon)
e Kaodin ja koulun/neuvolan/paivakodin yhteistyon tukeminen
¢ Yhteisty0 lastensuojelun kanssa ja sitd kautta saadut palvelut (perhety®, perhe-
kuntoutus) seka yhteistyt turvakodin kanssa
- Vapaa-ajan toiminnan jarjestaminen ja asiakkaan aktivointi
Lastenkerhot, perhekerhot ja -kahvilat
Harrastukset vastaanottokeskuksen ulkopuolella
Kielikurssit vanhemmille
Erilaiset naisten ryhmat (esim. kasityd)
Seurakuntien toiminnat
- Muita kommentteja/tyon painotuksia:
Osallistaminen
¢ Auttaminen perheen omista lahtokohdista ja tarpeista kdsin (omien voimavaro-
jen léytdminen)
Yhdessa tekeminen
Luottamuksen rakentaminen
Selkeat rajat ja toimintamallit
Toisto/kertaus
Intensiivinen tydskentely
Kotikaynnit ja jatkuva arjen havainnointi
Varhainen puuttuminen ja ennaltaehkaisy
Oikea-aikaisuus reagoinnissa ja palveluiden tarjoamisessa
Aito kiinnostus
Asiakkaiden rauhoittaminen

7. Millaiset auttamisen/vaikuttamisen tavat olette kokeneet ei-toimiviksi tai jopa huo-
noiksi ja miksi?
- Asiakkaalle kerrotaan "ylhaalta kasin” yksisuuntaisesti, kuinka tulisi toimia (ei peruste-
luita, ei vuorovaikutusta, sanelua).
- Yleispatevat ohjeet, joissa ei huomioida yksil6llisia tarpeita ja tilanteita.
- Papereiden ja infolappujen vieminen asiakkaalle ilman henkildkohtaista kohtaamista
(oletus, etté asiakas lukee/omaksuu lukemalla asian)
- Asiakasta ei osallisteta hanen omassa asiassaan eika arvosteta hanen nakemyksiaan.
Ratkaisut lahtevéat tydntekijan tarpeista eivatka asiakkaan tarpeista.
- Asiakkaalle annetaan palveluita/apua tilanteessa, jossa han ei koe olevansa avun tar-
peessa.
- Ei huomioida asiakkaan kulttuuritaustaa
- Liiallinen puolesta tekeminen, jolloin otetaan asiakkaalta omaa vastuuta pois (passivoi),
toisaalta my6s avuntarpeen huomiotta jaaminen. Asiakkaiden kanssa vietettava riitta-
vasti aikaa, jotta tarvetta voi arvioida.
- Oletetaan asioita, ei kysyta
- Keskusteluja perheen asioista kdydaan vain toisen vanhemman kanssa.
- Liian my6hainen puuttuminen ongelmiin
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- Asiakkaiden "luukuttaminen”, kaikilta tyontekijoilta eri neuvot

- Tyontekijoiden vaihtuminen

- Tulkkausaika loppuu kesken ja uusi aika menee liian kauas

- Asiakkaiden huono kohtelu: provosointi, tuomitseminen, ennakkoluulot, epéatasa-
arvoinen kohtelu

- Vastaanottokeskuksessa ei ole toimintaohjeita joihinkin tilanteisiin eik& ole yhteista lin-
jaa

- Ongelmatilanteita (esim. parisuhdevakivalta) ei hoideta loppuun saakka, vaan asia “rat-
kaistaan” siirtdmalld toinen asiakkaista. Ongelmat nousevat esiin jatkossa tavalla tai
toisella.

- Aikatauluihin pohjautuva toiminta, jossa ei huomioida asiakkaan paivarytmia (tarve pal-
veluihin illalla)

- Ylimitoitetut lastensuojelupalvelut, ei huomioida vastaanottokeskuksen omaa osaamis-
ta

8. Mihin koette itsellanne olevan liian vdhan osaamista ja millaista koulutusta/tietoa ko-
ette tarvitsevanne lisaa?
- Tyoskentely perheiden ja pariskuntien kanssa ongelmatilanteissa (asioiden kasittely
yhdessa)
o Perhetydn menetelmat, suunnitelmallinen perhety® nimenomaan turvapaikan-
hakijoiden kanssa
o Perheiden tukeminen ja tydskentely perheiden/pariskuntien kanssa suljetuissa
sailoonottoyksikdissa (perheissa eri-ikaisia lapsia, joten poikkeaa vankilatyosta).
e Perheiden tilanteen arviointiin tytkalu
- Vakivaltatyd, keinoja puuttumiseen
e Puheeksi ottaminen
Motivoivan keskustelun malli
Lahisuhdevakivalta, vakivalta parisuhteessa
Kunniavakivalta
Vakivaltaisen asiakkaan kanssa tydskentely, erikseen mainittu miesty6
- Mielenterveystyo, erityisesti kriisi- ja traumatyo
Traumatyo lasten ja perheiden kanssa
Vakauttavat menetelmat
Lasten mielenterveystyo laajemmin + tietoa lasten normaalista kehityksesta
Raskauden jalkeinen masennus
Seksuaaliset traumat
Kriisityd (my®6s kriisitilanteet vastaanottokeskuksessa)
Kaytannonlaheista koulutusta painottuen auttamismenetelmiin
e |tsetuhoinen asiakas
- Paihdety®
¢ Ajantasaista tietoa huumeista ja huumemaailmasta ylipaataan
e Ajantasaista tietoa paihdehoidosta
- Eri kulttuurit ja uskonnot
e Eri kulttuurien tuntemus, kulttuurisensitiivisyys
e Odotukset ja kasitykset perhe-elamastéd/parisuhteesta/vanhemmuudesta/lasten
kasvatuksesta
e Suhtautuminen mielenterveysongelmiin eri kulttuureissa
e Tietoa eri uskonnoista
- Lapsivaimot, miten heiddn kanssaan toimitaan + lainsdadant6
- Lainsdadantton liittyvaa koulutusta ylipaataan
- Muita kommentteja:
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Enemman verkostoitumista muiden vastaanottokeskusten tyéntekijéiden kanssa

ja mahdollisuus keskustella tydsta/konsultoida muita

e Yhtendisia linjauksia vastaanottojarjestelmaan vaikeassa tilanteessa olevien
perheiden auttamiseksi (erilaiset resurssit ja palvelut riippuen palveluntuottajas-
ta ja tyontekijoista)

e Osa yksikoista koki, etté heilla on tietoa ja osaamista, mutta ei aikaa ja resurs-
seja tehda ty6ta. Lisda resursseja esim. perhetyontekija.

¢ Moniammatillinen ty6/yhteistyd muun SOTE-sektorin/poliisin ym. kanssa ja

oman tyon rajat: milloin asiakas pitaisi saada jonkun toisen jarjestel-

man/viranomaisen tyon piiriin. Eri viranomaisilla eri toimivaltuudet.

9) Millaisissa asioissa olette hakeneet apua keskuksenne ulkopuolelta ja millaisia ko-
kemuksia ulkopuolisesta avusta on ollut?

- Lastensuojelu (vanhemmuuden ongelmat, perhevéakivalta, seksuaalinen hyvaksikaytto,
lasten koulunkayntiin liittyvat ongelmat), sosiaalipaivystyksen konsultointi. Kokemukset
lastensuojelusta vaihtelevat: hyva apu, ei apua lainkaan ja silta valilta. Sijoituksilla saa-
tu akuutit tilanteet rauhoitettua, kevyempié vaihtoehtoja my6s syyté olla.

- Perhetyd, lastenhoitoapu (vanhemmat vésyneet, yksinhuoltajat), tukihenkilétoiminta.
Vastauksista ei kay ilmi, liittyvatkdé em. palvelut lastensuojelun palveluihin vai onko ky-
seessa erillinen ostopalvelu, jonka vastaanottokeskus on hankkinut.

- Ensi- ja turvakoti, Lydméaton linja, Jussi-tyd, Via Vis -hanke eli vakivaltatyo.

- Vapaaehtoistoimijoiden, kolmannen sektorin ja seurakuntien palvelut (kerhot, ystava-
toiminta, perhekummit, SETAN tuki jne.). Kokemukset vaihtelevia. Ongelmana néhtiin
se, ettei vapaaehtoistydn puolella ymmarretéd vastaanottokeskuksen ty6td, tavoitteita ja
vastuita. Vapaaehtoisten ohjaamiseen/perehdyttamiseen on liian vahan aikaa.

- Lasten- ja nuorisopsykiatrian sekéa aikuispsykiatrian apu. Muutamassa vastauksessa
nostettiin esiin terveyspalvelut yleisella tasolla, milla on voitu tarkoittaa myds psykiatri-
sia palveluita. Kokemukset ristiriitaisia. Ongelmana, jos eivéat tunne turvapaikanhakijoi-
den oikeuksia sosiaali- ja terveyspalveluihin (vastaanottolain rajaukset aikuisten osal-
ta).

- Yhteistyd perheen arkeen liittyvien muiden viranomaisten kanssa: neuvolat, koulut, pai-
vahoito (sosiaalisin perustein).

- Alueen kriisikeskus/kriisiterapia (kriisitilanteet, psyykkinen huonovointisuus).

- Terapiapalvelut aikuisille esim. vakavissa parisuhdeongelmissa (ei tietoa onko kyse
vastaanottokeskuksen omasta henkildstostad vai muusta palvelusta). Myds lasten tera-
piapalvelut (toimintaterapia, puheterapia jne.).

- Poliisi (perhevékivalta, rikosilmoitukset).

- Doulat eli synnytystukihenkil6t

- Ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma (mahdollistanut lisdavun perheelle).

- Lastenvalvojat, kdrajaoikeudet (avioero, huoltajuus).

- Migri ja muut vastaanottokeskukset (konsultointiapu).

- Muita huomautuksia:

o Materiaaliapua saatu vastaanottokeskuksen ulkopuolelta esim. aitiyspakkauk-
set.

e Paihdeongelmat ja radikalisoituminen mainittu yksittaisissa vastauksissa, mutta
ei tietoa mista apua hankittu.

o Edelleenkadan tulkkien kayttdminen ei ole kaikkien viranomaisten hallinnassa.

e Palveluja on vaikea saada, kun asiakas ei ole suomenkielen taitoinen tai oles-
keluluvan saanut.

o Kokemukset yhteistydstd parantavat viranomaisyhteistyota, vaatii kehittdmista
ja palveluprosessien [apikaymista.
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LIITE 3 Kuinka suojata itseaan tyon negatiivisilta vaikutuksilta

Pida selkea raja oman ja toisten turvapaikkaprosessiin liittyvien viranomaisten tyon valilla. Jo-
kainen viranomainen tekee oman lakisaateisen osansa prosessissa ja yhteistydn raamit 16yty-
vat laeista tietojenvaihdon osalta. Vastaanottokeskuksen tyéntekijat vastaavat vastaanottolais-
sa sdadettyjen palvelujen antamisesta.

Pida selkea raja vapaaehtoistoimijoiden ja oman tyosi valilla. Jarjestbjen ja vapaaehtoisten tyd
vastaanottokeskuksissa on erittéin arvokasta. Vapaaehtoistydntekijat ovat kuitenkin eri roolissa
kuin vastaanottokeskuksen tyontekijat, jotka tekevat viranomaisty6ta. Virkavastuu koskee
kaikkia vastaanottokeskusten tyontekijoita ja se on maaritelty vastaanottolaissa.

Mieti riittavan usein, yksin ja tydyhteisosi kanssa, mihin voit vaikuttaa ja mihin et. Ala kanna
vastuuta ja huolta sellaisesta, johon sinulla ei ole vaikutusvaltaa. Olkaa mahdollisimman realis-
tisia oman vaikutusvaltanne suhteen tydyhteisdssa. Yleensa tyontekijan vaikutusvalta on suu-
rempaa lahiyhteisdssa ja asiakastydssa. Mitd etddmmalle siitdA mennaan, sita vahaisemmaksi
kayvat todelliset vaikutusmahdollisuudet - myds vastaanottokeskusten esimiehilld ja johtajilla.
Sailyta silti usko muutoksen mahdollisuuteen ja jatka asioihin vaikuttamista silloinkin, kun se
on ty6lasta.

Ole tietoinen omista arvoistasi, siitd milloin saat tydskennella omien arvojesi mukaisesti ja mil-
loin joudut tekemaan arvojesi vastaista tyota. Vastaanottokeskuksessa joutuu kohtaamaan
monenlaisia ristiriitatilanteita. Hyvinvointiasi edistad, jos olet tietoinen omasta ihmiskasitykses-
tasi ja omista arvoistasi. Toisinaan saat tehda arvojesi mukaista ty6ta ja se tuottaa sinulle iloa
ja ammatillista tyydytysta. Toisinaan joudut tekemaén arvojesi vastaista tydta, mika puolestaan
aiheuttaa turhautumista, vihaa, vastarintaa ja kyynisyytta. Kun tunnistat itsesséasi negatiivisia
tunteita, mieti mista ne kumpuavat. Vaikka joutuisit tydskentelemé&an arvojesi vastaisesti, kes-
tat sen paremmin, kun tiedostat asian. Joskus on my6s mietittava sita, kuinka pitkdan haluaa
ja voi tydskennelld arvojensa vastaisesti, jos sellainen tilanne on jatkuvaa.

Ole armollinen itsellesi, tyokavereillesi ja esimiehillesi. Teette parhaanne eikd kukaan pysty
enempdaan. Sattiminen ei edistd ihmeiden tapahtumista, mydtatunto voi joskus edistaa.

"Keep calm” ja “back to basics”. Kriiseilla on tapana tarttua ja nain kay niissa organisaatioissa,
joissa asiakaskunta on kriisissa. Tydyhteisd voi huomata olevansa herkasti kriisitunnelmissa ja
tyoilmapiiria savyttaa kiireen kokemus. Mikali vastaanottokeskuksessa ei ole k&ynnissé synny-
tys, tappelu tai tulipalo, tyontekij6illa on aikaa rauhoittua ja laskea sykettddn. Sitten voi taas
jatkaa. Toinen piirre, mika ndkyy monimutkaisten ongelmien parissa tydskennellessa, liittyy
vaikeuteen sdilyttdd mielessa tyon perusrakenne. Kun asiakastapaus tuntuu erityisen moni-
mutkaiselta ja sekavalta, tapaukseen liittyy paljon jasentdmattd jaénytta tietoa. Naissa tilan-
teissa lisdantyvat tyypillisesti myds virheet. On aika istahtaa alas, analysoida tieto ja kayda lapi
kunkin tyontekijan ja viranomaisen vastuut. Joskus on hyva tarkistaa asioita myos lakitekstista
kasin.

Erota ty0 ja siviilielama riittavasti toisistaan. En tarkoita talla ystavyyssuhteita tyokavereiden
kanssa. Joskus hyva tyokaveri on myos hyva ystava. Tarkoitan sita, etta tyd on vain yksi osa
jokaisen meidan elamaa eikd asiakkaiden eldméa ole sinun elamaasi. Siind valissa, kun syn-
nymme ja kuolemme, jokaisen on tarkoitus elad oma ainutlaatuinen elaméansa. Mit& kaikkea se
sinulle tarkoittaa? Sinulla on my6s oikeus maarittaa siviilielaman ja tydelaman rajat. Sinun ei
tarvitse osallistua sukujuhlissa ja illanvietoissa maahanmuuttopolitikkaa koskevaan keskuste-
luun eikd sinun tarvitse kertoa ihmisille, missa olet tdissa. Voit olla ihan vain oma siviili-itsesi.
Se on todennédkdisesti hieman erilainen kuin tydmina.



