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Ohje edustajalle: Asiointi Maahanmuuttovirastossa

Ennen turvapaikkapuhuttelua

Maahanmuuttovirasto sopii kanssasi ajan edustettavasi
turvapaikkapuhuttelulle. Odota Maahanmuuttoviraston
yhteydenottoa. Kun aika on sovittu, Maahanmuuttovirasto Idhettdd
sinulle kutsun sGhkopostitse. Edustettavasi kutsu IGhetetddn
vastaanottokeskukseen.

Kutsuun on merkitty puhuttelupaikan tarkka osoite seké kellonaika.
Kutsuun ei merkitd puhuttelijon eikd tulkin nimed. Kun kutsu on
IGhetetty, puhuttelun ajankohdan muuttaminen ei ole endd
mahdollista.

Jos sinulla on kutsun saatuasi kysyttavad, ota yhteys siihen
sdhk&postiosoitteeseen, josta kutsu on Iahetetty.

Edustettavallasi on oikeus avustajaan turvapaikkapuhuttelussa. Sovi
avustajan kanssa, osallistuuko hdn puhutteluun.

Jos siné tai edustettavasi esimerkiksi sairastutte puhuttelupdivand, ota
heti puhelimitse yhteys vastaanottokeskukseen. limoita asiasta myos
Maahanmuuttovirastoon siihen sGhkdpostiosoitteeseen, josta kutsu on
IGhetetty.

Puhuttelun jalkeen

Kulukorvaukset

www.migri.fi

Lain mukaan 20.7.2018 tai sen jGlkeen jatettyjen
turvapaikkahakemusten kdsittely saa kestdd enintéddn 6 kuukautta.

Jos hakemuksen kdsittely kestad yli 6 kuukautta, Maahanmuuttovirasto
iimoittaa sinulle kirjallisesti k&sittelyn viivastymisestd sek& antaa uuden
k&sittelyaika-arvion. Kerro uudesta aika-arviosta myds
vastaanottokeskuksen sosiaalitydtd tekevdalle tydntekijdlle seké
edustettavasi oikeudelliselle avustajalle.

Vastuu palkkio- ja kulukorvauslaskujen k&sittelystd kuuluu
Maahanmuuttovirastolle mydnteisen oleskelulupapddtdksen
tiedoksiantopdivadn asti. Tdman jalkeen kdasittelyvastuu siirtyy KEHA-
keskukselle.

Tutustu Maahanmuuttoviraston Ohje ilman huoltajaa olevan lapsen
edustajalle maksettavasta palkkiosta ja kulukorvauksesta -ohjeeseen,
joka 16ytyy verkkosivuilfamme. migri.fi/suomeen-yksintulleen-alaikaisen-

edustgja

Laskujen kasittelyaika-arvio on 4-6 vikkoa. Maahanmuuttovirasto ei
anna tand aikana vutta arviota.
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e Jos sinulla on kysyttdvad Maahanmuuttoviraston kdsittelyvastuun
aikaisista palkkioista tai kulukorvauksista, ota yhteys sGhkdpostitse
osoitteeseen edustajalaskut@migri.fi.

o KEHA-keskuksen kdsittelyvastuun piiriin kuuluvista palkkio- ja
kulukorvausasioista voit tarvittaessa kysyd osoitteesta
maahanmuuttokorvaukset.keha@ely-keskus.fi.

Onko sinulla muuta kysyttavaa edustajan tehtavasta?

e Tutustu liman huoltajaa turvapaikkaa hakevan lapsen
edustaminen -ohjeeseen, joka 1&ytyy verkkosivuiltamme.
migri.fi/suomeen-yksintulleen-alaikaisen-edustaja

o Tavoitat edustaja-asioista vastaavan Maahanmuuttoviraston
vastaanottoyksikdn ylitarkastajan osoitteesta edustajat@migri.fi tai
numeroista 0295 433 081 tai 0295 433 164.

Tarkeaa muistaa

e Asiakaspalvelunumerosta ei voi turvallisuussyistd saada fietoa
yksitt@isist& turvapaikkahakemuksista tai pakolaisen matkustusasiakirja-
asioista.

e Verkkosivuiltamme www.migri.fi saat myds muuta tietoa turvapaikka-,
oleskelulupa- ja perheenyhdist@misasioista.
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